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Palabras de Presentacion del Diagndstico Sectorial
de Organismos Operadores

Ing. Angélica Casillas Martinez.
Directora General
Comisién Estatal del Agua de Guanajuato

"El Agua es el motor que mueve el desarrollo social, humano y la
economia de las familias, por ello, el dotar de los servicios
hidraulicos es un gran compromiso, ya que estos juegan un

\ papel de primera necesidad para el desarrollo en nuestro pais,
estado y municipios.

En la Comisién Estatal del Agua de Guanajuato impulsamos estrate-

gias para incrementar la gestién integral y manejo sustentable del
! agua, a través de planes y programas hidraulicos, que permiten
fortalecer la capacidad de los organismos operadores de agua y la mejora continua de los servicios
de agua, drenaje y saneamiento en beneficio de los usuarios.

Para ello contamos con 10 programas y 54 servicios, a través de los cuales focalizamos los
apoyos, acorde a las necesidades detectadas en los municipios y a las prioridades de
los organismos de agua, para la ejecucion de obras y acciones que mejoran la calidad
de vida de mas familias de Guanajuato.

En este Diagndstico Sectorial de organismos operadores de agua de Guanajuato podremos
encontrar datos de avances, registros de informacién, niveles de coberturas y situacion general de
estos organismos, que nos sirven de instrumento para conocer la situacion actual de la gestién de
los recursos, infraestructura y servicios de agua en las cabeceras municipales.

A partir de estos indicadores, podemos identificar las areas de oportunidad para mejorar la
operacion de los sistemas, ampliar las coberturas, eficiencia fisica y comercial de los prestadores del
servicio.

Reitero el apoyo de la CEAG a los 46 municipios del estado, como lo he realizado personalmente con
las autoridades municipales, para juntos cristalizar un mejor Guanajuato, con Sservicios
eficientes, y muy importante: cuidando y ahorrando el agua en nuestras actividades cotidianas
para su preservacion en beneficio de las nuevas generaciones.

Hoy lo demuestran los nimeros, Guanajuato cuenta con organismos operadores de agua
responsables y comprometidos, algunos de los cuales se ubican entre los mejores del Pais; Por ello
no hay que bajar la guardia, seguir trabajando como hasta ahora para ser ejemplo nacional en el
manejo del recurso y operacion de los sistemas, para que Guanajuato con mejores servicios
de agua siga siendo la Grandeza de México.
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Diagnéstico del Sector Agua Potable y Saneamiento 2018

INTRODUCCION

La Comisién Estatal del Agua de Guanajuato reconoce en la informacion una herramienta indispensable para
la toma de decisiones y para llevar a cabo los procesos de planeacion y programacion. Por esto en 1996 se
inicia el proceso de recopilacion de informacion de los Organismos Operadores del Estado, proceso conocido
como Sistema de Informacién de Organismos Operadores (SIOO).

El objetivo del SIOO es contar con informacion para la elaboracion de planes del sector, medir los resultados
de los programas y proyectos implantados, conocer el desempefio operativo de las entidades prestadoras del
servicio y consecuentemente evaluar su gestion.

En la integracion del SIOO se presentan circunstancias en los Organismos Operadores que dificultan tener
informacion oportuna y de calidad, necesaria para generar indicadores de gestion veridicos, entre otros se
presenta lo siguiente:
® Rotacién de personal, lo que impide dar continuidad a las tareas.
® Falta de sistemas de mediciéon (macromedicion, micromedicion) lo que origina que desconozcan el
volumen de agua extraida y facturada.
Sistemas comerciales inoperantes y padrones de usuarios obsoletos
® Deficientes procesos comerciales

Por lo anterior la CEAG impulsa el mejoramiento de la eficiencia técnica y comercial de los sistemas de agua
que prestan los servicios, asi como también trabaja en la formacién de una conciencia sobre los beneficios de
analizar y utilizar informacién en la toma de decisiones.

EI SIOO ha sido un importante insumo para el desarrollo de los instrumentos de planeacion hidraulica estatal
desde el afio 2000 a la fecha, y base para analizar el desempefio de los organismos operadores a través de
indicadores de gestion mostrando sus fortalezas asi como sus debilidades. Esto con el fin de dirigir de manera
Optima las inversiones y acciones requeridas en cada cabecera municipal.

De igual manera ha servido de apoyo como fuente de informacion a instituciones académicas, de investigacion
e instancias gubernamentales.

La integracion del SIOO y los resultados obtenidos son producto del trabajo en equipo de la CEAG y de los
Organismos Operadores del Estado, sin su valiosa colaboracion la elaboracion de este documento no es

posible.

Un sincero agradecimiento e invitacion a continuar con este valioso esfuerzo.
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Como instrumento de medicion del desempeno de los Organismos Operadores del Estado utilizamos los indicadores de
gestion. Los cudales nos brindan un pancrama general de la situacion actual de la gestion de los recursos hidricos de las
cabeceras municipales del Estado y un apoyo en la torra de decisiones orientada a mejorar la prestacion del servicio.

Con este trabajo se espera impulsar en los Organismos Operadores el registro, andlisis y uso de la informacién como
herramienta de planeacion.

Valor | Organismos Yalorde
Indicador Definicién 2018 o gara dores referencia Secuencia histérica
P 2017"
2018 170
—— Es la cantidad de D
oracon agua que se extrae al 2017 L J 172
(t/hab/dia) dia por cada 170 25 2034 ;
Volumen extraido / habitant id (103 ©O)? 2016 i i 168
poblacion servida apnante servido. ! _
2015 i I 168
140 160 180 200

Volumen  promedio _
de agua en litros que 2018 i . ] 79
un habitante

Consumo consume al dia Soi i Isz
(It/hab/dia) El indicador se refiere 183.4 ]

79 25 ;
Velumenlacivade al consumo de tomas (77 ©O) — 80
doméstico y mixto / P ¥
poblacién servida domesticas y mixtas. r
No considera las 2015 i i 81
pérdidas en el !
sistema. 0 50 100

r
2018 ] 10
Consumo Cantidad de agua en o B 11
domestico m?® que consume una ) ;
(m?3/toma) toma doméstica al 10 46 2018 I l 10
Volumen facturada mes
doméstico mensual/ -
tomas domidisticas 2015 H 11
o 5 10 15

Senala el porceniaje

de agua distibuida a 2018 | | 97

- la poblocion gue es -
Dnﬂ"' E%I'; dﬂl desinlec’rudct, el valor 2017 Q QE
agua :
L i iy que se obliens es un Q7 46 2016 I ] 99

elemento  Util para

clLATYE frodcio x 100 r
¥ o : establecer un juicio 2015 § ] ag

sobre la calidad del
sarvicio, 0 50 100

! La nente de jos volores de referencia es & Pregrama de Indicadores de Geslion de Organismos Operadoras [PIGO0), del Instituto
Mexicano de Tecnalogio del Agua [IMTA],

1 00 , Organismos Operadores parficipantes en lo muesira
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3 Valor | Organismos Valorae .
Indicador Definicion referencia Secuencia historica
2018 Operadores 2017

El indicador da a 2018 i " ]33

conocer la intensidad

de medicion de 2017 l - ] 88

Micromedicion (%) | consumos a  los 5457
Tomas con micromedidor . LAt 3 2016
fmcinando fomes usuarios. La medicion 88 46 (113 00 ; 88

totales x 100 crea un sistema de :

equidad vy eficiencia, 2015 [ I 87
se paga lo que se
consume.

0 50 100

El medir y registrar .
adecuadamente el 2018 L ] 92
volumen exfraido es
Macromedicion bdasico para 2017 E l 96
(%) administrar el sistema 82.46 | ; ]
Volumen extraido 92 46 93 00) 2016 93

de agua potlable vy

medido/volumen -7
extraido total x 100 también para obtener 2015 l I 89

indicadores
confiables. 0 20 100
Nos da a conocer el - —
Energia eléchica | impacto  financiero 2018 | 13
por el pago de r 1
ara . A
bombeno de pozos | €Nergia eléctrica, 017 [ S 13
(%) también muestra la 13 40 2016 [ 1 13
gasto en electricidad por eficiencia en la
bombeo en operacion del 2015 | 1
pozos/gastos totales x100 | ¢stema. e 13
0 10 20
- r |
Esta relacion  nos 2018 Lt 1-7
Costo de energia indica cuanto se el 19 5
eléchica (§/m» | Paga de  ensigia —
Gasto en energia eléchica por cada 1.7 40 2016 L} 1.3
eléctica/valumen mefro cubico que se '-'_1
extaido extroe. 2015 i : 1.3

0.0 2.0 4.0

Esfablece que parte

proporcional de los . .
gostos  totales del 008 R~ 28

Gaslo en personal | S5fema  representan = s
{%';- las gastes en personal, 017 30

Gaslos en Los principoles 28 40 b -
penondligostos lofalesx | conceplos que 206 3 , 33

100 componen el costo i -
de operacidn  son 200 N — 33

personal y el consumo

' b 0 50
de energia eléechica.

10 2018 2870
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Valor | Organismos Valor de
Indicador Definicién s | B gem dores | referencia Secuencia histérica
P 2017
Determina que parte o =
proporcional de los 2018 _ 90
» .| ingresos totales 1
Relacion de trabajo | (cresentan los gastos 103.4 201 s 88
Gasto ’rolcg?::'n)slgreso fotal fotales. Valores cerca o 40 (153 OO] 2016 1 79
! .
<100 del 30% muestran una . :
adecuada  gestion 2015 | 83
financiera. .
0 50 100
Costo de 2018 ; }3
produccién de Costo promedio de 7.79 2017 [ — 12
agud extraer un  metro 13 40 74 00 — -
($/m?) cubico de agua. ( ) — 11
Gastos totales/volumen e
extraido 2015 e 10
0 10 20
2018 | 14
Ingreso total por m3 | Muesira el monto que 2017 114
extraido ($/m3) se recauda por cada 14 40 = =

Ingresos totales/volumen
exifraido

metro cubico que se
extrae.

0 10 20
3-4 empleados paor sora 1 4
Personal por cada | ©@da 1000 tomas de :—4_'
1000 tomas de agua es el valor 7 -4
agua recomendado. Un 4 i 545 - o
Total del exceso de personal (166 ©O) 2016 | 4
personalffomas de | demuestra una baja 2015 | 1 4
agay1000) productividad. Pe—
0 5 10
Porcentaje de fomas ey L_} 70
i de agua en los 2017 i i 72
Tomas con servicio | . heceras »
: m::q:ﬂ'::ﬁ?}fii ,a | MUnicipales del 70 a6 016 . 71
o = I -
haflomes lotalesx 100, | Esfado que cuentan o I n
con servicio los 24 : h-—i
horas del dia, o %3 100
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Vv : Valor de
. S alor | Organismos - b bt
Indicador Definicion referencia Secuencia historica
2018 | Operadores
2017
Proporcién del agua m—
extraida que se 2 [—] 44
Pérdidas fisicas o | Pierde en la 2017 | 4
Agua No distribucion y no llega L—J 43
Contabilizada (%) | @ ser faciurada. Es 2016 43
facturada/volumen de de la eficiencia . L
agua extraida x 100 comercial y de = u 43
operacion de los 0 50 100
sistemas de agua.
Manifiesta el grado _
de competencia que 2018 i i 56
se tiene en la enfrega e i
Eficiencia fisica (%) del agua en lared. La 2017 i 57
Volumen de agua confiabilidad de este 5117 L
facturada/volumende | indicadorrecae enlas 56 25 138‘00 2016 ) l 57
agua preducidax 100 | pyenas practicas de ( ) .
medicion de 2015 o J 57
volumenes '
(producido y 0 50 100
consumido).
El resullado de este
indicador muestra 2015 | l
que porcentaje de lo 82
que factura el -
Eficiencia COrganismo  por el 2017 l 1 80
comercial (%) servicio de agua es
Recaudacion por el i . 7. r l
servicio de agua/Monto EEC'OUdOdO ? Tl.empo a8z 25 ‘?ﬂi}zc} 2016 81
facturado por el servicio Qjas . enciencias ' ]
de agua x 100 comerciales son L
consecuencia de 2015 I i 80
sisternas de cobranza
débiles. asi como de 0 50 100
falla de participacion
social.
048 ir I 46
. Froporciona una 017 ] a6
Eficiencia global perspecliva  integral s L
(&) del desempeno de dé 25 : 004 § i a6
Eficlancia Hog los Organismos del (196 00|
eficigncio comercial i 9 B
Estada. 015 § i 45
o 50 100
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Comisién
Estatal

del Agua de
Guanajuato

Junta de Agua Potable y Alcantarillado del Municipio de Abasolo

JAPAMA

Morelos No. 211-A, Centro.
C.P. 36970
(429) 693 12 70
(429) 693 02 73

Situacion juridica del Organismo Operador

Poblacion atendida
Estimada: numero de tomas domésticas y mixtas de agua por el

promedio de habitantes por vivienda

Poblacion atendida por el organismo operador 2018

Datos Generales

Descentralizado

Presidente del Organismo Operador

Ing. Mayra Berenice Zendejas Lopez

Director o administrador del Organismo Operador

Calidad de la informacion Regular
Datos técnicos
Dato Unidad 2015 2016 2017 2018
Obras de captacién subterraneas en operacion Pozo 8 8
Obras de captacion superficiales en operacion Presa 0 0 0 0
Volumen asignado por CONAGUA M3 2,630,617
Volumen extraido de fuentes subterraneas M3 2,290,356 2,038,608
Volumen extraido de fuentes superficiales [V
Volumen total extraido V& 2,290,356 2,038,608
Volumen desinfectado M3 2,407,681 2,038,608
Volumen de agua extraido macro medido M3
Volumen de agua residual generada M3 1,758,171 1,891,608
Gasto de disefio de plantas en operacion Lts/seg 70 70 70
Datos comerciales
Localidades rurales integradas al sistema Loc. 0
Tomas domésticas rurales integradas al sistema Tomas
Tomas totales de agua Tomas 7,267 8,094
Tomas domésticas de agua potable Tomas 6,878 7,571
Tomas comerciales de agua potable Tomas 387 521
Tomas industriales de agua potable Tomas 2 2
Tomas mixtas de agua potable Tomas
Tomas publicas de agua potable Tomas
Tomas con micro medidor funcionando Tomas 11 20
Tomas con servicio continuo Tomas
Descargas totales al sistema de drenaje sanitario Descargas 7,267 7,591
Descargas domésticas Descargas 6,878 7,571
Descargas comerciales Descargas 387 18
Descargas industriales Descargas 2 2
Descargas mixtas Descargas
Descargas publicas Descargas
Monto facturado total por el servicio de agua $ 11,281,193 10,338,143
Monto facturado doméstico - servicio de agua $ 9,933,432 10,241,229
Monto facturado comercial - servicio de agua b 1,255,299 74,662
Monto facturado industrial — servicio de agua b 92,462 22,252
Monto facturado mixto — servicio de agua $
Monto facturado publico — servicio de agua $
Volumen facturado total M3 1,321,622 1,184,783
Volumen facturado medido M3 15,542 4,019
Volumen consumido estimado M3 1,306,080 1,180,764
Volumen facturado doméstico (medido y estimado) M3 1,238,040 1,090,224
Volumen facturado comercial (medido y estimado) M3 80,186 93,886
Volumen facturado industrial (medido y estimado) M3 3,396 673
Volumen facturado mixto (medido y estimado) M3
Volumen facturado publico (medido y estimado) M3
Cartera vencida $ 1,672,876 1,682,345
Deudores que forman la cartera vencida Deudores 5,961 5,961
2 O 1 8 DIAGNOSTICO 15
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Junta de Agua Potable y Alcantarillado del Municipio de Abasolo

. DatosFinancieros _____ ______ _______ |

Datos Administrativos

Datos Unidad 2015 2016 2017 2018
Ingresos totales $ 11,612,425 14,418,589
Ingresos por el servicio de agua potable $ 4,656,153 6,177,705
Ingresos por el servicio de drenaje sanitario $ 1,065,849 1,015,195
Ingresos por el servicio de tratamiento $ 1,086,396 1,014,704
Ingresos por rezagos $ 4,328,417 747,806
Ingresos por derechos de incorporacion $ 101,381
Ingresos nuevas conexiones de agua Yy descargas sanitarias $ 73,891 147,924
Gastos totales $ 12,055,341 12,164,596
Gastos por sueldos y por prevision social $ 5,149,026 3,834,546
Gastos en energia eléctrica para extraccion de agua $ 3,595,587 5,058,879

Empleados en el area administrativa Empleados 8 9
Empleados en el area de agua potable Empleados 21 19
Empleados en el area de drenaje sanitario Empleados 9 10
Empleados en el area de tratamiento Empleados 5 2
Empleados en el area de planeacion Empleados 1 1
Total de empleados Empleados 44 41

16 2018
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Comisién
Estatal

del Agua de
Guanajuato

Junta de Agua Potable y Alcantarillado del Municipio de Abasolo
INDICADORES DE GESTION

Indicador Unidad 2015 | 2016 | 2017

Relacion de trabajo % 104 84
Costos del personal % 43 32
Costo unitario de produccion $/m3 5.3 6.0
% de gastos en energia eléctrica para bombeo de agua % 30 41.6
Costo relativo de energia eléctrica $/m?® 1.5 2.48
Dotacion Litro/habitante/dia 204 165
Consumo promedio Litro/habitante/dia 110 88
Cobertura de desinfeccion del agua % 100 100
Pérdidas o agua no contabilizada % 42
Cobertura de micromedicién %
Cobertura de macromedicion %
Tarifa promedio del servicio de agua $/m3 8.5 8.7
Precio del agua $/m3 3.5 5.2
Precio del servicio de alcantarillado $/m3 0.6 0.54
Ingreso total por m3 extraido $/m3 5.1 7.07
Ingreso total promedio por toma al mes $/toma 133.1 148.45
Facturacion de agua promedio por toma al mes $/toma 129.3 106.44
Recaudacion por servicio de agua por toma al mes $/toma 53.3 63.6
Consumo doméstico promedio por toma al mes m3ftoma 15 12
Consumo comercial promedio por toma al mes m¥toma 17 15
Consumo industrial promedio por toma al mes m¥toma 142 28
Consumo mixto promedio por toma al mes m3toma
Consumo publico promedio por toma al mes m3toma
Cartera vencida en meses de recaudacion Meses de recaudacion 4.3 3.27

Distribucion del personal con base en su area de trabajo
Empleados administrativos % 18 22
Empleados en agua potable % 48 46
Empleados en drenaje sanitario % 20 24
Empleados en tratamiento de agua % 11 5
Empleados en el area de planeacion % 2
Empleados por cada mil tomas de agua Empleados 6 5
Tomas con servicio continuo %

Eficiencias | Unidad 2015
Fisica % 58 58
Comercial % 41 60
Global % 24 35

2018 2e&sse 17
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del Agua de
Guanajuato

Junta Municipal de Agua Potable y Alcantarillado de Acambaro

Poblacién atendida
Estimada: nimero de tomas domésticas y mixtas de agua por el

U MAPAA promedio de habitantes por vivienda

| Poblacién atendida por el organismo operador 2018 | 69,662 |

Dr. Samano No. 340, Zona Centro (417) 17 20 108

Datos Generales \

Situacion juridica del Organismo Operador Descentralizado
Presidente del Organismo Operador Lic. Félix Medina Avila
Director o administrador del Organismo Operador Arg. Hugo Tavares Herrera
Calidad de la informacion Regular

Datos técnicos

Dato Unidad 2015 2016 2017 2018
Obras de captacion subterraneas en operacion Pozo 22 22 22 22
Obras de captacién superficiales en operacion Presa 0 0 0 0
Volumen asignado por CONAGUA M3 4,864,017
Volumen extraido de fuentes subterraneas M3 5,650,821 5,609,087 5,855,232 5,646,640
Volumen extraido de fuentes superficiales M3
Volumen total extraido M3 5,650,821 5,609,087 5,855,232 5,646,640
Volumen desinfectado M3 5,650,821 5,597,307 5,855,232 5,646,640
Volumen de agua extraido macro medido M3 5,650,821 5,609,087 5,855,232 5,646,640
Volumen de agua residual generada M3 4,238,117 4,225,464 4,625,146 4,234,980
Gasto de disefio de plantas en operacion Lts/seg 100 100 100 100

Datos comerciales

Localidades rurales integradas al sistema Loc. 0 0 0 0
Tomas domésticas rurales integradas al sistema Tomas
Tomas totales de agua Tomas 17,864 18,269 18,622 18,291
Tomas domésticas de agua potable Tomas 15,878 16,278 16,589 16,297
Tomas comerciales de agua potable Tomas 577 599 611 620
Tomas industriales de agua potable Tomas 106 102 110 102
Tomas mixtas de agua potable Tomas 1,240 1,225 1,247 1,206
Tomas publicas de agua potable Tomas 63 65 65 66
Tomas con micro medidor funcionando Tomas 12,235 13,092 14,017 14,348
Tomas con servicio continuo Tomas 7,308 7,458
Descargas totales al sistema de drenaje sanitario Descargas 15,721 15,803 16,108 18,291
Descargas domésticas Descargas 13,735 14,081 14,349 16,297
Descargas comerciales Descargas 577 518 529 620
Descargas industriales Descargas 106 88 95 102
Descargas mixtas Descargas 1,240 1,060 1,079 1,206
Descargas publicas Descargas 63 56 56 66
Monto facturado total por el servicio de agua $ 27,732,823 29,727,743 33,620,601 33,285,853
Monto facturado doméstico - servicio de agua $ 20,848,207 22,170,446 25,967,152 25,235,456
Monto facturado comercial - servicio de agua $ 2,768,911 3,184,068 3,181,151 3,337,543
Monto facturado industrial — servicio de agua $ 1,502,043 1,503,667 1,514,274 1,614,387
Monto facturado mixto — servicio de agua b 2,374,359 2,605,724 2,702,630 2,796,756
Monto facturado publico — servicio de agua b 239,303 263,838 255,394 301,711
Volumen facturado total M3 2,750,249 2,790,639 3,049,641 2,930,269
Volumen facturado medido M3 1,881,779 2,008,586 2,295,941 2,214,769
Volumen consumido estimado M3 868,470 782,053 753,700 715,500
Volumen facturado doméstico (medido y estimado) M3 2,263,636 2,287,561 2,543,374 2,443,886
Volumen facturado comercial (medido y estimado) M3 169,785 183,272 180,578 169,594
Volumen facturado industrial (medido y estimado) M3 69,427 66,035 63,723 64,456
Volumen facturado mixto (medido y estimado) M3 207,641 212,363 224,748 219,468
Volumen facturado publico (medido y estimado) M3 39,761 41,408 37,218 32,865
Cartera vencida $ 6,940,787 8,860,864 14,174,274 5,175,301
Deudores que forman la cartera vencida Deudores 9,292 9,936 6,260 2,312
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Junta Municipal de Agua Potable y Alcantarillado de Acambaro

Comisién
Estatal

del Agua de
Guanajuato

. DatosFinancieros _____ ______ ________ |

Datos Unidad 2015 2016 2017 2018
Ingresos totales $ 36,912,350 | 39,731,637 42,074,201 44,022,310
Ingresos por el servicio de agua potable $ 18,171,798 | 20,010,692 20,190,482 22,142,560
Ingresos por el servicio de drenaje sanitario $ 1,829,927 1,997,420 2,021,795 2,205,633
Ingresos por el servicio de tratamiento $ 3,092,071 3,395,943 3,427,189 3,685,998
Ingresos por rezagos $ 9,642,140 | 10,432,853 11,326,847 12,531,737
Ingresos por derechos de incorporacion $ 833,774 1,658,096 2,331,351 615,862
Ingresos nuevas conexiones de agua Yy descargas sanitarias $ 968,389 734,093 922,189 715,269
Gastos totales $ 32,509,626 | 35,756,466 39,574,877 38,616,564
Gastos por sueldos y por prevision social $ 14,037,156 | 16,107,782 18,448,595 18,334,114
Gastos en energia eléctrica para extraccion de agua $ 6,438,640 6,563,926 7,764,416 7,504,321
Datos Administrativos

Empleados en el area administrativa Empleados 29 37 29 28
Empleados en el area de agua potable Empleados 63 56 71 69
Empleados en el area de drenaje sanitario Empleados 6 6 6 6
Empleados en el area de tratamiento Empleados 8 8 8 8
Empleados en el area de planeacion Empleados - 0 0

Total de empleados Empleados 106 107 114 111

2 O 1 8 DIAGNOSTICO 19
SECTORIAL



Comisién
Estatal

del Agua de
Guanajuato

Junta Municipal de Agua Potable y Alcantarillado de Acambaro
INDICADORES DE GESTION

Indicador Unidad 2015 2016 2017 2018
Relacion de trabajo % 88 90 94 88
Costos del personal % 43 45 47 47
Costo unitario de produccion $/m? 5.8 6.4 6.8 7.0
% de gastos en energia eléctrica para bombeo de agua % 20 18 20 19.4
Costo relativo de energia eléctrica $/m?® 1.1 1.1 1.33 1.33
Dotacion Litro/habitante/dia 227 221 226 222
Consumo promedio Litro/habitante/dia 99 98 107 105
Cobertura de desinfeccion del agua % 100 100 100 100
Pérdidas o agua no contabilizada % 51 50 48 48
Cobertura de micromedicién % 69 72 75 78
Cobertura de macromedicion % 100 100 100 100
Tarifa promedio del servicio de agua $/m3 10.1 10.7 11.02 11.4
Precio del agua $/m3 6.6 7.7 6.6 7.6
Precio del servicio de alcantarillado $/m3 0.43 0.47 0.44 0.52
Ingreso total por m3 extraido $/m3 6.5 71 7.2 7.8
Ingreso total promedio por toma al mes $/toma 1721 181.2 188.3 200.56
Facturacion de agua promedio por toma al mes $/toma 129.3 135.6 150.5 151.65
Recaudacion por servicio de agua por toma al mes $/toma 84.7 91.2 90.4 100.9
Consumo domeéstico promedio por toma al mes m¥toma 12 12 13 12
Consumo comercial promedio por toma al mes m3toma 25 26 25 23
Consumo industrial promedio por toma al mes m¥toma 55 54 48 53
Consumo mixto promedio por toma al mes m®toma 14 15 15 15
Consumo publico promedio por toma al mes m3ftoma 53 53 48 41
Cartera vencida en meses de recaudacion Meses de recaudacion 4.6 5.3 8.42 2.8

Distribucion del personal con base en su area de trabajo

Empleados administrativos % 27 35 25 25
Empleados en agua potable % 59 52 62 62
Empleados en drenaje sanitario % 6 6 5 5
Empleados en tratamiento de agua % 8 7 7 7
Empleados en el area de planeacion %
Empleados por cada mil tomas de agua Empleados 6 6 6 6
Tomas con servicio continuo % 40 40 40

Eficiencias | Unidad
Fisica % 49 50 52 52
Comercial % 66 67 60 67
Global % 32 33 31 35
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Comisién
Estatal

del Agua de
Guanajuato

Sistema de Agua Potable y Alcantarillado de San Miguel de Allende

Poblacion atendida
Estimada: numero de tomas domésticas y mixtas de agua por el

Morelos No. 211-A, Centro. promedio de habitantes por vivienda

C.P. 36970 - p p
(429) 693 12 70 Poblacion atendida por el organismo operador 2018 126,294

SISTEMA DE AGUA POTABLE Y ALCANTARILLADO

DE SAN MIGUEL DE ALLENDE (429) 693 02 73

Situacion juridica del Organismo Operador Descentralizado

Presidente del Organismo Operador Ing. Jorge Zavala Ramirez

Director o administrador del Organismo Operador Ing. Francisco Jimenez Palacios

Calidad de la informacion Buena

Datos técnicos
Dato Unidad 2015 2016 2017 2018
Obras de captacién subterraneas en operacion Pozo 18 20 20 18
Obras de captacion superficiales en operacion Presa 0 0 0 0
Volumen asignado por CONAGUA M3 9,878,868
Volumen extraido de fuentes subterraneas M3 8,659,262 9,117,706 9,719,316 9,878,868
VVolumen extraido de fuentes superficiales VS
Volumen total extraido M3 8,659,262 9,117,706 9,719,316 9,878,868
Volumen desinfectado M3 8,659,262 9,117,706 9,710,212 9,878,868
Volumen de agua extraido macro medido M3 8,659,262 9,117,706 9,719,316 9,878,868
Volumen de agua residual generada M3 6,488,868 6,838,279 7,289,487 7,409,151
Gasto de disefio de plantas en operacion Lts/seg 120 120 120 120
Datos comerciales

Localidades rurales integradas al sistema Loc. 6 6 0 0
Tomas domésticas rurales integradas al sistema Tomas 443 450
Tomas totales de agua Tomas 27,858 28,274 29,459 31,224
Tomas domésticas de agua potable Tomas 25,158 25,410 26,504 28,221
Tomas comerciales de agua potable Tomas 1,199 1,190 1,159 1,261
Tomas industriales de agua potable Tomas 213 289 283 302
Tomas mixtas de agua potable Tomas 1,174 1,250 1,380 1,287
Tomas publicas de agua potable Tomas 114 135 133 153
Tomas con micro medidor funcionando Tomas 27,858 26,862 29,385 31,013
Tomas con servicio continuo Tomas 20,566 27,200 29,218 29,266
Descargas totales al sistema de drenaje sanitario Descargas 25,507 25,591 26,594 28,289
Descargas domésticas Descargas 22,816 22,869 23,800 25,379
Descargas comerciales Descargas 1,218 1,154 1,120 1,200
Descargas industriales Descargas 202 275 269 290
Descargas mixtas Descargas 1,157 1,225 1,350 1,270
Descargas publicas Descargas 114 68 09 150
Monto facturado total por el servicio de agua $ 64,717,919 70,247,125 83,238,080 85,466,984
Monto facturado doméstico - servicio de agua $ 46,384,621 48,660,760 57,294,508 55,472,260
Monto facturado comercial - servicio de agua b 7,043,337 8,104,909 10,108,951 12,701,084
Monto facturado industrial — servicio de agua $ 6,520,486 8,317,703 9,795,455 11,430,976
Monto facturado mixto — servicio de agua b 3,204,677 3,729,184 4,229,979 4,269,852
Monto facturado publico — servicio de agua $ 1,564,798 1,434,569 1,809,187 1,592,812
Volumen facturado total M3 5,037,069 5,096,546 6,036,066 5,788,754
Volumen facturado medido M3 5,037,069 5,096,546 6,036,066 5,788,754
Volumen consumido estimado M3
Volumen facturado doméstico (medido y estimado) M3 3,859,165 3,902,761 4,585,528 4,552,614
Volumen facturado comercial (medido y estimado) M3 447,350 387,668 481,865 465,344
Volumen facturado industrial (medido y estimado) M3 266,687 383,303 478,826 462,912
Volumen facturado mixto (medido y estimado) M3 251,360 255,499 291,615 184,730
Volumen facturado publico (medido y estimado) M3 212,506 167,315 198,232 123,154
Cartera vencida $ 15,045,835 23,823,775 11,599,447 11,998,630
Deudores que forman la cartera vencida Deudores 14,327 5,806 9,800 3,510
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del Agua de
Guanajuato

Sistema de Agua Potable y Alcantarillado de San Miguel de Allende

. DatosFinancieros _____ ______ ________ |

Datos Unidad 2015 2016 2017 2018
Ingresos totales $ 117,206,469 | 121,815,359 130,756,788 201,852,454
Ingresos por el servicio de agua potable $ 38,985,282 | 47,005,670 50,234,544 59,187,460
Ingresos por el servicio de drenaje sanitario $ 4,303,105 5,176,535 6,096,848 6,659,803
Ingresos por el servicio de tratamiento $ 5,508,479 6,666,718 6,079,072 8,307,786
Ingresos por rezagos $ 25,148,254 | 26,219,413 29,614,358 33,168,220
Ingresos por derechos de incorporacion $ 10,012,767 8,870,578 9,332,448 25,355,630
Ingresos nuevas conexiones de agua Yy descargas sanitarias $ 1,074,793 2,126,057 4,634,310 2,750,777
Gastos totales $ 95,903,979 | 90,603,582 100,985,980 143,773,330
Gastos por sueldos y por prevision social $ 36,939,642 | 40,045,270 42,489,086 44,775,371
Gastos en energia eléctrica para extraccion de agua $ 8,773,586 9,310,746 12,650,578 15,442,376
Datos Administrativos
Empleados en el area administrativa Empleados 65 85 80 79
Empleados en el area de agua potable Empleados 78 64 67 69
Empleados en el area de drenaje sanitario Empleados 10 8 8 8
Empleados en el area de tratamiento Empleados 15 16 17 17
Empleados en el area de planeacion Empleados 0 10 12 12
Total de empleados Empleados 168 183 184 185
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Sistema de Agua Potable y Alcantarillado de San Miguel de Allende

INDICADORES DE GESTION

Comisién
Estatal

del Agua de
Guanajuato

Indicador Unidad 2016 r{ki

Relacion de trabajo % 82 74 77 71
Costos del personal % 39 44 42 31
Costo unitario de produccion $/m?® 1.1 10.0 10.4 15.0
% de gastos en energia eléctrica para bombeo de agua % 9 10 13 10.7
Costo relativo de energia eléctrica $/m?® 1. 1.0 1.3 1.56
Dotacion Litro/habitante/dia 211 219 223 214
Consumo promedio Litro/habitante/dia 100 100 112 103
Cobertura de desinfeccion del agua % 100 100 100 100
Pérdidas o agua no contabilizada % 42 44 38 41
Cobertura de micromedicién % 100 95 100 99
Cobertura de macromedicion % 100 100 100 100
Tarifa promedio del servicio de agua $/m3 12.8 13.8 13.79 14.8
Precio del agua $/m3 7.7 8.3 10.2
Precio del servicio de alcantarillado $/m3 0.66 0.84 0.9
Ingreso total por m3 extraido $/m? 13.5 13.4 13.5 20.43
Ingreso total promedio por toma al mes $/toma 350.6 359. 369.9 538.72
Facturacion de agua promedio por toma al mes $/toma 193.5 207. 235.5 228.1
Recaudacién por servicio de agua por toma al mes $/toma 116.6 138.5 1421 158.
Consumo doméstico promedio por toma al mes m¥toma 13 13 14 13
Consumo comercial promedio por toma al mes m¥toma 31 27 35 31
Consumo industrial promedio por toma al mes m3toma 104 111 141 128
Consumo mixto promedio por toma al mes m¥toma 18 17 18 12
Consumo publico promedio por toma al mes m¥toma 155 103 124 67
Cartera vencida en meses de recaudacion Meses de recaudacion 4.6 6.1 2.77 2.43

Distribucion del personal con base en su area de trabajo
Empleados administrativos % 39 46 43 43
Empleados en agua potable % 46 35 36 37
Empleados en drenaje sanitario % 6 4 4 4
Empleados en tratamiento de agua % 9 9 9 9
Empleados en el area de planeacion % 5 YA 6
Empleados por cada mil tomas de agua Empleados 6 6 6 6
Tomas con servicio continuo % 74 96 99 94

Eficiencias = Unidad
Fisica % 58 56 62 59
Comercial % 60 67 60 69
Global % 35 37 37 41
2 O 1 8 DIAGNOSTICO
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Comisién
Estatal

del Agua de
Guanajuato

Comité Municipal de Agua Potable y Alcantarillado de Apaseo el Alto

CMPA Poblacion atendida
Estimada: numero de tomas domésticas y mixtas de agua por el

Av. Independencia #227,

| )] Col. Santa Elena Sur. promedio de habitantes por vivienda
ﬁ C.P. 38500 - p .
\ ' Tel. (413) 166 07 39 Poblacién atendida por el organismo operador 2018 47,749
Apaseo el Alto, Gto. (413) 166 39 30
Datos Generales
Situacion juridica del Organismo Operador Descentralizado
Presidente del Organismo Operador Profr. Noé Félix Calderén
Director o administrador del Organismo Operador C. Rubén Leal Olivares
Calidad de la informacion Buena

Datos técnicos

Dato Unidad 2015 2016 2017 2018

Obras de captacion subterraneas en operacion Pozo 7 8 8 8
Obras de captacion superficiales en operacion Presa 0 0 0 0
Volumen asignado por CONAGUA M3 3,379,637
Volumen extraido de fuentes subterraneas W 2,547,458 2,394,873 2,266,981 2,427,591
Volumen extraido de fuentes superficiales M3

Volumen total extraido M3 2,547,458 2,394,873 2,266,981 2,427,591
Volumen desinfectado M3 2,547,458 2,394,873 2,266,981 2,427,591
Volumen de agua extraido macro medido M3 2,547,458 2,394,873 2,266,981 2,427,591
Volumen de agua residual generada VE 1,869,537 1,796,155 1,700,236 1,820,693
Gasto de disefio de plantas en operacion Lts/seg 45 45 45 45

Datos comerciales

Localidades rurales integradas al sistema Loc. 7 4
Tomas domésticas rurales integradas al sistema Tomas 674 836 430 590
Tomas totales de agua Tomas 10,630 11,679 10,620 11,552
Tomas domésticas de agua potable Tomas 10,137 11,111 10,116 10,980
Tomas comerciales de agua potable Tomas 347 407 365 411
Tomas industriales de agua potable Tomas 15 23 14 22
Tomas mixtas de agua potable Tomas 78 75 70 73
Tomas publicas de agua potable Tomas 59 63 59 66
Tomas con micro medidor funcionando Tomas 9,426 9,682 11,173 11,657
Tomas con servicio continuo Tomas

Descargas totales al sistema de drenaje sanitario Descargas 9,316 10,472 9,863 10,038
Descargas domésticas Descargas 8,878 9,971 9,363 9,550
Descargas comerciales Descargas 300 362 364 355
Descargas industriales Descargas 10 17 16 16
Descargas mixtas Descargas 76 70 68 65
Descargas publicas Descargas 52 52 52 52
Monto facturado total por el servicio de agua b 13,565,070 16,090,987 14,084,956 16,639,631
Monto facturado doméstico - servicio de agua b 11,929,435 13,935,857 12,586,633 14,683,932
Monto facturado comercial - servicio de agua $ 1,100,145 1,543,568 1,020,104 1,368,423
Monto facturado industrial — servicio de agua $ 133,835 174,665 103,425 158,367
Monto facturado mixto — servicio de agua $ 232,634 240,633 139,064 178,756
Monto facturado publico — servicio de agua $ 169,021 196,265 235,732 250,154
Volumen facturado total M3 1,337,729 1,376,929 1,499,730 1,487,844
Volumen facturado medido M3 1,337,729 1,376,929 1,499,730 1,487,844
Volumen consumido estimado M3

Volumen facturado doméstico (medido y estimado) M3 1,216,268 1,280,552 1,375,735 1,334,754
Volumen facturado comercial (medido y estimado) M3 62,435 66,502 68,025 67,913
Volumen facturado industrial (medido y estimado) M3 6,791 5,120 5,516 5,179
Volumen facturado mixto (medido y estimado) M3 20,288 17,142 14,481 12,258
Volumen facturado publico (medido y estimado) M3 31,947 7,613 35,973 67,740
Cartera vencida $ 1,148,465 2,069,446 2,678,976 3,534,689
Deudores que forman la cartera vencida Deudores 540 589 620 821
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Comité Municipal de Agua Potable y Alcantarillado de Apaseo el Alto

Comisién
Estatal

del Agua de
Guanajuato

. DatosFinancieros _____ ______ _______ |

Datos Unidad 2015 2016 2017 2018
Ingresos totales $ 18,675,032 | 19,608,646 22,593,887 22,873,319
Ingresos por el servicio de agua potable $ 13,337,768 | 12,067,289 14,933,570 16,439,767
Ingresos por el servicio de drenaje sanitario $ 1,723,437 1,863,185 2,014,463 2,216,451
Ingresos por el servicio de tratamiento $ 578,391 621,470 666,958 731,985
Ingresos por rezagos $ 74,587 102,937 159,775 156,973
Ingresos por derechos de incorporacion $ 320,577 409,315 512,778 247,686
Ingresos nuevas conexiones de agua Yy descargas sanitarias $ 540,294 731,594 937,301 149,231
Gastos totales $ 17,039,647 | 17,271,837 18,293,424 24,927,454
Gastos por sueldos y por prevision social $ 8,639,567 | 10,358,704 10,903,002 12,643,879
Gastos en energia eléctrica para extraccion de agua $ 1,553,165 1,472,459 1,859,129 2,783,792
Datos Administrativos
Empleados en el area administrativa Empleados 33 33 26 16
Empleados en el area de agua potable Empleados 11 9 21 8
Empleados en el area de drenaje sanitario Empleados 11 9 19 16
Empleados en el area de tratamiento Empleados 5 6 6 7
Empleados en el area de planeacion Empleados 2 3 24 6
Total de empleados Empleados 62 60 96 53
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Comisién
Estatal

del Agua de
Guanajuato

Comité Municipal de Agua Potable y Alcantarillado de Apaseo el Alto
INDICADORES DE GESTION
Indicador ' Unidad | 2015 | 2016 | 2017

| Relacion de trabajo | % | 9 | 8 | 8 | 109 |
Costos del personal % 51 60 60 51
Costo unitario de produccion $/m?® 6.7 7.2 8.1 10.0
% de gastos en energia eléctrica para bombeo de agua % 9 9 10 11.2
Costo relativo de energia eléctrica $/m?® 0.6 0.6 0.82 1.15
Dotacién Litro/habitante/dia 158 136 141 139
Consumo promedio Litro/habitante/dia 77 74 87 77
Cobertura de desinfeccion del agua % 100 100 100 100
Pérdidas o agua no contabilizada % 47 43 34 39
Cobertura de micromedicion % 89 83 100 100
Cobertura de macromedicion % 100 100 100 100
Tarifa promedio del servicio de agua $/m3 10.1 11.7 9.39 1.2
Precio del agua $/m3 10. 8.8 10. 11.
Precio del servicio de alcantarillado $/m3 0.92 1.0 1.18 1.22
Ingreso total por m3 extraido $/m3 7.3 8.2 10. 9.42
Ingreso total promedio por toma al mes $/toma 146.4 139.9 177.3 165.0
Facturacion de agua promedio por toma al mes $/toma 106.3 114.8 110.5 120.03
Recaudacién por servicio de agua por toma al mes $/toma 104.5 86.1 117.2 118.6
Consumo domeéstico promedio por toma al mes m¥toma 10 10 11 10
Consumo comercial promedio por toma al mes m3ftoma 15 14 16 14
Consumo industrial promedio por toma al mes m¥toma 38 19 33 20
Consumo mixto promedio por toma al mes m%toma 22 19 17 14
Consumo publico promedio por toma al mes m3ftoma 50 10 55 86
Cartera vencida en meses de recaudacion Meses de recaudacion 1. 21 2.15 2.58

Distribucion del personal con base en su area de trabajo

Empleados administrativos % 53 55 27 30
Empleados en agua potable % 18 15 22 15
Empleados en drenaje sanitario % 18 15 20 30
Empleados en tratamiento de agua % 8 10 6 13
Empleados en el area de planeacion % 3 5 25 11
Empleados por cada mil tomas de agua Empleados 6 5 9 5
Tomas con servicio continuo %

Eficiencias Unidad
Fisica % 53 57 66 61
Comercial % 98 75 100 99
Global % 52 43 70 61
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Comisién
Estatal

del Agua de
Guanajuato

Comité Municipal de Agua Potable y Alcantarillado de Apaseo el Grande

CMAPA
—_ = si Ia cuidas, TODOS = Poblacion atendida
Gnitinos Estimada: nimero de tomas domésticas y mixtas de agua por el

promedio de habitantes por vivienda

68,312

| Poblacion atendida por el organismo operador 2018

Nicolas de San Luis Montafez No. 201 Col. Centro
(413) 158 20 20, (413) 158 44 35y (413) 158 50 00

Datos Generales

Situacién juridica del Organismo Operador Descentralizado

Presidente del Organismo Operador C. Moisés Guerrero Lara

Director o administrador del Organismo Operador Lic. Ramén Gaudencio Jimenez Hernandez
Calidad de la informacion Buena

Datos técnicos

Dato Unidad 2015 2016 2017 2018

Obras de captacion subterraneas en operacion Pozo 7 7 7 8
Obras de captacién superficiales en operacion Presa 0 0 0 0
Volumen asignado por CONAGUA M3 1,922,418
Volumen extraido de fuentes subterraneas M3 1,733,801 1,793,572 2,925,010 2,925,010
Volumen extraido de fuentes superficiales M3

Volumen total extraido M3 1,733,801 1,793,572 2,925,010 2,925,010
Volumen desinfectado I 1,586,462 1,592,387 2,925,010 2,925,010
Volumen de agua extraido macro medido M3 1,718,346 1,754,682 2,925,010 2,925,010
Volumen de agua residual generada M3 1,300,351 1,288,092 2,193,758 2,193,758
Gasto de disefio de plantas en operacion Lts/seg 35 35 35 35

Datos comerciales

Localidades rurales integradas al sistema Loc. 3 3 3 4
Tomas domésticas rurales integradas al sistema Tomas 1,337 873 896 1,730
Tomas totales de agua Tomas 12,116 12,393 13,480 16,202
Tomas domésticas de agua potable Tomas 11,308 11,605 12,687 15,390
Tomas comerciales de agua potable Tomas 346 349 363 388
Tomas industriales de agua potable Tomas 40 41 41 42
Tomas mixtas de agua potable Tomas 355 336 326 314
Tomas publicas de agua potable Tomas 67 62 63 68
Tomas con micro medidor funcionando Tomas 11,011 12,217 13,317 14,800
Tomas con servicio continuo Tomas 10,461 10,851 11,862 14,472
Descargas totales al sistema de drenaje sanitario Descargas 10,331 11,281 12,398 13,542
Descargas domésticas Descargas 9,655 10,519 11,630 12,758
Descargas comerciales Descargas 341 345 359 383
Descargas industriales Descargas 39 40 39 40
Descargas mixtas Descargas 344 327 317 305
Descargas publicas Descargas 52 50 53 56
Monto facturado total por el servicio de agua $ 17,829,964 19,955,639 22,908,552 26,848,066
Monto facturado doméstico - servicio de agua b 15,418,089 17,262,587 18,662,207 23,779,077
Monto facturado comercial - servicio de agua g 918,730 1,046,739 1,090,719 1,148,172
Monto facturado industrial — servicio de agua $ 367,592 543,145 596,554 583,171
Monto facturado mixto — servicio de agua $ 898,600 825,901 819,094 804,175
Monto facturado publico — servicio de agua b 226,953 277,267 1,739,978 533,471
Volumen facturado total M3 1,485,525 1,390,368 1,668,438 2,131,676
Volumen facturado medido M3 1,200,405 1,347,828 1,631,808 1,860,458
Volumen consumido estimado IV 285,120 42,540 36,630 271,218
Volumen facturado doméstico (medido y estimado) M3 1,307,118 1,223,426 1,397,991 1,945,207
Volumen facturado comercial (medido y estimado) M3 55,869 55,036 55,610 57,742
Volumen facturado industrial (medido y estimado) M3 19,737 28,217 28,785 28,125
Volumen facturado mixto (medido y estimado) M3 63,681 54,862 53,253 50,009
Volumen facturado publico (medido y estimado) Ve 39,120 28,827 132,799 50,593
Cartera vencida $ 6,145,204 8,638,433 10,270,736 16,410,169
Deudores que forman la cartera vencida Deudores 4,690 9,859 7,349 9,641
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Comité Municipal de Agua Potable y Alcantarillado de Apaseo el Grande

. DatosFinancieros _____ ______ ________ |

Datos Unidad 2015 2016 2017 2018
Ingresos totales $ 35,773,026 | 39,011,935 37,049,952 43,907,586
Ingresos por el servicio de agua potable $ 10,791,869 | 11,847,333 13,112,987 15,188,821
Ingresos por el servicio de drenaje sanitario $ 2,872,584 2,204,754 2,588,682 2,194,108
Ingresos por el servicio de tratamiento $ 1,466,713 2,000,030 1,342,876 1,531,794
Ingresos por rezagos $ 7,759,663 8,378,224 9,841,865 10,645,537
Ingresos por derechos de incorporacion $ 9,922,342 | 11,210,052 5,826,628 9,772,329
Ingresos nuevas conexiones de agua Yy descargas sanitarias $ 1,445,849 2,363,573 2,628,330 2,904,549
Gastos totales $ 21,690,654 | 29,141,384 24,767,836 29,885,527
Gastos por sueldos y por prevision social $ 14,299,811 | 11,836,750 11,633,851 13,782,910
Gastos en energia eléctrica para extraccion de agua $ 2,545,812 3,014,770 4,694,035 5,538,225
Datos Administrativos
Empleados en el area administrativa Empleados 29 23 27 35
Empleados en el area de agua potable Empleados 34 37 28 49
Empleados en el area de drenaje sanitario Empleados 4 4 4 4
Empleados en el area de tratamiento Empleados 5 5 4 4
Empleados en el area de planeacion Empleados 2 2 1 2
Total de empleados Empleados 74 71 64 94
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Comision
Estatal

del Agua de
Guanajuato

Comité Municipal de Agua Potable y Alcantarillado de Apaseo el Grande
INDICADORES DE GESTION
Unidad |

Relacion de trabajo % 61 75 67 68
Costos del personal % 66 41 47 46
Costo unitario de produccion $/m? 12.5 16.2 8.5 10.0
% de gastos en energia eléctrica para bombeo de agua % 12 10 19 18.5
Costo relativo de energia eléctrica $/m3 14 1.6 1.6 1.89
Dotacién Litro/habitante/dia 94 95 142 117
Consumo promedio Litro/habitante/dia 74 68 70 80
Cobertura de desinfeccion del agua % 92 89 100 100
Pérdidas o agua no contabilizada % 14 22 43 27
Cobertura de micromedicién % 91 99 99 91
Cobertura de macromedicion % 99 98 100 100
Tarifa promedio del servicio de agua $/m3 12. 14.4 13.73 12.6
Precio del agua $/m3 7.3 8.52 7.9 71
Precio del servicio de alcantarillado $/m3 22 1.71 1.18 1.0
Ingreso total por m3 extraido $/m3 20.6 21.8 12.7 15.01
Ingreso total promedio por toma al mes $/toma 246. 262.3 229. 225.83
Facturacion de agua promedio por toma al mes $/toma 122.6 134.1 141.6 138.09
Recaudacién por servicio de agua por toma al mes $/toma 74.2 79.6 81.1 781
Consumo doméstico promedio por toma al mes m¥toma 10 9 9 11
Consumo comercial promedio por toma al mes m¥toma 14 13 13 12
Consumo industrial promedio por toma al mes m¥toma 41 57 59 56
Consumo mixto promedio por toma al mes m¥%toma 15 14 14 13
Consumo publico promedio por toma al mes m¥toma 49 39 176 62
Cartera vencida en meses de recaudacion Meses de recaudacion 6.8 8.7 9.4 12.96
Distribucion del personal con base en su area de trabajo
Empleados administrativos % 39 32 42 37
Empleados en agua potable % 46 52 44 52
Empleados en drenaje sanitario % 5 6 6 4
Empleados en tratamiento de agua % 7 7 6 4
Empleados en el area de planeacion % 3 3 2 2
Empleados por cada mil tomas de agua Empleados 6 6 5 6
Tomas con servicio continuo % 86 88 88 89

Eficiencias | Unidad
Fisica % 86 78 57 73
Comercial % 61 59 57 57
Global % 52 46 33 41
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Comisién
Estatal

del Agua de
Guanajuato

Sistema de Agua Potable y Alcantarillado de Atarjea

5
A
|
r N
|
y Poblacion atendida
5 Estimada: numero de tomas domésticas y mixtas de agua por el
A promedio de habitantes por vivienda
e Plaza Principal s/n
S Zona Cer?tro | Poblacion atendida por el organismo operador 2018 | |
ATARJEA, GTO. ’

Administracién J015-1010

(442) 402 61 50 Ext. 111

Datos Generales

Situacion juridica del Organismo Operador

Centralizado

Presidente del Organismo Operador

Director o administrador del Organismo Operador

C. Verdnica Aguilar Zarate

Calidad de la informacién

Insuficiente, estimada

Datos técnicos

Dato Unidad 2015 2016 2017 2018
Obras de captacion subterraneas en operacion Pozo
Obras de captacion superficiales en operacion Presa 1 1
Volumen asignado por CONAGUA M3 20,531
Volumen extraido de fuentes subterraneas M3
Volumen extraido de fuentes superficiales M3 157,365 157,365
Volumen total extraido M3 157,365 157,365
Volumen desinfectado M3 157,365
Volumen de agua extraido macro medido M3
Volumen de agua residual generada M3 118,024 118,024
Gasto de disefio de plantas en operacion Lts/seg 0 3

Datos comerciales

Localidades rurales integradas al sistema Loc. 0
Tomas domésticas rurales integradas al sistema Tomas
Tomas totales de agua Tomas 97
Tomas domésticas de agua potable Tomas 97
Tomas comerciales de agua potable Tomas
Tomas industriales de agua potable Tomas
Tomas mixtas de agua potable Tomas
Tomas publicas de agua potable Tomas
Tomas con micro medidor funcionando Tomas
Tomas con servicio continuo Tomas
Descargas totales al sistema de drenaje sanitario Descargas 89
Descargas domésticas Descargas 89
Descargas comerciales Descargas
Descargas industriales Descargas
Descargas mixtas Descargas
Descargas publicas Descargas
Monto facturado total por el servicio de agua $ 34,920
Monto facturado doméstico - servicio de agua $ 34,920
Monto facturado comercial - servicio de agua $
Monto facturado industrial — servicio de agua $
Monto facturado mixto — servicio de agua $
Monto facturado publico — servicio de agua $
Volumen facturado total B 29,100
Volumen facturado medido M3
Volumen consumido estimado e 29,100
Volumen facturado doméstico (medido y estimado) M3 29,100
Volumen facturado comercial (medido y estimado) M3
Volumen facturado industrial (medido y estimado) M3
Volumen facturado mixto (medido y estimado) M3
Volumen facturado publico (medido y estimado) M3
Cartera vencida $
Deudores que forman la cartera vencida Deudores
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Comision
Estatal

del Agua de
Guanajuato

Sistema de Agua Potable y Alcantarillado de Atarjea

Datos Financieros |
Datos Unidad 2015 2016 2017 2018

Ingresos totales

Ingresos por el servicio de agua potable

Ingresos por el servicio de drenaje sanitario

Ingresos por el servicio de tratamiento

Ingresos por rezagos

Ingresos por derechos de incorporacion

Ingresos nuevas conexiones de agua Yy descargas sanitarias
Gastos totales

Gastos por sueldos y por prevision social

Gastos en energia eléctrica para extraccion de agua

DD DR R A AR N D DD

Datos Administrativos

Empleados en el area administrativa Empleados nd
Empleados en el area de agua potable Empleados nd
Empleados en el area de drenaje sanitario Empleados nd
Empleados en el area de tratamiento Empleados nd
Empleados en el area de planeacion Empleados nd
Total de empleados Empleados nd
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Comisién
Estatal

del Agua de
Guanajuato

Sistema de Agua Potable y Alcantarillado de Atarjea
INDICADORES DE GESTION
Unidad 2015 | 2016 | 2017

Relacion de trabajo %
Costos del personal %
Costo unitario de produccion $/m3
% de gastos en energia eléctrica para bombeo de agua %
Costo relativo de energia eléctrica $/m?3
Dotacién Litro/habitante/dia
Consumo promedio Litro/habitante/dia 207
Cobertura de desinfeccién del agua % 100
Pérdidas o agua no contabilizada % 82
Cobertura de micromedicién %
Cobertura de macromedicion %
Tarifa promedio del servicio de agua $/m3
Precio del agua $/m3
Precio del servicio de alcantarillado $/m3
Ingreso total por m3 extraido $/md
Ingreso total promedio por toma al mes $/toma
Facturacion de agua promedio por toma al mes $/toma 30.
Recaudacion por servicio de agua por toma al mes $/toma
Consumo domeéstico promedio por toma al mes m%toma 25
Consumo comercial promedio por toma al mes m¥toma
Consumo industrial promedio por toma al mes m¥toma
Consumo mixto promedio por toma al mes m¥toma
Consumo publico promedio por toma al mes m¥toma
Cartera vencida en meses de recaudacion Meses de recaudacion
Distribucion del personal con base en su area de trabajo
Empleados administrativos %
Empleados en agua potable %
Empleados en drenaje sanitario %
Empleados en tratamiento de agua %
Empleados en el area de planeacion %
Empleados por cada mil tomas de agua Empleados
Tomas con servicio continuo %

Eficiencias Unidad 2016 2017

Fisica % 18
Comercial %
Global %

32 2018 2e&sTse



Comisién
Estatal

del Agua de
Guanajuato

Junta Municipal de Agua Potable y Alcantarillado del Municipio de Celaya

Poblacion atendida
Estimada: nimero de tomas domésticas y mixtas de agua por el

promedio de habitantes por vivienda

Division del Norte 134,
Col. El Vergel C.P. 38070
(461) 159 71 00

| Poblacion atendida por el organismo operador 2018 480,019

Datos Generales

Situacion juridica del Organismo Operador Descentralizado

Presidente del Organismo Operador

Director o administrador del Organismo Operador Ing. Arturo Gémez Villegas

Calidad de la informacion Muy buena

Datos técnicos
Dato Unidad 2015 2016 2017 2018

Obras de captacion subterraneas en operacion Pozo 88 88 88 88
Obras de captacion superficiales en operacion Presa 0 0 0 0
Volumen asignado por CONAGUA M3 44,475,368
Volumen extraido de fuentes subterraneas M3 33,519,598 37,079,588 39,286,127 41,509,951
Volumen extraido de fuentes superficiales M3
Volumen total extraido M3 33,519,598 37,079,588 39,286,127 41,509,951
Volumen desinfectado M3 32,278,697 35,781,364 38,062,035 38,955,279
Volumen de agua extraido macro medido M3 33,519,598 37,079,588 39,286,127 41,509,951
Volumen de agua residual generada M3 25,139,699 27,292,703 19,292,820 22,129,098

Gasto de disefio de plantas en operacion Lts/seg 755 755 760
Datos comerciales

Localidades rurales integradas al sistema Loc. 1 1 3 3
Tomas domésticas rurales integradas al sistema Tomas 821 893 1,412 1,990
Tomas totales de agua Tomas 121,813 124,358 128,168 132,882
Tomas domésticas de agua potable Tomas 113,152 115,316 118,600 122,767
Tomas comerciales de agua potable Tomas 7,813 8,126 8,574 9,077
Tomas industriales de agua potable Tomas 89 96 103 102
Tomas mixtas de agua potable Tomas

Tomas publicas de agua potable Tomas 759 820 876 936
Tomas con micro medidor funcionando Tomas 114,162 116,579 120,770 124,669
Tomas con servicio continuo Tomas 121,813 124,358 128,168 132,882
Descargas totales al sistema de drenaje sanitario Descargas 120,810 122,858 127,294 131,762
Descargas domésticas Descargas 112,340 114,030 117,884 121,811
Descargas comerciales Descargas 7,754 8,051 8,573 9,060
Descargas industriales Descargas 82 86 93 92
Descargas mixtas Descargas

Descargas publicas Descargas 634 691 744 799

Monto facturado total por el servicio de agua $ 195,779,752 211,954,186 | 219,412,773 235,155,630
Monto facturado doméstico - servicio de agua $ 145,961,387 156,775,415 | 161,519,995 171,483,968
Monto facturado comercial - servicio de agua $ 33,321,042 35,404,147 37,280,882 40,897,391
$
D
b

Monto facturado industrial — servicio de agua 12,798,166 15,796,504 16,368,298 18,163,952
Monto facturado mixto — servicio de agua

Monto facturado publico — servicio de agua 3,699,157 3,978,120 4,243,598 4,610,318
Volumen facturado total M3 18,472,715 19,145,112 19,877,677 20,164,916
Volumen facturado medido M3 17,481,623 18,220,156 19,116,159 19,444,971
Volumen consumido estimado M3 991,092 924,956 761,518 719,945
Volumen facturado doméstico (medido y estimado) M3 14,642,491 14,135,040 15,499,850 15,536,272
Volumen facturado comercial (medido y estimado) M2 2,352,648 2,438,251 2,584,271 2,711,815
Volumen facturado industrial (medido y estimado) M3 742,400 879,520 979,353 1,085,174
Volumen facturado mixto (medido y estimado) M3

Volumen facturado publico (medido y estimado) M3 735,176 765,345 814,203 831,655
Cartera vencida $ 47,393,817 50,379,235 50,881,241 50,477,460
Deudores que forman la cartera vencida Deudores 44,482 49,427 49,408 51,052

OIS 33



Comisién
Estatal

del Agua de
Guanajuato

Junta Municipal de Agua Potable y Alcantarillado del Municipio de Celaya

Datos Financieros

Datos Unidad 2015 2016 2017 2018
Ingresos totales $ 347,527,814 | 381,187,513 393,479,944 470,465,671
Ingresos por el servicio de agua potable $ 172,150,151 | 186,789,936 197,551,925 213,030,933
Ingresos por el servicio de drenaje sanitario $ 23,261,632 | 14,970,519 16,731,121 19,357,877
Ingresos por el servicio de tratamiento $ 17,963,025 | 20,068,701 24,594,733 26,845,447
Ingresos por rezagos $ 42,284,162 | 48,173,278 47,528,780 50,066,217
Ingresos por derechos de incorporacion $ 31,749,329 | 44,263,313 31,612,874 31,645,590
Ingresos nuevas conexiones de agua Yy descargas sanitarias $ 7,892,526 9,043,032 9,260,927 11,042,780
Gastos totales $ 246,209,506 | 258,107,126 305,744,349 327,806,819
Gastos por sueldos y por previsiéon social $ 87,280,868 | 95,104,869 115,520,100 110,012,851
Gastos en energia eléctrica para extraccion de agua $ 31,451,033 | 38,162,544 51,590,593 56,314,850
| Datos Administrativos
Empleados en el area administrativa Empleados 181 184 201 204
Empleados en el area de agua potable Empleados 133 132 129 134
Empleados en el area de drenaje sanitario Empleados 74 74 76 72
Empleados en el area de tratamiento Empleados 35 37 44 45
Empleados en el area de planeacion Empleados 38 39 41 44
Total de empleados Empleados 461 466 491 499
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Junta Municipal de Agua Potable y Alcantarillado del Municipio de Celaya
INDICADORES DE GESTION

Indicador

Unidad |

2015 |

2016

2017

Comision
Estatal

del Agua de
Guanajuato

Relacion de trabajo % 71 68 78 70
Costos del personal % 35 37 38 34
Costo unitario de produccién $/m?® 7.3 7.0 7.8 7.9
% de gastos en energia eléctrica para bombeo de agua % 13 15 17 17.2
Costo relativo de energia eléctrica $/m?® 0.9 1.0 1.31 1.36
Dotacion Litro/habitante/dia 208 225 232 237
Consumo promedio Litro/habitante/dia 91 91 92 89
Cobertura de desinfeccién del agua % 96 96 97 94
Pérdidas o agua no contabilizada % 45 49 49 51
Cobertura de micromedicién % 94 94 94 94
Cobertura de macromedicion % 100 100 100 100
Tarifa promedio del servicio de agua $/m3 10.6 11.1 11.04 1.7
Precio del agua $/m3 9.3 9.88 9.9 10.6
Precio del servicio de alcantarillado $/m3 0.92 0.85 0.87 0.87
Ingreso total por m3 extraido $/m3 10.4 10.3 10. 11.33
Ingreso total promedio por toma al mes $/toma 237.7 255.4 255.8 295.04
Facturacion de agua promedio por toma al mes $/toma 133.9 140.3 142.7 147 .47
Recaudacién por servicio de agua por toma al mes $/toma 17.7 125.1 128.4 133.6
Consumo domeéstico promedio por toma al mes m¥toma 11 11 11 11
Consumo comercial promedio por toma al mes m¥%toma 25 25 25 25
Consumo industrial promedio por toma al mes m¥toma 695 726 792 887
Consumo mixto promedio por toma al mes m3/toma
Consumo publico promedio por toma al mes m3/toma 81 78 77 74
Cartera vencida en meses de recaudacion Meses de recaudacion 3.3 3.2 3.09 2.84
Distribucion del personal con base en su area de trabajo
Empleados administrativos % 39 39 41 41
Empleados en agua potable % 29 28 26 27
Empleados en drenaje sanitario % 16 16 15 14
Empleados en tratamiento de agua % 8 8 9 9
Empleados en el area de planeacion % 8 8 8 9
Empleados por cada mil tomas de agua Empleados 4 4 4 4
Tomas con servicio continuo % 100 100 100 100

Eficiencias = Unidad
Fisica % 55) 51 51 49
Comercial % 88 89 90 91
Global % 48 45 46 44
2 O 1 8 DIAGNOSTICO
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Comisién
Estatal

del Agua de
Guanajuato

Sistema Municipal de Agua Potable y Alcantarillado de Ciudad Manuel Doblado

AGUA POT,
Q\P\'o" 49&)—
£ s,
7 WAL % Poblacién atendida
3 =) 2 Estimada: numero de tomas domésticas y mixtas de agua por el
5 > ) E Prol. Portugal s/n promedio de habitantes por vivienda
w [+] :
ch'Pchgig?%L | Poblacion atendida por el organismo operador 2018 | 22,550 |

Cd. Manuel Doblado, Gto. (432) 744 00 19

\ Datos Generales

Situacion juridica del Organismo Operador Descentralizado

Presidente del Organismo Operador Lic. Divanni Chayen Rangel Lépez
Director o administrador del Organismo Operador C. Ulises Magafa Hernandez
Calidad de la informacion Buena

Datos técnicos

Dato Unidad 2015 2016 2017 2018
Obras de captacion subterraneas en operacion Pozo 5 5 5 5
Obras de captacion superficiales en operacion Presa 0 0 0 0
Volumen asignado por CONAGUA M3 1,482,192
Volumen extraido de fuentes subterraneas M3 1,288,070 1,379,042 1,378,484 1,476,535
Volumen extraido de fuentes superficiales M3
Volumen total extraido M3 1,288,070 1,379,042 1,378,484 1,476,535
Volumen desinfectado M3 1,288,070 1,379,042 1,378,484 1,476,535
Volumen de agua extraido macro medido M3 1,288,070 1,379,042 1,378,484 1,476,535
Volumen de agua residual generada M3 966,053 652,077 1,033,863 1,142,581
Gasto de disefio de plantas en operacion Lts/seg 36 36 36
Datos co
Localidades rurales integradas al sistema Loc. 13 13
Tomas domésticas rurales integradas al sistema Tomas 219 212 263 289
Tomas totales de agua Tomas 5,598 5,710 5,889 6,131
Tomas domésticas de agua potable Tomas 4,941 5,044 5,127 5,206
Tomas comerciales de agua potable Tomas 518 519 539 583
Tomas industriales de agua potable Tomas 26 29 28 48
Tomas mixtas de agua potable Tomas 113 118 195 294
Tomas publicas de agua potable Tomas
Tomas con micro medidor funcionando Tomas 5,598 5,710 5,889 6,131
Tomas con servicio continuo Tomas
Descargas totales al sistema de drenaje sanitario Descargas 4,647 4,698 4,837 5,052
Descargas domésticas Descargas 4,136 4,186 4,244 4,313
Descargas comerciales Descargas 435 432 442 483
Descargas industriales Descargas 17 16 16 21
Descargas mixtas Descargas 59 64 135 235
Descargas publicas Descargas
Monto facturado total por el servicio de agua $ 7,945,626 8,608,165 9,886,138 10,443,188
Monto facturado doméstico - servicio de agua $ 6,148,949 6,650,218 7,575,193 7,795,343
Monto facturado comercial - servicio de agua $ 1,197,402 1,377,154 1,515,741 1,544,888
Monto facturado industrial — servicio de agua $ 326,702 273,566 358,617 533,348
Monto facturado mixto — servicio de agua b 270,076 307,227 436,587 569,609
Monto facturado publico — servicio de agua b 2,497
Volumen facturado total M3 802,122 794,724 854,349 838,122
Volumen facturado medido M3 802,122 794,724 854,349 838,122
Volumen consumido estimado M3
Volumen facturado doméstico (medido y estimado) M3 674,360 666,046 712,078 682,966
Volumen facturado comercial (medido y estimado) M3 84,340 88,004 91,035 89,747
Volumen facturado industrial (medido y estimado) M3 16,797 13,440 16,049 21,921
Volumen facturado mixto (medido y estimado) M3 26,625 27,234 35,187 43,488
Volumen facturado publico (medido y estimado) M3
Cartera vencida $ 292,580 282,759 313,419 433,440
Deudores que forman la cartera vencida Deudores 1,453 1,231 1,244 1,515
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Comision
Estatal

del Agua de
Guanajuato

Sistema Municipal de Agua Potable y Alcantarillado de Ciudad Manuel Doblado

. DatosFinancieros _____ ______ ________ |

Datos Unidad 2015 2016 2017 2018
Ingresos totales $ 11,013,680 | 11,657,470 13,401,032 13,657,221
Ingresos por el servicio de agua potable $ 6,197,671 7,072,637 7,868,328 8,511,182
Ingresos por el servicio de drenaje sanitario $ 525,133 572,695 630,719 681,061
Ingresos por el servicio de tratamiento $ 697,917 763,049 849,739 745,101
Ingresos por rezagos $ 2,178,826 2,138,918 2,242,024 2,319,845
Ingresos por derechos de incorporacion $ 585,489 86,632 433,070 371,909
Ingresos nuevas conexiones de agua Yy descargas sanitarias $ 370,257 428,695 515,470 485,764
Gastos totales $ 10,520,431 9,279,830 10,206,943 11,726,284
Gastos por sueldos y por prevision social $ 3,596,424 3,698,596 4,071,168 5,309,195
Gastos en energia eléctrica para extraccion de agua $ 1,444,585 1,669,318 1,985,619 2,335,022
Datos Administrativos

Empleados en el area administrativa Empleados 11 14 16 16
Empleados en el area de agua potable Empleados 9 9 10 11
Empleados en el area de drenaje sanitario Empleados 9 0

Empleados en el area de tratamiento Empleados 7 7 7 7
Empleados en el area de planeacion Empleados 0 0

Total de empleados Empleados 27 30 33 34
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Comisién
Estatal

del Agua de
Guanajuato

Sistema Municipal de Agua Potable y Alcantarillado de Ciudad Manuel Doblado
INDICADORES DE GESTION
Indicador ' Unidad '

Relacion de trabajo % 96 80 76 86
Costos del personal % 34 40 40 45
Costo unitario de produccién $/m?® 8.2 6.7 7.4 7.9
% de gastos en energia eléctrica para bombeo de agua % 14 18 19 19.9
Costo relativo de energia eléctrica $/m?® 1.1 1.2 1.44 1.58
Dotacion Litro/habitante/dia 170 179 173 179
Consumo promedio Litro/habitante/dia 93 90 94 88
Cobertura de desinfeccion del agua % 100 100 100 100
Pérdidas o agua no contabilizada % 38 42 38 43
Cobertura de micromedicion % 100 100 100 100
Cobertura de macromedicion % 100 100 100 100
Tarifa promedio del servicio de agua $/m3 9.9 10.8 11.57 12.5
Precio del agua $/m3 7.7 8.89 9.2 10.2
Precio del servicio de alcantarillado $/m3 0.54 0.87 0.61 0.6
Ingreso total por m3 extraido $/m3 8.6 8.5 9.7 9.25
Ingreso total promedio por toma al mes $/toma 163.9 1701 189.6 185.63
Facturacion de agua promedio por toma al mes $/toma 118.2 125.6 139.9 141.95
Recaudacion por servicio de agua por toma al mes $/toma 92.2 103.2 111.3 115.7
Consumo domeéstico promedio por toma al mes m¥toma 1" 11 12 11
Consumo comercial promedio por toma al mes m3ftoma 14 14 14 13
Consumo industrial promedio por toma al mes m¥toma 54 39 48 38
Consumo mixto promedio por toma al mes m¥toma 20 19 15 12
Consumo publico promedio por toma al mes m3toma
Cartera vencida en meses de recaudacion Meses de recaudacion 0.6 0.5 0.48 0.61
Distribucion del personal con base en su area de trabajo
Empleados administrativos % 41 47 48 47
Empleados en agua potable % 33 30 30 32
Empleados en drenaje sanitario % 30
Empleados en tratamiento de agua % 26 23 21 21
Empleados en el area de planeacion %
Empleados por cada mil tomas de agua Empleados 5 5 6 6
Tomas con servicio continuo %

Eficiencias | Unidad
Fisica % 62 58 62 57
Comercial % 78 82 80 81
Global % 49 47 49 46
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Comisién
Estatal

del Agua de
Guanajuato

Poblacion atendida
Estimada: numero de tomas domésticas y mixtas de agua por el
promedio de habitantes por vivienda

| Poblacion atendida por el organismo operador 2018 |

Miguel Hidalgo No. 4, Zona Centro.
(412) 156 22 19

Datos Generales

Situacion juridica del Organismo Operador Descentralizado

Presidente del Organismo Operador

Director o administrador del Organismo Operador C. Felipe Vargas Vazquez

Calidad de la informacion Regular

Datos técnicos
Dato Unidad 2015 2016 2017 2018

Obras de captacion subterraneas en operacion Pozo 22 22 22 22
Obras de captacién superficiales en operacion Presa 0 0 0 0
Volumen asignado por CONAGUA M3 1,125,783
Volumen extraido de fuentes subterraneas M3 2,263,565 2,263,565 4,903,092 4,816,811
Volumen extraido de fuentes superficiales M3
Volumen total extraido M3 2,263,565 2,263,565 4,903,092 4,816,811
Volumen desinfectado M3 2,263,565 2,263,565 4,903,092 332
Volumen de agua extraido macro medido M3 3,172,608 4,903,092 218,946
Volumen de agua residual generada M3 1,697,674 1,697,674 3,679,943 3,644,299

Gasto de disefio de plantas en operacion Lts/seg 0
Datos comerciales

Localidades rurales integradas al sistema Loc.

Tomas domésticas rurales integradas al sistema Tomas 2,990 2,928 3,092 3,138
Tomas totales de agua Tomas 10,752 10,741 11,049 11,304
Tomas domésticas de agua potable Tomas 10,586 10,576 10,889 11,095
Tomas comerciales de agua potable Tomas 152 151 150 174
Tomas industriales de agua potable Tomas 1 1 1 1
Tomas mixtas de agua potable Tomas 13 13 9 34
Tomas publicas de agua potable Tomas

Tomas con micro medidor funcionando Tomas 72 71 79 106
Tomas con servicio continuo Tomas 14,367
Descargas totales al sistema de drenaje sanitario Descargas 11,357 10,233 9,916 9,941
Descargas domésticas Descargas 11,143 10,078 9,761 9,729
Descargas comerciales Descargas 200 142 145 166
Descargas industriales Descargas 1 1 1 1
Descargas mixtas Descargas 13 12 9 45
Descargas publicas Descargas

Monto facturado total por el servicio de agua $ 16,727,051 10,784,601 12,534,094 11,359,290
Monto facturado doméstico - servicio de agua $ 15,457,112 9,184,530 8,869,463 10,044,539
Monto facturado comercial - servicio de agua $ 753,879 1,069,313 808,601 820,514
Monto facturado industrial — servicio de agua $ 457,864 512,520 567,511 476,182
Monto facturado mixto — servicio de agua b 58,196 18,238 11,058 18,055
Monto facturado publico — servicio de agua b

Volumen facturado total M3 1,321,368 1,030,732 958,312 2,053,006
Volumen facturado medido M3 33,948 43,722 34,809 29,026
Volumen consumido estimado M3 1,287,420 987,010 923,503 2,023,980
Volumen facturado doméstico (medido y estimado) M3 1,271,280 962,314 907,976 1,995,412
Volumen facturado comercial (medido y estimado) M3 40,560 56,364 38,265 40,906
Volumen facturado industrial (medido y estimado) M3 7,968 9,844 10,854 8,528
Volumen facturado mixto (medido y estimado) M3 1,560 2,210 1,217 8,160
Volumen facturado publico (medido y estimado) M3

Cartera vencida $ 17,472,536 17,533,876 8,505,441 13,630,372
Deudores que forman la cartera vencida Deudores 4,561 3,029 3,240
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del Agua de
Guanajuato

Junta de Agua Potable y Alcantarillado de Comonfort

. DatosFinancieros _____ ______ ________ |

Datos Unidad 2015 2016 2017 2018

Ingresos totales $ 19,495,697 | 20,111,139 20,363,485 19,929,232
Ingresos por el servicio de agua potable $ 8,757,996 | 10,181,728 10,611,265 11,359,290
Ingresos por el servicio de drenaje sanitario $ 345,353 386,153 396,968 613,274
Ingresos por el servicio de tratamiento $

Ingresos por rezagos $ 8,138,883 7,446,382 6,352,718 6,242,365
Ingresos por derechos de incorporacion $ 931,669 699,800 712,201 494,564
Ingresos nuevas conexiones de agua Yy descargas sanitarias $ 179,380 103,175 4,216,355 100,401
Gastos totales $ 18,076,730 | 18,163,860 19,638,564 18,658,502
Gastos por sueldos y por prevision social $ 7,107,684 6,946,118 6,501,944 6,488,698
Gastos en energia eléctrica para extraccion de agua $ 5,638,143 6,253,315 6,705,074 6,461,406

Datos Administrativos
Empleados en el area administrativa Empleados 28 23 22 28
Empleados en el area de agua potable Empleados 36 32 35 39
Empleados en el area de drenaje sanitario Empleados 2 2 2 2
Empleados en el area de tratamiento Empleados 0 0 0 0
Empleados en el area de planeacion Empleados 3 3 3 2
Total de empleados Empleados 69 60 62 71
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Comision
Estatal

del Agua de
Guanajuato

Junta de Agua Potable y Alcantarillado de Comonfort
INDICADORES DE GESTION

Indicador Unidad 2015 | 2016 | 2017 | 2018 |

Relacion de trabajo % 93 90 96 94
Costos del personal % 39 38 33 35
Costo unitario de produccion $/m® 8. 8.0 4. 3.8
% de gastos en energia eléctrica para bombeo de agua % 31 34 34 34.6
Costo relativo de energia eléctrica $/m?® 24 2.7 1.37 1.33
Dotacion Litro/habitante/dia 126 126 266 258
Consumo promedio Litro/habitante/dia 71 54 49 106
Cobertura de desinfeccién del agua % 100 100 100 0.01
Pérdidas o agua no contabilizada % 42 54 80 58
Cobertura de micromedicién % 1 1
Cobertura de macromedicion % 100 100 5
Tarifa promedio del servicio de agua $/m3 12.7 10.5 13.08 55
Precio del agua $/m3 6.6 9.87 11.1 5.5
Precio del servicio de alcantarillado $/m3 0.2 0.22 0.11 0.17
Ingreso total por m3 extraido $/m3 8.6 8.9 4.2 4.1
Ingreso total promedio por toma al mes $/toma 151.1 156. 153.6 146.92
Facturacion de agua promedio por toma al mes $/toma 129.6 83.6 94.5 83.74
Recaudacion por servicio de agua por toma al mes $/toma 67.8 78.9 80. 83.7
Consumo domeéstico promedio por toma al mes m¥toma 10 8 7 15
Consumo comercial promedio por toma al mes m®%toma 22 31 21 20
Consumo industrial promedio por toma al mes m¥toma 664 820 905 71
Consumo mixto promedio por toma al mes mé/toma 10 14 11 20
Consumo publico promedio por toma al mes m3/toma
Cartera vencida en meses de recaudacion Meses de recaudacion 23.9 20.7 9.62 14.4

Distribucion del personal con base en su area de trabajo
Empleados administrativos % 41 38 35 39
Empleados en agua potable % 52 53 56 55
Empleados en drenaje sanitario % 3 3 3 3
Empleados en tratamiento de agua %
Empleados en el area de planeacion % 4 5 5 3
Empleados por cada mil tomas de agua Empleados 6 6 6 6
Tomas con servicio continuo %

Eficiencias Unidad
Fisica % 58 46 20 42
Comercial % 52 94 85 100
Global % 31 43 17 42
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de Coroneo, Gto. promedio de habitantes por vivienda

I

| Poblacion atendida por el organismo operador 2018 5,603

Ignacio Lozada No. 423 C.P. 38590
(421) 473 01 40

Datos Generales \

Descentralizado

Situacion juridica del Organismo Operador
Presidente del Organismo Operador
Director o administrador del Organismo Operador

Lic. Heriberto Lépez Garcia
C. Jessica Bautista Jalapa

Calidad de la informacion Buena
Datos técnicos
Dato Unidad 2015 2016 2017 2018

Obras de captacion subterraneas en operacion Pozo 3 3 3 3
Obras de captacién superficiales en operacion Presa 0 0 0 0
Volumen asignado por CONAGUA M3 303,717
Volumen extraido de fuentes subterraneas M3 404,884 399,168 370,761 554,193
Volumen extraido de fuentes superficiales M3

Volumen total extraido M3 404,884 399,168 370,761 554,193
Volumen desinfectado VE 404,884 399,168 370,761 554,193
Volumen de agua extraido macro medido M3 404,884 208,800 349,096 554,193
Volumen de agua residual generada M3 303,663 299,376 278,071 387,935
Gasto de disefio de plantas en operacion Lts/seg 5 5 5 5

Datos comerciales

Localidades rurales integradas al sistema Loc. 2
Tomas domésticas rurales integradas al sistema Tomas 531 706 527 673
Tomas totales de agua Tomas 1,500 1,807 1,670 1,662
Tomas domésticas de agua potable Tomas 1,302 1,558 1,452 1,466
Tomas comerciales de agua potable Tomas 118 142 122 119
Tomas industriales de agua potable Tomas 1 1 1 1
Tomas mixtas de agua potable Tomas 79 88 77 69
Tomas publicas de agua potable Tomas 18 18 7
Tomas con micro medidor funcionando Tomas 977 1,071 1,127 1,144
Tomas con servicio continuo Tomas 1,500 1,807 1,670 1,655
Descargas totales al sistema de drenaje sanitario Descargas 1,500 1,264 1,336 1,561
Descargas domésticas Descargas 1,302 1,132 1,118 1,381
Descargas comerciales Descargas 118 112 122 104
Descargas industriales Descargas 1 1 1 1
Descargas mixtas Descargas 79 1 77 68
Descargas publicas Descargas 18 18 7
Monto facturado total por el servicio de agua $ 1,665,375 1,425,839 1,433,473 1,935,522
Monto facturado doméstico - servicio de agua $ 1,412,267 974,203 1,001,652 1,547,448
Monto facturado comercial - servicio de agua $ 242,046 257,326 252,931 239,670
Monto facturado industrial — servicio de agua $ 11,062 13,069 21,743 9,648
Monto facturado mixto — servicio de agua b 181,240 157,147 138,755
Monto facturado publico — servicio de agua b

Volumen facturado total M3 277,963 282,403 182,832 235,073
Volumen facturado medido M3 137,296 147,403 144,648 138,797
Volumen consumido estimado M3 140,667 135,000 38,184 96,276
Volumen facturado doméstico (medido y estimado) M3 228,075 235,448 146,695 203,292
Volumen facturado comercial (medido y estimado) M3 21,194 28,222 21,539 19,341
Volumen facturado industrial (medido y estimado) M3 1,163 624 871 476
Volumen facturado mixto (medido y estimado) M3 27,531 18,109 13,727 11,964
Volumen facturado publico (medido y estimado) M3

Cartera vencida $ 705,331 562,826 458,905 1,559,668
Deudores que forman la cartera vencida Deudores 859 400 270 479
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Junta Municipal de Agua Potable y Alcantarillado de Coroneo

Comision
Estatal

del Agua de
Guanajuato

. DatosFinancieros _____ ______ ________ |

Datos Administrativos

Datos Unidad 2015 2016 2017 2018
Ingresos totales $ 2,278,889 2,296,635 2,387,089 2,215,311
Ingresos por el servicio de agua potable $ 948,111 1,105,535 1,183,607 1,118,409
Ingresos por el servicio de drenaje sanitario $ 77,395 64,584 66,541 92,750
Ingresos por el servicio de tratamiento $ 54,407 44,837 46,098 65,104
Ingresos por rezagos $ 856,109 510,879 680,048 660,149
Ingresos por derechos de incorporacion $ 65,816 42,901
Ingresos nuevas conexiones de agua Yy descargas sanitarias $ 10,612 53,992 115,834 10,303
Gastos totales $ 2,263,959 2,498,779 1,992,271 2,309,472
Gastos por sueldos y por prevision social $ 623,339 998,098 879,292 821,421
Gastos en energia eléctrica para extraccion de agua $ 483,897 581,489 630,948 712,214

Empleados en el area administrativa Empleados 4 4 4 4
Empleados en el area de agua potable Empleados 3 4 4 3
Empleados en el area de drenaje sanitario Empleados 0 0 0 0
Empleados en el area de tratamiento Empleados 0 0 0 0
Empleados en el area de planeacion Empleados 0 0 0 0
Total de empleados Empleados 7 8 8 7
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Comisién
Estatal

del Agua de
Guanajuato

Junta Municipal de Agua Potable y Alcantarillado de Coroneo
INDICADORES DE GESTION

Unidad | 2015 | 2016 | 2017

Relacion de trabajo % 99 109 83 104
Costos del personal % 28 40 44 36
Costo unitario de produccion $/m?® 5.6 6.3 54 4.2
% de gastos en energia eléctrica para bombeo de agua % 21 23 32 30.8
Costo relativo de energia eléctrica $/m?® 1.1 1.4 1.7 1.29
Dotacién Litro/habitante/dia 220 182 182 271
Consumo promedio Litro/habitante/dia 139 116 79 105
Cobertura de desinfeccion del agua % 100 100 100 100
Pérdidas o agua no contabilizada % 31 29 51 58
Cobertura de micromedicién % 66 60 67 69
Cobertura de macromedicion % 100 52 94 100
Tarifa promedio del servicio de agua $/m3 6. 5. 7.84 8.2
Precio del agua $/m3 3.4 3.91 6.5 4.8
Precio del servicio de alcantarillado $/m3 0.25 0.21 0.24 0.24
Ingreso total por m3 extraido $/m?® 5.6 5.8 6.4 4.
Ingreso total promedio por toma al mes $/toma 126.6 105.9 119.1 111.08
Facturacion de agua promedio por toma al mes $/toma 92.5 65.7 71.5 97.05
Recaudacién por servicio de agua por toma al mes $/toma 52.6 50.9 59.1 56.1
Consumo doméstico promedio por toma al mes m¥%toma 15 13 8 12
Consumo comercial promedio por toma al mes m¥toma 15 17 15 14
Consumo industrial promedio por toma al mes m¥toma 97 52 73 40
Consumo mixto promedio por toma al mes m%/toma 29 17 15 14
Consumo publico promedio por toma al mes m¥toma
Cartera vencida en meses de recaudacion Meses de recaudacion 8.9 6.1 4.65 16.73
Distribucion del personal con base en su area de trabajo
Empleados administrativos % 57 50 50 57
Empleados en agua potable % 43 50 50 43
Empleados en drenaje sanitario %
Empleados en tratamiento de agua %
Empleados en el area de planeacion %
Empleados por cada mil tomas de agua Empleados 5 4 5 4
Tomas con servicio continuo % 100 100 100 100

Eficiencias | Unidad
Fisica % 69 71 49 42
Comercial % 57 78 83 58
Global % 39 55 41 25
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Junta Municipal de Agua Potable y Alcantarillado de Cortazar

£y Poblacion atendida
s\ Estimada: numero de tomas domésticas y mixtas de agua por el

3 promedio de habitantes por vivienda

diimanae  caz Madrazo No. 600

o o= e Ees = =% Zona Centro C.P. 38300

| Poblacion atendida por el organismo operador 2018 | 84,816 |

CORTAZAR, GTO. (411) 155 00 50
Datos Generales
Situacion juridica del Organismo Operador Descentralizado
Presidente del Organismo Operador Ing. Alvaro Monroy Corona
Director o administrador del Organismo Operador Ing. Javier Yllescas Torres
Calidad de la informacion Muy buena

Datos técnicos

Dato Unidad 2015 2016 2017 2018

Obras de captacion subterraneas en operacion Pozo 9 9 10 10
Obras de captacion superficiales en operacion Presa 0 0 0 0
Volumen asignado por CONAGUA M3 4,241,528
Volumen extraido de fuentes subterraneas M3 3,465,096 3,548,883 3,602,109 3,767,348
Volumen extraido de fuentes superficiales M3

Volumen total extraido M3 3,465,096 3,548,883 3,602,109 3,767,348
Volumen desinfectado M3 3,465,096 3,548,883 3,602,109 3,767,348
Volumen de agua extraido macro medido M3 3,465,096 3,548,883 3,602,109 3,767,348
Volumen de agua residual generada M3 2,589,184 2,661,661 2,602,142 3,255,737
Gasto de disefio de plantas en operacion Lts/seg 95 95 95 95

Datos co ciales

Localidades rurales integradas al sistema Loc. 1 1 1 2
Tomas domésticas rurales integradas al sistema Tomas 184 191 197 343
Tomas totales de agua Tomas 21,039 21,363 21,977 20,104
Tomas domésticas de agua potable Tomas 18,784 19,133 19,545 18,081
Tomas comerciales de agua potable Tomas 1,065 1,060 1,092 939
Tomas industriales de agua potable Tomas 62 60 70 49
Tomas mixtas de agua potable Tomas 1,086 1,068 1,065 936
Tomas publicas de agua potable Tomas 42 42 97 99
Tomas con micro medidor funcionando Tomas 20,993 21,317 21,928 20,051
Tomas con servicio continuo Tomas

Descargas totales al sistema de drenaje sanitario Descargas 20,792 21,115 20,731 19,549
Descargas domésticas Descargas 18,583 18,932 19,034 17,526
Descargas comerciales Descargas 1,019 1,014 1,106 939
Descargas industriales Descargas 62 60 70 49
Descargas mixtas Descargas 1,086 1,068 1,065 936
Descargas publicas Descargas 42 41 97 99
Monto facturado total por el servicio de agua $ 30,095,256 33,935,479 34,822,632 38,984,123
Monto facturado doméstico - servicio de agua $ 23,877,332 26,983,992 27,611,691 31,024,394
Monto facturado comercial - servicio de agua $ 2,871,587 3,007,472 3,255,185 3,587,710
Monto facturado industrial — servicio de agua $ 608,893 696,787 658,023 757,871
Monto facturado mixto — servicio de agua b 1,807,901 2,051,532 1,998,332 2,198,036
Monto facturado publico — servicio de agua b 929,532 1,195,696 1,700,003 1,416,113
Volumen facturado total M3 2,471,466 2,500,291 2,449,217 2,471,697
Volumen facturado medido M3 2,471,466 2,500,291 2,449,217 2,471,697
Volumen consumido estimado M3

Volumen facturado doméstico (medido y estimado) M3 2,041,799 2,107,116 2,034,837 2,063,040
Volumen facturado comercial (medido y estimado) M3 166,785 162,593 158,880 159,465
Volumen facturado industrial (medido y estimado) M3 28,660 30,601 26,863 28,516
Volumen facturado mixto (medido y estimado) M3 131,546 138,066 124,048 125,668
Volumen facturado publico (medido y estimado) M3 102,676 61,915 104,589 95,008
Cartera vencida $ 159,856 153,568 585,846 682,996
Deudores que forman la cartera vencida Deudores 585 519 501 783
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Datos Unidad 2015 2016 2017 2018
Ingresos totales $ 43,527,600 | 49,090,262 57,717,733 67,503,861
Ingresos por el servicio de agua potable $ 22,007,081 | 24,139,429 26,494,056 28,396,702
Ingresos por el servicio de drenaje sanitario $ 4,299,398 4,778,864 5,246,960 5,635,707
Ingresos por el servicio de tratamiento $ 3,652,192 4,065,995 4,698,354 5,326,750
Ingresos por rezagos $ 9,036,155 9,381,060 10,671,134 12,110,465
Ingresos por derechos de incorporacion $ 1,012,906 3,000,361 5,936,700 10,189,385
Ingresos nuevas conexiones de agua Yy descargas sanitarias $ 1,598,249 1,229,694 1,818,050 1,621,861
Gastos totales $ 35,137,453 | 38,418,075 40,690,188 49,089,530
Gastos por sueldos y por prevision social $ 18,523,640 | 19,919,709 20,834,851 22,712,481
Gastos en energia eléctrica para extraccion de agua $ 4,445,480 5,013,859 6,287,221 6,159,663
Datos Administrativos
Empleados en el area administrativa Empleados 34 32 34 36
Empleados en el area de agua potable Empleados 25 28 32 31
Empleados en el area de drenaje sanitario Empleados 24 24 18 21
Empleados en el area de tratamiento Empleados 11 10 12 12
Empleados en el area de planeacion Empleados 3 5 6 5
Total de empleados Empleados 97 99 102 105
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Junta Municipal de Agua Potable y Alcantarillado de Cortazar

INDICADORES DE GESTION

Comisién
Estatal

del Agua de
Guanajuato

Relacion de trabajo % 81 78 70 73
Costos del personal % 53 52 51 46
Costo unitario de produccién $/m?3 101 10.8 11.3 13.0
% de gastos en energia eléctrica para bombeo de agua % 13 13 15 12.5
Costo relativo de energia eléctrica $/m?3 1.2 1.4 1.75 1.64
Dotacion Litro/habitante/dia 107 108 107 122
Consumo promedio Litro/habitante/dia 67 68 64 71
Cobertura de desinfeccion del agua % 100 100 100 100
Pérdidas o agua no contabilizada % 29 30 32 34
Cobertura de micromedicién % 100 100 100 100
Cobertura de macromedicion % 100 100 100 100
Tarifa promedio del servicio de agua $/m3 12.2 13.6 14.22 15.8
Precio del agua $/m3 8.9 9.65 10.8 11.5
Precio del servicio de alcantarillado $/m3 1.66 1.79 2.02 1.73
Ingreso total por m3 extraido $/m?3 12.6 13.8 16. 17.92
Ingreso total promedio por toma al mes $/toma 172.4 191.4 218.9 279.81
Facturacion de agua promedio por toma al mes $/toma 119.2 132.3 132. 161.59
Recaudacion por servicio de agua por toma al mes $/toma 87.1 941 100.5 177
Consumo doméstico promedio por toma al mes m3/toma 9 9 9 10
Consumo comercial promedio por toma al mes m¥%toma 13 13 12 14
Consumo industrial promedio por toma al mes m¥toma 39 43 32 48
Consumo mixto promedio por toma al mes m®toma 10 11 10 11
Consumo publico promedio por toma al mes md/toma 204 123 90 80
Cartera vencida en meses de recaudacion Meses de recaudacion 0.1 0.1 0.27 0.29
Distribucion del personal con base en su area de trabajo

Empleados administrativos % 35 32 33 34
Empleados en agua potable % 26 28 31 30
Empleados en drenaje sanitario % 25 24 18 20
Empleados en tratamiento de agua % 11 10 12 11
Empleados en el area de planeacion % 3 5 6 5
Empleados por cada mil tomas de agua Empleados 5 5 5 5

Tomas con servicio continuo

%

Eficiencias | Unidad
Fisica % 71 70 68 66
Comercial % 73 71 76 73
Global % 52 50 52 48
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Direccion de Agua Potable y Alcantarillado de Cueramaro

ol

DIRECCION DE AGUA POTABLE Y ALCANTARILLADO
DE CUERAMARO, GTO.

Francisco Venegas No. 111, Zona Centro C.P. 36960
(429) 694 00 86

Datos Generales \

Situacion juridica del Organismo Operador Centralizado
Presidente del Organismo Operador

Director o administrador del Organismo Operador
Calidad de la informacion

Poblacion atendida
Estimada: numero de tomas domésticas y mixtas de agua por el

promedio de habitantes por vivienda

26,808

| Poblacion atendida por el organismo operador 2018

Ing. Maria Olga Barcenas Becerra
Insuficiente

Datos técnicos
Dato Unidad 2015 2016 2017 2018
Obras de captacion subterraneas en operacion Pozo 8 8 8 8
Obras de captacién superficiales en operacion Presa 0 0 0 0
Volumen asignado por CONAGUA M3 286,000
Volumen extraido de fuentes subterraneas M3 3,728,100 3,885,366 3,885,366 3,885,366
Volumen extraido de fuentes superficiales M3
Volumen total extraido M3 3,728,100 3,885,366 3,885,366 3,885,366
Volumen desinfectado V& 3,728,100 3,885,366 3,885,366 3,885,366
Volumen de agua extraido macro medido M3
Volumen de agua residual generada M3 2,796,075 2,914,025 2,914,025 2,914,025
Gasto de disefio de plantas en operacion Lts/seg 50 50 50
Datos comerciales
Localidades rurales integradas al sistema Loc.
Tomas domésticas rurales integradas al sistema Tomas 1,125 1,180 1,158 1,214
Tomas totales de agua Tomas 7,358 6,470 6,616 6,677
Tomas domésticas de agua potable Tomas 7,333 6,385 6,591 6,652
Tomas comerciales de agua potable Tomas 20 80 20 20
Tomas industriales de agua potable Tomas 5) 5 5 5
Tomas mixtas de agua potable Tomas
Tomas publicas de agua potable Tomas
Tomas con micro medidor funcionando Tomas
Tomas con servicio continuo Tomas 4,558 4,235 5,023
Descargas totales al sistema de drenaje sanitario Descargas 7,048 6,205 5,934 6,012
Descargas domésticas Descargas 7,023 6,120 5,909 5,987
Descargas comerciales Descargas 20 80 20 20
Descargas industriales Descargas 5 ) 5 ®
Descargas mixtas Descargas
Descargas publicas Descargas
Monto facturado total por el servicio de agua $ 8,640,880 7,774,174 8,188,647 9,097,156
Monto facturado doméstico - servicio de agua $ 8,381,011 7,532,638 7,885,518 8,952,156
Monto facturado comercial - servicio de agua $ 217,109 163,356 202,416 96,000
Monto facturado industrial — servicio de agua $ 42,760 78,180 100,713 49,000
Monto facturado mixto — servicio de agua b
Monto facturado publico — servicio de agua b
Volumen facturado total M3 1,766,520 1,549,800 1,588,440 1,603,080
Volumen facturado medido M3
Volumen consumido estimado M3 1,766,520 1,549,800 1,588,440 1,603,080
Volumen facturado doméstico (medido y estimado) M3 1,759,920 1,532,400 1,581,840 1,596,480
Volumen facturado comercial (medido y estimado) M3 3,600 14,400 3,600 3,600
Volumen facturado industrial (medido y estimado) M3 3,000 3,000 3,000 3,000
Volumen facturado mixto (medido y estimado) m3
Volumen facturado publico (medido y estimado) M3
Cartera vencida $ 15,148,236 15,020,417 4,311,048 5,869,700
Deudores que forman la cartera vencida Deudores 1,325 2,102 1,208 2,489
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Direccion de Agua Potable y Alcantarillado de Cueramaro

Comisién
Estatal

del Agua de
Guanajuato

. DatosFinancieros _____ ______ ________ |

Datos Unidad 2015 2016 2017 2018

Ingresos totales $ 5,256,742 6,599,611 6,602,627 6,400,762
Ingresos por el servicio de agua potable $ 3,993,723 5,285,275 5,112,762 4,795,212
Ingresos por el servicio de drenaje sanitario $ 398,303 524,752 123,798 480,425
Ingresos por el servicio de tratamiento $ 412,753 621,944 57,822 542,185
Ingresos por rezagos $ 421,978 1,308,254 591,851
Ingresos por derechos de incorporacion $

Ingresos nuevas conexiones de agua Yy descargas sanitarias $ 93,478
Gastos totales $ 8,162,128 8,125,421 10,570,920 11,857,493
Gastos por sueldos y por prevision social $ 1,588,316 1,546,128 1,701,403 1,876,436
Gastos en energia eléctrica para extraccion de agua $ 5,778,874 6,000,000 5,957,079 7,526,779

Datos Administrativos |

Empleados en el area administrativa Empleados 5 4 4 4
Empleados en el area de agua potable Empleados 12 10 7 9
Empleados en el area de drenaje sanitario Empleados 2 3 4 3
Empleados en el area de tratamiento Empleados 5 5 5 5
Empleados en el area de planeacion Empleados 0 0 0

Total de empleados Empleados 24 22 20 21
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Comisién
Estatal

del Agua de
Guanajuato

Direccion de Agua Potable y Alcantarillado de Cueramaro
INDICADORES DE GESTION
2015 | 2016 | 2017 | 2018 |

Relacion de trabajo % 155 123 160 185
Costos del personal % 19 19 16 16
Costo unitario de produccién $/md 2.2 2.1 2.7 3.1
% de gastos en energia eléctrica para bombeo de agua % 71 74 56 63.5
Costo relativo de energia eléctrica $/m? 1.5 1.5 1.53 1.94
Dotacion Litro/habitante/dia 346 414 401 397
Consumo promedio Litro/habitante/dia 163 163 163 163
Cobertura de desinfeccion del agua % 100 100 100 100
Pérdidas o agua no contabilizada % 53 60 59 59
Cobertura de micromedicion %
Cobertura de macromedicion %
Tarifa promedio del servicio de agua $/m3 4.9 5. 5.16 5.7
Precio del agua $/m3 2.3 3.41 3.2 3.
Precio del servicio de alcantarillado $/m3 0.14 0.18 0.04 0.16
Ingreso total por m3 extraido $/m? 1.4 1.7 1.7 1.65
Ingreso total promedio por toma al mes $/toma 59.5 85. 83.2 79.89
Facturacion de agua promedio por toma al mes $/toma 97.8 100.1 103.1 113.54
Recaudacion por servicio de agua por toma al mes $/toma 45.2 68. 64.4 59.8
Consumo doméstico promedio por toma al mes m®%toma 20 20 20 20
Consumo comercial promedio por toma al mes m®toma 15 15 15 15
Consumo industrial promedio por toma al mes m3/toma 50 50 50 50
Consumo mixto promedio por toma al mes m®%toma
Consumo publico promedio por toma al mes m®%toma
Cartera vencida en meses de recaudacion Meses de recaudacion 45.5 34.1 10.12 14.69
Distribucion del personal con base en su area de trabajo
Empleados administrativos % 21 18 20 19
Empleados en agua potable % 50 45 35 43
Empleados en drenaje sanitario % 8 14 20 14
Empleados en tratamiento de agua % 21 23 25 24
Empleados en el area de planeacion %
Empleados por cada mil tomas de agua Empleados 3 3 3 3
Tomas con servicio continuo % 62 64 75

Eficiencias Unidad
Fisica % 47 40 41 41
Comercial % 46 68 62 58
Global % 22 27 26 22
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Comision
Estatal

del Agua de
Guanajuato

Sistema de Agua Potable y Alcantarillado de Doctor Mora, Gto.

Poblacion atendida
Estimada: numero de tomas domésticas y mixtas de agua por el

promedio de habitantes por vivienda

Hidalgo No. 4,
Zona Centro.
(419) 193 03 75

S

Sestema de Agua Potable v Alcntanibado de Doctor Mora Gio

| Poblacion atendida por el organismo operador 2018 | 8,640 |

Datos Generales \

Situacién juridica del Organismo Operador

Descentralizado

Presidente del Organismo Operador

Director o administrador del Organismo Operador

C. Adalberto Zarazta Hernandez

Calidad de la informacién

Regular

Datos técnicos

Dato Unidad 2015 2016 2017 2018
Obras de captacion subterraneas en operacion Pozo 3 3 4 4
Obras de captacién superficiales en operacion Presa 0 0 0 0
Volumen asignado por CONAGUA M3 224,110
Volumen extraido de fuentes subterraneas M3 466,152 386,316 386,316 496,692
Volumen extraido de fuentes superficiales M3
Volumen total extraido M3 466,152 386,316 386,316 496,692
Volumen desinfectado VE 466,152 386,316 386,316 496,692
Volumen de agua extraido macro medido M3
Volumen de agua residual generada M3 329,888 289,737 289,737 372,519
Gasto de disefio de plantas en operacion Lts/seg 20 20 20

Datos comerciales

Localidades rurales integradas al sistema Loc. 2 2
Tomas domésticas rurales integradas al sistema Tomas 140 194 141 159
Tomas totales de agua Tomas 2,070 2,193 2,167 2,247
Tomas domésticas de agua potable Tomas 1,881 2,044 2,003 2,082
Tomas comerciales de agua potable Tomas 157 115 115 115
Tomas industriales de agua potable Tomas 7 9 9 10
Tomas mixtas de agua potable Tomas
Tomas publicas de agua potable Tomas 25 25 40 40
Tomas con micro medidor funcionando Tomas 2,047 2,084 2,162 2,132
Tomas con servicio continuo Tomas 2,070 2,193 2,167
Descargas totales al sistema de drenaje sanitario Descargas 1,797 1,912 1,940 2,067
Descargas domésticas Descargas 1,608 1,780 1,776 1,902
Descargas comerciales Descargas 157 89 198 115
Descargas industriales Descargas 7 9 9 10
Descargas mixtas Descargas
Descargas publicas Descargas 25 34 40 40
Monto facturado total por el servicio de agua $ 3,051,910 3,305,338 3,661,179 3,238,864
Monto facturado doméstico - servicio de agua $ 2,797,363 3,118,256 3,383,074 2,968,431
Monto facturado comercial - servicio de agua $ 242,995 173,200 194,963 189,213
Monto facturado industrial — servicio de agua $ 11,552 13,882 15,440 42,057
Monto facturado mixto — servicio de agua b
Monto facturado publico — servicio de agua b 67,703 39,163
Volumen facturado total M3 299,268 339,614 131,554 336,393
Volumen facturado medido M3 299,268 339,614 131,554 336,393
Volumen consumido estimado M3
Volumen facturado doméstico (medido y estimado) M3 276,676 303,191 123,107 275,276
Volumen facturado comercial (medido y estimado) M3 19,641 29,008 5,829 28,717
Volumen facturado industrial (medido y estimado) M3 2,951 7,415 550 8,400
Volumen facturado mixto (medido y estimado) M3
Volumen facturado publico (medido y estimado) M3 2,068 24,000
Cartera vencida $ 197,320 91,800 97,762 108,000
Deudores que forman la cartera vencida Deudores 173 160 144 270

2018
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Comisién
Estatal

del Agua de
Guanajuato

Sistema de Agua Potable y Alcantarillado de Doctor Mora, Gto.

Datos Financieros

Datos Administrativos

Datos Unidad 2015 2016 2017 2018
Ingresos totales $ 4,009,749 4,971,580 4,921,056 5,414,765
Ingresos por el servicio de agua potable $ 2,330,227 2,471,315 3,609,024 3,116,293
Ingresos por el servicio de drenaje sanitario $ 95,900 95,105 141,108 119,247
Ingresos por el servicio de tratamiento $ 317,787 323,933 436,556 439,454
Ingresos por rezagos $ 876,036 980,601 139,561 1,187,955
Ingresos por derechos de incorporacion $ 77,631
Ingresos nuevas conexiones de agua y descargas sanitarias $ 225,030 209,429 238,857 206,818
Gastos totales $ 3,966,901 5,112,206 4,875,367 4,671,932
Gastos por sueldos y por prevision social $ 1,408,749 1,269,950 1,323,830 1,970,946
Gastos en energia eléctrica para extraccion de agua 3 924,008 1,022,634 1,470,952 1,229,102

Empleados en el area administrativa Empleados 1 4 4 3
Empleados en el area de agua potable Empleados 2 2 4 4
Empleados en el area de drenaje sanitario Empleados 4 2 0 0
Empleados en el area de tratamiento Empleados 7 6 6 7
Empleados en el area de planeacion Empleados 0 0

Total de empleados Empleados 14 14 14 14
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Comisién
Estatal

del Agua de
Guanajuato

Sistema de Agua Potable y Alcantarillado de Doctor Mora, Gto.
INDICADORES DE GESTION

Indicador , Unidad | 2015 | 2016 | 2017 |

Relacion de trabajo % 99 103 99 86
Costos del personal % 36 25 27 42
Costo unitario de produccién $/m?® 8.5 13.2 12.6 9.4
% de gastos en energia eléctrica para bombeo de agua % 23 20 30 26.3
Costo relativo de energia eléctrica $/m?® 1.9 2.6 3.81 2.47
Dotacion Litro/habitante/dia 164 125 127 157
Consumo promedio Litro/habitante/dia 97 98 41 87
Cobertura de desinfeccién del agua % 100 100 100 100
Pérdidas o agua no contabilizada % 36 12 66 32
Cobertura de micromedicién % 99 96 100 95
Cobertura de macromedicion %
Tarifa promedio del servicio de agua $/m3 10.2 9.7 27.83 9.6
Precio del agua $/m3 7.8 7.27 27.4 9.3
Precio del servicio de alcantarillado $/m3 0.29 0.32 0.49 0.32
Ingreso total por m3 extraido $/m3 8.6 12.9 12.7 10.9
Ingreso total promedio por toma al mes $/toma 161.4 188.9 189.2 200.81
Facturacion de agua promedio por toma al mes $/toma 122.8 125.6 140.8 120.12
Recaudacién por servicio de agua por toma al mes $/toma 93.8 93.9 138.8 115.6
Consumo domeéstico promedio por toma al mes m¥toma 12 12 5 11
Consumo comercial promedio por toma al mes m¥toma 11 21 4 21
Consumo industrial promedio por toma al mes m¥toma 35 69 5 70
Consumo mixto promedio por toma al mes m3toma
Consumo publico promedio por toma al mes m®toma 4 50
Cartera vencida en meses de recaudacion Meses de recaudacion 1. 0.4 0.33 0.42

Distribucion del personal con base en su area de trabajo
Empleados administrativos % 7 29 29 21
Empleados en agua potable % 14 14 29 29
Empleados en drenaje sanitario % 29 14
Empleados en tratamiento de agua % 50 43 43 50
Empleados en el area de planeacion %
Empleados por cada mil tomas de agua Empleados 7 6 6 6
Tomas con servicio continuo % 100 100 100 100

Eficiencias | Unidad
Fisica % 64 88 34 68
Comercial % 76 75 99 96
Global % 49 66 34 65
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Comisién
Estatal

del Agua de
Guanajuato

Sistema Municipal de Agua Potable, Alcantarillado y Saneamiento de Dolores Hidalgo.

Poblacién atendida
Estimada: niumero de tomas domésticas y mixtas de agua por el

promedio de habitantes por vivienda

S I M /\\ P /\\ c ICZT_’a aDRicl) LajaCkLn 3.75810 Poblacién atendida por el organismo operador 2018 103,237
7 i ol. Ejido Dolores C.P.
(418) 182 06 37

Datos Generales

Situacion juridica del Organismo Operador Descentralizado

Presidente del Organismo Operador C.P. Felipe de Jesus Reyes Garcia
Director o administrador del Organismo Operador

Calidad de la informacion Buena

Datos técnicos

Dato Unidad 2015 2016 2017 2018
Obras de captacion subterraneas en operacion Pozo 13 13 14 14
Obras de captacion superficiales en operacion Presa 0 0 0 0
Volumen asignado por CONAGUA VE 5,802,624 5,802,624 5,802,624 5,802,624
Volumen extraido de fuentes subterraneas M3 4,453,896 4,383,192 4,470,423 4,613,056
Volumen extraido de fuentes superficiales M3 0 0 0 0
Volumen total extraido M3 4,453,896 4,383,192 4,470,423 4,613,056
Volumen desinfectado M3 4,453,896 4,383,192 4,470,423 4,613,056
VVolumen de agua extraido macro medido M3 4,453,896 4,383,192 4,470,423 4,613,056
Volumen de agua residual generada M3 3,340,422 3,287,394 3,576,339 3,690,445
Gasto de disefio de plantas en operacion Lts/seg 190 205 205 205
Datos comerciales
Localidades rurales integradas al sistema Loc. 11 11 20 20
Tomas domésticas rurales integradas al sistema Tomas 2,283 3,164 3,792 3,792
Tomas totales de agua Tomas 22,856 23,696 24,292 24,917
Tomas domésticas de agua potable Tomas 19,572 20,260 20,755 21,182
Tomas comerciales de agua potable Tomas 1,457 1,468 1,492 1,538
Tomas industriales de agua potable Tomas 464 481 456 466
Tomas mixtas de agua potable Tomas 1,289 1,412 1,515 1,658
Tomas publicas de agua potable Tomas 74 75 74 73
Tomas con micro medidor funcionando Tomas 22,168 23,061 23,876 24,475
Tomas con servicio continuo Tomas 22,856 23,690 24,292 24,917
Descargas totales al sistema de drenaje sanitario Descargas 21,897 22,806 23,510 24,096
Descargas domésticas Descargas 18,774 19,549 20,127 20,514
Descargas comerciales Descargas 1,407 1,418 1,454 1,492
Descargas industriales Descargas 390 395 393 395
Descargas mixtas Descargas 1,251 1,370 1,462 1,622
Descargas publicas Descargas 75 74 74 73
Monto facturado total por el servicio de agua $ 36,231,173 39,655,086 43,415,650 46,258,863
Monto facturado doméstico - servicio de agua b 26,580,604 29,427,724 32,326,946 34,174,679
Monto facturado comercial - servicio de agua b 4,430,117 4,642,961 5,045,899 5,454,163
Monto facturado industrial — servicio de agua b 2,150,211 2,297,138 2,372,982 2,440,662
Monto facturado mixto — servicio de agua $ 2,397,718 2,736,095 3,300,636 3,749,152
Monto facturado publico — servicio de agua $ 672,523 551,168 369,187 440,207
Volumen facturado total M3 2,764,922 2,902,298 3,059,739 3,071,952
Volumen facturado medido M3 2,646,671 2,784,226 2,955,117 3,022,091
Volumen consumido estimado M3 118,251 118,072 104,622 49,861
Volumen facturado doméstico (medido y estimado) M3 2,148,155 2,244,969 2,361,201 2,359,312
Volumen facturado comercial (medido y estimado) M3 276,091 265,742 288,354 288,250
Volumen facturado industrial (medido y estimado) Ve 122,156 125,350 113,301 115,992
Volumen facturado mixto (medido y estimado) M3 196,023 225,593 248,073 268,322
Volumen facturado publico (medido y estimado) M3 22,497 40,644 48,810 40,076
Cartera vencida $ 32,163,393 38,285,316 43,889,156 42,439,229
Deudores que forman la cartera vencida Deudores 14,076 19,030 14,621 4,283
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Comision
Estatal

del Agua de
Guanajuato

Sistema Municipal de Agua Potable, Alcantarillado y Saneamiento de Dolores Hidalgo.

. DatosFinancieros _____ ______ ________ |

Datos Unidad 2015 2016 2017 2018
Ingresos totales $ 56,036,207 | 61,637,542 66,707,307 79,637,036
Ingresos por el servicio de agua potable $ 14,729,280 | 19,107,891 21,891,939 23,111,500
Ingresos por el servicio de drenaje sanitario $ 2,707,643 3,476,292 3,974,229 4,262,680
Ingresos por el servicio de tratamiento $ 2,934,436 3,811,192 4,372,536 4,691,275
Ingresos por rezagos $ 23,826,516 | 24,098,096 26,458,085 28,513,317
Ingresos por derechos de incorporacion $ 4,570,226 4,273,598 2,628,133 2,099,711
Ingresos nuevas conexiones de agua y descargas sanitarias $ 3,450,810 3,537,368 3,539,230 3,710,072
Gastos totales $ 41,805,329 | 56,823,207 52,465,261 66,388,863
Gastos por sueldos y por prevision social $ 22,118,116 | 26,211,016 28,388,054 30,106,707
Gastos en energia eléctrica para extraccion de agua $ 3,788,516 3,829,768 4,652,397 5,150,082
Datos Administrativos

Empleados en el area administrativa Empleados 55 59 58 66
Empleados en el area de agua potable Empleados 58 58 57 49
Empleados en el area de drenaje sanitario Empleados 9 9 9 9
Empleados en el area de tratamiento Empleados 16 26 26 23
Empleados en el area de planeacion Empleados 6 6 6

Total de empleados Empleados 144 158 156 147
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Comisién

Estatal
del Agua de
Guanajuato

Sistema Municipal de Agua Potable, Alcantarillado y Saneamiento de Dolores Hidalgo.

INDICADORES DE GESTION

Indicador

2015

2016

2017 |

2018

Relacion de trabajo % 75 92 79 83
Costos del personal % 53 46 54 45
Costo unitario de produccion $/m?® 9.4 13.0 11.7 14.4
% de gastos en energia eléctrica para bombeo de agua % 9 7 9 7.8
Costo relativo de energia eléctrica $/m® 0.8 0.8 1.04 1.12
Dotacion Litro/habitante/dia 130 123 122 122
Consumo promedio Litro/habitante/dia 68 69 71 70
Cobertura de desinfeccion del agua % 100 100 100 100
Pérdidas o agua no contabilizada % 38 34 32 33
Cobertura de micromedicién % 97 98 98 98
Cobertura de macromedicion % 100 100 100 100
Tarifa promedio del servicio de agua $/m3 13.1 13.7 14.19 15.1
Precio del agua $/m3 5.3 6.58 7.2 75
Precio del servicio de alcantarillado $/m3 0.81 1.05 1.11 1.16
Ingreso total por m3 extraido $/m?® 12.6 14.1 14.9 17.26
Ingreso total promedio por toma al mes $/toma 204.3 216.7 228.8 266.34
Facturacion de agua promedio por toma al mes $/toma 132. 139.4 148.9 154.71
Recaudacién por servicio de agua por toma al mes $/toma 53.7 67.1 751 77.3
Consumo doméstico promedio por toma al mes md/toma 9 9 9 9
Consumo comercial promedio por toma al mes m®%toma 16 15 16 16
Consumo industrial promedio por toma al mes m¥toma 22 22 21 21
Consumo mixto promedio por toma al mes m®toma 13 13 14 13
Consumo publico promedio por toma al mes m3/toma 25 45 55 46
Cartera vencida en meses de recaudacion Meses de recaudacion 26.2 24. 24.06 22.04
Distribucion del personal con base en su area de trabajo
Empleados administrativos % 38 37 37 45
Empleados en agua potable % 40 37 37 33
Empleados en drenaje sanitario % 6 6 6 6
Empleados en tratamiento de agua % 11 16 17 16
Empleados en el area de planeacion % 4 4 4
Empleados por cada mil tomas de agua Empleados 6 7 6 6
Tomas con servicio continuo % 100 100 100 100

Eficiencias | Unidad 2015
Fisica % 62 66 68 67
Comercial % 41 48 50 50
Global % 25 32 35 33
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Comision
Estatal

del Agua de
Guanajuato

Sistema Municipal de Agua Potable y Alcantarillado de Guanajuato

f
\ T4

Poblacion atendida
Estimada: numero de tomas domésticas y mixtas de agua por el

promedio de habitantes por vivienda

Av. Juarez No. 137

Poblacion atendida por el organismo operador 2018 158,978

SISTEMA MUNICIPAL DE AGUA Col. Centro, C.P. 36000

POTABLE Y ALCANTARILLADO

DE GUANAJUATO (473) 732 01 11
Datos Generales
Situacién juridica del Organismo Operador Descentralizado
Presidente del Organismo Operador Lic. Juan Sebastian Avila Victoria
Director o administrador del Organismo Operador Ing. José Lara Lona
Calidad de la informacion Muy buena

Datos técnicos

Dato Unidad 2015 2016 2017 2018
Obras de captacion subterraneas en operacion Pozo 15 15 15 15
Obras de captacion superficiales en operacion Presa 2 2 2 2
Volumen asignado por CONAGUA E 20,775,320
Volumen extraido de fuentes subterraneas M3 5,281,823 5,654,765 6,616,713 5,567,822
VVolumen extraido de fuentes superficiales M3 3,227,879 3,260,947 3,042,353 3,769,651
Volumen total extraido M3 8,509,702 8,915,712 9,659,065 9,337,473
Volumen desinfectado M3 8,509,702 8,915,712 9,659,065 9,337,574
Volumen de agua extraido macro medido M3 9,337,473 8,915,712 9,659,065 9,337,473
Volumen de agua residual generada M3 6,347,779 6,686,785 7,244,232 7,368,650
Gasto de disefio de plantas en operacion Lts/seg 240 240 240 240
Datos comerciales
Localidades rurales integradas al sistema Loc. 30 30 30 30
Tomas domésticas rurales integradas al sistema Tomas 2,570 2,570 2,570 2,570
Tomas totales de agua Tomas 37,010 38,239 39,507 40,680
Tomas domésticas de agua potable Tomas 33,228 34,327 35,568 36,741
Tomas comerciales de agua potable Tomas 2,237 2,353 2,384 2,400
Tomas industriales de agua potable Tomas 162 154 145 144
Tomas mixtas de agua potable Tomas 1,195 1,304 1,309 1,292
Tomas publicas de agua potable Tomas 188 101 101 103
Tomas con micro medidor funcionando Tomas 36,861 38,134 39,420 40,569
Tomas con servicio continuo Tomas 37,010 38,239 39,507 40,680
Descargas totales al sistema de drenaje sanitario Descargas 36,861 38,134 39,402 40,596
Descargas domésticas Descargas 33,083 34,226 35,479 36,647
Descargas comerciales Descargas 2,233 2,349 2,368 2,410
Descargas industriales Descargas 162 154 145 144
Descargas mixtas Descargas 1,195 1,304 1,309 1,292
Descargas publicas Descargas 188 101 101 103
Monto facturado total por el servicio de agua $ 102,364,341 113,359,554 | 129,429,368 138,755,368
Monto facturado doméstico - servicio de agua b 62,634,325 70,535,135 82,171,256 92,740,629
Monto facturado comercial - servicio de agua b 25,544,004 28,056,388 31,647,914 30,596,524
Monto facturado industrial — servicio de agua b 9,539,014 10,768,090 11,226,089 10,752,938
Monto facturado mixto — servicio de agua $ 3,083,503 3,809,407 4,237,937 4,504,369
Monto facturado publico — servicio de agua $ 1,563,495 190,534 146,171 160,909
Volumen facturado total M3 5,630,577 5,788,037 6,129,946 6,304,968
Volumen facturado medido M3 5,593,477 5,768,003 6,113,748 6,289,848
Volumen consumido estimado M3 37,100 20,034 16,198 15,120
Volumen facturado doméstico (medido y estimado) M3 4,212,554 4,328,796 4,612,116 4,826,015
Volumen facturado comercial (medido y estimado) M3 932,276 943,448 995,772 964,751
Volumen facturado industrial (medido y estimado) M3 238,141 248,557 240,628 227,258
Volumen facturado mixto (medido y estimado) M3 189,304 214,496 221,158 218,254
Volumen facturado publico (medido y estimado) M3 58,302 52,470 60,272 68,690
Cartera vencida $ 4,382,361 3,996,788 5,162,449 12,515,459
Deudores que forman la cartera vencida Deudores 955 824 990 2,614
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Sistema Municipal de Agua Potable y Alcantarillado de Guanajuato

. DatosFinancieros _____ ______ ________ |

Datos Unidad 2015 2016 2017 2018
Ingresos totales $ 146,295,607 | 167,381,138 192,305,343 208,275,875
Ingresos por el servicio de agua potable $ 96,797,739 | 107,507,716 118,557,614 127,815,204
Ingresos por el servicio de drenaje sanitario $ 19,255,830 | 21,460,962 18,204,477 19,290,465
Ingresos por el servicio de tratamiento $ 14,183,033 | 15,811,139 13,496,973 14,267,986
Ingresos por rezagos $ 28,279,485 | 31,350,621 36,744,772 43,955,842
Ingresos por derechos de incorporacion $ 5,436,796 | 11,661,936 17,256,978 10,093,644
Ingresos nuevas conexiones de agua Yy descargas sanitarias $ 2,203,822 2,414,601 2,381,249 2,686,859
Gastos totales $ 121,029,245 | 135,764,714 128,582,514 139,390,727
Gastos por sueldos y por prevision social $ 66,609,765 | 71,648,828 73,289,126 75,611,305
Gastos en energia eléctrica para extraccion de agua $ 13,101,390 | 12,331,164 18,333,365 18,115,788
Datos Administrativos
Empleados en el area administrativa Empleados 126 126 111 114
Empleados en el area de agua potable Empleados 90 90 89 94
Empleados en el area de drenaje sanitario Empleados 29 28 27 23
Empleados en el area de tratamiento Empleados 25 25 25 24
Empleados en el area de planeacion Empleados 13 12 15 13
Total de empleados Empleados 283 281 267 268
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Sistema Municipal de Agua Potable y Alcantarillado de Guanajuato

INDICADORES DE GESTION

Indicador

Unidad

Comisién
Estatal

del Agua de
Guanajuato

2016

2017

Relacion de trabajo % 83 81 67 67
Costos del personal % 55 53 57 54
Costo unitario de produccién $/m?® 14.2 12.5 13.3 14.9
% de gastos en energia eléctrica para bombeo de agua % 1" 11 14 13.
Costo relativo de energia eléctrica $/m?® 1.5 1.3 1.9 1.94
Dotacion Litro/habitante/dia 162 164 172 161
Consumo promedio Litro/habitante/dia 84 84 86 87
Cobertura de desinfeccién del agua % 100 100 100 100
Pérdidas o agua no contabilizada % 34 35 37 32
Cobertura de micromedicién % 100 100 100 100
Cobertura de macromedicion % 100 100 100 100
Tarifa promedio del servicio de agua $/m3 18.2 19.5 21.11 22.0
Precio del agua $/m3 17.2 18.56 19.3 20.3
Precio del servicio de alcantarillado $/m3 3.03 3.2 2.51 2.62
Ingreso total por m3 extraido $/m?® 17.2 19. 19.9 22.31
Ingreso total promedio por toma al mes $/toma 329.4 368.3 405.6 426.65
Facturacion de agua promedio por toma al mes $/toma 230.4 246.1 273. 284.24
Recaudacién por servicio de agua por toma al mes $/toma 217.9 234.2 250.1 261.8
Consumo domeéstico promedio por toma al mes m¥toma 11 11 11 11
Consumo comercial promedio por toma al mes m¥toma 35 34 35 33
Consumo industrial promedio por toma al mes m¥toma 123 135 138 132
Consumo mixto promedio por toma al mes m®toma 13 14 14 14
Consumo publico promedio por toma al mes m3/toma 26 46 50 56
Cartera vencida en meses de recaudacion Meses de recaudacion 0.5 0.4 0.52 1.2
Distribucion del personal con base en su area de trabajo
Empleados administrativos % 45 45 42 43
Empleados en agua potable % 32 32 33 35
Empleados en drenaje sanitario % 10 10 10 9
Empleados en tratamiento de agua % 9 9 9 9
Empleados en el area de planeacion % 5 4 6 5
Empleados por cada mil tomas de agua Empleados 8 7 7 7
Tomas con servicio continuo % 100 100 100 100

Eficiencias | Unidad
Fisica % 66 65 63 68
Comercial % 95 95 92 92
Global % 63 62 58 62
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Guanajuato

Sistema Municipal de Agua Potable y Alcantarillado del Municipio de Huanimaro

TPIH

Hidalgo No. 57, Zona Centro
(429) 691 02 94

Poblacién atendida
Estimada: numero de tomas domésticas y mixtas de agua por el
promedio de habitantes por vivienda

Poblacion atendida por el organismo operador 2018 9,777

Datos Generales

Situacién juridica del Organismo Operador Centralizado
Presidente del Organismo Operador

Director o administrador del Organismo Operador

Ing. Marco Antonio Rendén Teran

Calidad de la informacion Regular
Datos técnicos
Dato Unidad 2015 2016 2017 2018
Obras de captacion subterraneas en operacion Pozo 3 3 3 3
Obras de captacion superficiales en operacion Presa 0 0 0 0
Volumen asignado por CONAGUA VE 762,593
Volumen extraido de fuentes subterraneas M3 462,528 821,206 762,593 762,593
Volumen extraido de fuentes superficiales M3
Volumen total extraido M3 462,528 821,206 762,593 762,593
Volumen desinfectado M3 316,001 821,206 762,593 762,593
Volumen de agua extraido macro medido V& 462,528 821,206 762,593 762,593
Volumen de agua residual generada M3 346,896 615,905 329,316 571,945
Gasto de disefio de plantas en operacion Lts/seg 30 30 30
Datos comerciales

Localidades rurales integradas al sistema Loc. 0
Tomas domésticas rurales integradas al sistema Tomas
Tomas totales de agua Tomas 2,362 2,450 2,536 2,570
Tomas domésticas de agua potable Tomas 2,178 2,255 2,027 2,056
Tomas comerciales de agua potable Tomas 150 161 431 386
Tomas industriales de agua potable Tomas 21 21 51 51
Tomas mixtas de agua potable Tomas 11 11 25 74
Tomas publicas de agua potable Tomas 2 2 2 3
Tomas con micro medidor funcionando Tomas
Tomas con servicio continuo Tomas 1,990
Descargas totales al sistema de drenaje sanitario Descargas 1,915 2,448 2,407 2,570
Descargas domésticas Descargas 1,742 2,255 1,946 2,056
Descargas comerciales Descargas 150 161 410 386
Descargas industriales Descargas 12 21 26 51
Descargas mixtas Descargas 11 11 25 74
Descargas publicas Descargas 8
Monto facturado total por el servicio de agua $ 5,865,096 4,567,215 6,900,084 8,787,916
Monto facturado doméstico - servicio de agua b 5,384,016 4,172,317 5,426,928 7,364,361
Monto facturado comercial - servicio de agua b 356,400 295,034 1,153,356 996,498
Monto facturado industrial — servicio de agua b 95,508 76,104 244,800 247,962
Monto facturado mixto — servicio de agua $ 29,172 23,760 75,000 179,095
Monto facturado publico — servicio de agua $
Volumen facturado total Mm? 346,897 503,976 561,672 396,697
Volumen facturado medido M3
Volumen consumido estimado M3 346,897 503,976 561,672 100,598
Volumen facturado doméstico (medido y estimado) M3 277,517 460,020 515,916 69,480
Volumen facturado comercial (medido y estimado) M3 41,628 28,980 30,780 12,600
Volumen facturado industrial (medido y estimado) M3 24,283 12,600 12,600 15,984
Volumen facturado mixto (medido y estimado) M3 3,469 2,376 2,376 2,534
Volumen facturado publico (medido y estimado) M3 296,099
Cartera vencida $ 10,763,158 748,359 8,257,047 2,760,921
Deudores que forman la cartera vencida Deudores 1,141 1,277 1,092 1,328

60 2 O 1 8 DIAGNOSTICO

SECTORIAL




Comision
Estatal

del Agua de
Guanajuato

Sistema Municipal de Agua Potable y Alcantarillado del Municipio de Huanimaro

. DatosFinancieros _____ ______ ________ |

Datos Administrativos

Datos Unidad 2015 2016 2017 2018

Ingresos totales $ 1,761,072 2,806,112 3,251,123 2,662,290
Ingresos por el servicio de agua potable $ 1,372,355 1,223,671 1,216,516 1,127,369
Ingresos por el servicio de drenaje sanitario $ 178,710 221,458 221,156 162,872
Ingresos por el servicio de tratamiento $ 75,648 119,340 141,441

Ingresos por rezagos $ 18,930 1,150,075 1,589,761 786,830
Ingresos por derechos de incorporacion $

Ingresos nuevas conexiones de agua Yy descargas sanitarias $ 300 17,244 25,444 21,785
Gastos totales $ 3,278,411 3,166,621 3,456,053 2,203,291
Gastos por sueldos y por prevision social $ 950,250 873,744 1,365,999 1,532,642
Gastos en energia eléctrica para extraccion de agua $ 1,198,813 1,126,400 1,578,983 1,976,633

|
Empleados en el area administrativa Empleados 3 5 5 5
Empleados en el area de agua potable Empleados 4 4 4 4
Empleados en el area de drenaje sanitario Empleados 3 3 3 3
Empleados en el area de tratamiento Empleados 5 6 6 6
Empleados en el area de planeacion Empleados 0 0
Total de empleados Empleados 15 18 18 18
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Sistema Municipal de Agua Potable y Alcantarillado del Municipio de Huanimaro
INDICADORES DE GESTION

Indicador Unidad 2015 | 2016 2017 | 2018 |

Relacion de trabajo % 186 113 106 83
Costos del personal % 29 28 40 70
Costo unitario de produccién $/m?® 71 3.9 4.5 2.9
% de gastos en energia eléctrica para bombeo de agua % 37 36 46 89.7
Costo relativo de energia eléctrica $/m?® 25 1.3 2.07 2.59
Dotacion Litro/habitante/dia 126 216 222 214
Consumo promedio Litro/habitante/dia 77 122 151 20
Cobertura de desinfeccién del agua % 68 100 100 100
Pérdidas o agua no contabilizada % 25 39 26 48
Cobertura de micromedicién %
Cobertura de macromedicion % 100 100 100 100
Tarifa promedio del servicio de agua $/m3 16.9 9.1 12.28 22.2
Precio del agua $/m3 4. 242 2.2 2.8
Precio del servicio de alcantarillado $/m3 0.51 0.35 0.67 0.28
Ingreso total por m3 extraido $/m3 3.8 3.4 4.3 3.49
Ingreso total promedio por toma al mes $/toma 62.1 95.4 106.8 86.33
Facturacion de agua promedio por toma al mes $/toma 206.9 155.3 226.7 284.95
Recaudacion por servicio de agua por toma al mes $/toma 48.4 416 40. 36.6
Consumo domeéstico promedio por toma al mes m¥toma 11 17 21 3
Consumo comercial promedio por toma al mes m®%toma 23 15 6 3
Consumo industrial promedio por toma al mes m¥toma 96 50 21 26
Consumo mixto promedio por toma al mes m®toma 26 18 8 3
Consumo publico promedio por toma al mes m3/toma
Cartera vencida en meses de recaudacion Meses de recaudacion 94.1 7.3 81.45 29.39
Distribucion del personal con base en su area de trabajo
Empleados administrativos % 20 28 28 28
Empleados en agua potable % 27 22 22 22
Empleados en drenaje sanitario % 20 17 17 17
Empleados en tratamiento de agua % 33 33 33 33
Empleados en el area de planeacion %
Empleados por cada mil tomas de agua Empleados 6 7 7 7
Tomas con servicio continuo % 84

Eficiencias = Unidad
Fisica % 75 61 74 52
Comercial % 23 27 18 13
Global % 18 16 13 7
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Junta de Agua Potable, Drenaje, Alcantarillado y Saneamiento del Municipio de Irapuato, Gto.

APAMI

'|Cun§::ﬂ;°; o Sudrtaret

Poblacion atendida
Estimada: numero de tomas domésticas y mixtas de agua por el

promedio de habitantes por vivienda

Blvd. J. José Torres Landa No. 1720 Col. Independencia

(462) 606 91 00 Poblacion atendida por el organismo operador 2018

504,240

Datos Generales
Descentralizado

Situacion juridica del Organismo Operador

Presidente del Organismo Operador C.P. Pedro Alamilla Soto

Director o administrador del Organismo Operador

Ing. Humberto Javier Rosiles Alvarez

Calidad de la informacién

Buena

Datos técnicos

Dato Unidad 2015 2016 2017 2018

Obras de captacion subterraneas en operacion Pozo 84 84 89 89
Obras de captacién superficiales en operacion Presa 0 0 0 0
Volumen asignado por CONAGUA V& 49,546,138
Volumen extraido de fuentes subterraneas M3 40,431,323 40,563,716 44,105,182 47,634,893
Volumen extraido de fuentes superficiales M3

Volumen total extraido M3 40,431,323 40,563,716 44,105,182 47,634,893
Volumen desinfectado M3 40,063,031 40,563,716 43,556,654 47,634,893
Volumen de agua extraido macro medido M3 34,993,651 30,144,027 41,680,703 47,634,893
Volumen de agua residual generada M3 30,018,395 30,422,787 33,078,887 35,726,170
Gasto de disefio de plantas en operacion Lts/seg 1200 1,200 1,200 1,200

Datos comerciales
Localidades rurales integradas al sistema Loc. 3 3 3 5
Tomas domésticas rurales integradas al sistema Tomas 1,371 1,406 1,406 1,658
Tomas totales de agua Tomas 110,000 114,014 114,014 124,968
Tomas domésticas de agua potable Tomas 93,814 97,793 97,793 108,749
Tomas comerciales de agua potable Tomas 6,813 6,946 6,946 7,224
Tomas industriales de agua potable Tomas 505 486 486 507
Tomas mixtas de agua potable Tomas 8,705 8,608 8,608 8,244
Tomas publicas de agua potable Tomas 163 181 181 244
Tomas con micro medidor funcionando Tomas 74,705 81,036 81,036 98,526
Tomas con servicio continuo Tomas 21,893 25,400 24,556 33,826
Descargas totales al sistema de drenaje sanitario Descargas 107,745 112,377 112,377 121,611
Descargas domésticas Descargas 91,659 96,222 96,222 105,571
Descargas comerciales Descargas 6,821 6,973 6,973 7,203
Descargas industriales Descargas 538 521 521 528
Descargas mixtas Descargas 8,569 8,486 8,486 8,074
Descargas publicas Descargas 158 175 175 235
Monto facturado total por el servicio de agua $ 211,160,929 239,895,479 | 243,031,634 233,492,075
Monto facturado doméstico - servicio de agua b 145,694,723 160,402,933 | 161,934,559 132,260,788
Monto facturado comercial - servicio de agua b 27,838,534 31,857,184 32,728,317 36,701,759
Monto facturado industrial — servicio de agua b 18,345,313 27,237,637 27,732,916 45,430,825
Monto facturado mixto — servicio de agua $ 17,221,209 17,809,378 17,854,452 13,577,474
Monto facturado publico — servicio de agua $ 2,061,150 2,588,347 2,781,390 5,521,229
Volumen facturado total M3 18,543,898 19,240,963 19,371,149 19,472,442
Volumen facturado medido M3 10,417,622 11,679,817 12,082,046 14,113,295
Volumen consumido estimado M3 8,126,276 7,561,146 7,289,103 5,359,147
Volumen facturado doméstico (medido y estimado) M3 14,533,245 14,993,547 14,962,180 14,583,689
Volumen facturado comercial (medido y estimado) M3 1,647,614 1,639,268 1,765,180 1,884,879
Volumen facturado industrial (medido y estimado) M3 741,639 1,047,859 1,058,436 1,452,511
Volumen facturado mixto (medido y estimado) M3 1,508,163 1,429,595 1,442,828 1,301,007
Volumen facturado publico (medido y estimado) M3 113,237 130,694 142,525 250,356
Cartera vencida $ 41,892,414 43,079,232 43,079,232 35,094,872
Deudores que forman la cartera vencida Deudores 12,156 15,957 15,957 16,354
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Junta de Agua Potable, Drenaje, Alcantarillado y Saneamiento del Municipio de Irapuato, Gto.

Datos Financieros

Datos Unidad 2015 2016 2017 2018
Ingresos totales $ 316,996,674 | 366,617,399 369,159,052 437,042,166
Ingresos por el servicio de agua potable $ 82,673,905 | 85,872,541 87,026,552 148,856,675
Ingresos por el servicio de drenaje sanitario $ 16,872,264 | 15,013,246 15,410,310 27,296,337
Ingresos por el servicio de tratamiento $ 13,936,009 | 12,091,206 12,372,999 20,784,494
Ingresos por rezagos $ 98,034,831 | 117,538,102 115,541,469 140,252,704
Ingresos por derechos de incorporacion $ 27,580,529 | 41,074,873 31,093,546 24,619,539
Ingresos nuevas conexiones de agua Yy descargas sanitarias $ 970,688 1,537,506 1,378,637 9,117,913
Gastos totales $ 278,153,861 | 290,496,615 384,268,935 419,721,553
Gastos por sueldos y por prevision social $ 102,131,478 | 104,652,282 105,132,645 108,818,705
Gastos en energia eléctrica para extraccion de agua $ 39,822,072 | 37,128,032 49,828,455 57,970,493
Datos Administrativos
Empleados en el area administrativa Empleados 267 322 317 303
Empleados en el area de agua potable Empleados 282 84 88 125
Empleados en el area de drenaje sanitario Empleados 25 158 149 92
Empleados en el area de tratamiento Empleados 30 30 32 45
Empleados en el area de planeacion Empleados 5 6 6 5
Total de empleados Empleados 609 600 592 570
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Junta de Agua Potable, Drenaje, Alcantarillado y Saneamiento del Municipio de Irapuato, Gto.
INDICADORES DE GESTION

Indicador Unidad 2015 | 2016 | 2017
Relacion de trabajo % 88 79 104 96
Costos del personal % 37 36 27 26
Costo unitario de produccion $/m® 6.9 7.2 8.7 8.8
% de gastos en energia eléctrica para bombeo de agua % 14 13 13 13.8
Costo relativo de energia eléctrica $/m? 0.9 0.9 1.13 1.22
Dotacion Litro/habitante/dia 251 242 263 259
Consumo promedio Litro/habitante/dia 100 98 98 86
Cobertura de desinfeccion del agua % 99 100 99 100
Pérdidas o agua no contabilizada % 54 53 56 59
Cobertura de micromedicién % 68 72 71 79
Cobertura de macromedicion % 87 74 95 100
Tarifa promedio del servicio de agua $/m3 1.4 12.5 12.55 12.
Precio del agua $/m3 4.5 4.46 4.5 7.6
Precio del servicio de alcantarillado $/m3 0.56 0.49 0.47 0.76
Ingreso total por m3 extraido $/m?3 7.8 9. 8.4 9.17
Ingreso total promedio por toma al mes $/toma 240.1 267.9 269.8 291.44
Facturacion de agua promedio por toma al mes $/toma 159.9 175.3 177.6 155.7
Recaudacion por servicio de agua por toma al mes $/toma 62.6 62.7 63.6 99.3
Consumo doméstico promedio por toma al mes m3/toma 13 13 13 1
Consumo comercial promedio por toma al mes m¥%toma 20 20 21 22
Consumo industrial promedio por toma al mes m¥toma 122 180 181 239
Consumo mixto promedio por toma al mes m®toma 15 14 14 13
Consumo publico promedio por toma al mes m3toma 58 60 66 86
Cartera vencida en meses de recaudacion Meses de recaudacion 6.1 6. 5.94 2.83
Distribucion del personal con base en su area de trabajo

Empleados administrativos % 44 54 54 53
Empleados en agua potable % 46 14 15 22
Empleados en drenaje sanitario % 4 26 25 16
Empleados en tratamiento de agua % 5 5 5 8
Empleados en el area de planeacion % 1 1 1 1
Empleados por cada mil tomas de agua Empleados 6 5 5 5
Tomas con servicio continuo % 20 22 22 27

Eficiencias | Unidad
Fisica % 46 47 44 41
Comercial % 39 36 36 64
Global % 18 17 16 26
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Sistema Municipal de Agua Potable y Alcantarillado de Jaral del Progreso

SmAPAl Poblacion atendida

TRANSFORMANDO Estimada: numero de tomas domésticas y mixtas de agua por el

NJ £ AGUA PARATH promedio de habitantes por vivienda

. Benito Juarez No. 408
_/ Zona Centro, C.P. 38470
(411) 661 05 82

Datos Generales |

Poblacion atendida por el organismo operador 2018 39,073

Situacion juridica del Organismo Operador Descentralizado

Presidente del Organismo Operador C. Raul Paredes Navarrete

Director o administrador del Organismo Operador Lic. Juliana Duran Parra

Calidad de la informacion Buena

Dato Unidad 2015 2016 2017 2018

Obras de captacion subterraneas en operacion Pozo 8 8 8 8
Obras de captacion superficiales en operacion Presa 0 0 0 0
Volumen asignado por CONAGUA E 2,790,954
Volumen extraido de fuentes subterraneas M3 1,908,952 1,743,618 1,622,643 1,459,330
Volumen extraido de fuentes superficiales M3
Volumen total extraido M3 1,908,952 1,743,618 1,622,643 1,459,330
Volumen desinfectado m3 1,874,182 1,743,618 1,622,643 1,459,330
Volumen de agua extraido macro medido VE 1,908,952 1,743,618 1,622,643 1,459,330
Volumen de agua residual generada M3 1,496,827 1,433,725 1,298,114 1,167,464

Gasto de disefio de plantas en operacion Lts/seg 0
Datos comerciales

Localidades rurales integradas al sistema Loc. 2 2 2 2
Tomas domeésticas rurales integradas al sistema Tomas 2,669 2,878 2,782 2,840
Tomas totales de agua Tomas 8,993 9,289 9,395 9,544
Tomas domésticas de agua potable Tomas 8,267 8,554 8,716 8,863
Tomas comerciales de agua potable Tomas 354 353 360 368
Tomas industriales de agua potable Tomas 2 2 2 2
Tomas mixtas de agua potable Tomas 268 273 248 245
Tomas publicas de agua potable Tomas 102 107 69 66
Tomas con micro medidor funcionando Tomas 8,959 9,247 9,395 9,544
Tomas con servicio continuo Tomas

Descargas totales al sistema de drenaje sanitario Descargas 7,730 8,774 7,603 7,834
Descargas domésticas Descargas 7,027 8,082 6,988 7,214
Descargas comerciales Descargas 346 344 B52 340
Descargas industriales Descargas 1 1 1 1
Descargas mixtas Descargas 258 251 220 219
Descargas publicas Descargas 98 96 62 60
Monto facturado total por el servicio de agua $ 12,014,461 13,567,500 14,945,892 15,954,314
Monto facturado doméstico - servicio de agua $ 10,697,369 12,005,266 13,201,549 14,112,653
Monto facturado comercial - servicio de agua $ 700,074 745,893 854,507 904,396
Monto facturado industrial — servicio de agua $ 34,075 138,544 157,372 159,506
Monto facturado mixto — servicio de agua $ 410,681 509,684 501,143 500,550
Monto facturado publico — servicio de agua $ 172,262 168,112 231,320 277,210
Volumen facturado total M3 979,840 1,012,240 996,203 1,020,869
Volumen facturado medido M3 972,740 1,006,490 996,203 1,020,869
Volumen consumido estimado M3 7,100 5,750

Volumen facturado doméstico (medido y estimado) M3 871,656 902,005 896,134 920,449
Volumen facturado comercial (medido y estimado) M3 33,947 30,449 34,922 34,972
Volumen facturado industrial (medido y estimado) Ve 942 3,835 3,445 SNES
Volumen facturado mixto (medido y estimado) M3 29,208 32,131 29,604 28,304
Volumen facturado publico (medido y estimado) m3 44,087 43,820 32,098 33,389
Cartera vencida $ 308,142 445,238 497,647 446,625
Deudores que forman la cartera vencida Deudores 1,605 1,655 1,700 2,063
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Datos Unidad 2015 2016 2017 2018

Ingresos totales $ 16,251,853 | 14,530,776 16,709,781 18,388,127
Ingresos por el servicio de agua potable $ 9,519,203 9,556,865 10,492,314 11,483,802
Ingresos por el servicio de drenaje sanitario $ 1,288,549 1,306,795 1,470,067 1,585,884
Ingresos por el servicio de tratamiento $

Ingresos por rezagos $ 2,724,257 2,487,124 3,142,860 3,298,599
Ingresos por derechos de incorporacion $ 62,264 78,439 47,750 30,773
Ingresos nuevas conexiones de agua Yy descargas sanitarias $ 316,415 323,978 292,503 243,859
Gastos totales $ 15,510,566 | 13,202,331 14,570,426 18,097,490
Gastos por sueldos y por prevision social $ 8,732,694 7,106,697 7,575,350 8,476,566
Gastos en energia eléctrica para extraccion de agua $ 836,357 1,757,841 1,625,234 1,755,356

Datos Administrativos
Empleados en el area administrativa Empleados 18 25 24 26
Empleados en el area de agua potable Empleados 29 19 20 20
Empleados en el area de drenaje sanitario Empleados 2 2 2 2
Empleados en el area de tratamiento Empleados 0 0 0 0
Empleados en el area de planeacion Empleados 0 0 0
Total de empleados Empleados 49 46 46 48
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Sistema Municipal de Agua Potable y Alcantarillado de Jaral del Progreso
INDICADORES DE GESTION

Indicador Unidad 2015 | 2016 | 2017

Relacion de trabajo % 95 91 87 98
Costos del personal % 56 54 52 47
Costo unitario de produccion $/m?® 8.1 7.6 9. 12.4
% de gastos en energia eléctrica para bombeo de agua % 5 13 11 9.7
Costo relativo de energia eléctrica $/m?® 0.4 1.0 1. 1.2
Dotacion Litro/habitante/dia 143 126 116 102
Consumo promedio Litro/habitante/dia 68 68 66 67
Cobertura de desinfeccion del agua % 98 100 100 100
Pérdidas o agua no contabilizada % 49 42 39 30
Cobertura de micromedicion % 100 100 100 100
Cobertura de macromedicion % 100 100 100 100
Tarifa promedio del servicio de agua $/m3 12.3 13.4 15. 15.6
Precio del agua $/m3 9.7 9.44 10.5 11.2
Precio del servicio de alcantarillado $/m3 0.86 0.91 1.13 1.36
Ingreso total por m3 extraido $/m?3 8.5 8.3 10.3 12.6
Ingreso total promedio por toma al mes $/toma 150.5 130.3 148.2 160.56
Facturacion de agua promedio por toma al mes $/toma 11.3 121.7 132.6 139.3
Recaudacion por servicio de agua por toma al mes $/toma 88.2 85.7 93.1 100.3
Consumo doméstico promedio por toma al mes m3toma 9 9 9 9
Consumo comercial promedio por toma al mes m%/toma 8 7 8 8
Consumo industrial promedio por toma al mes m¥toma 39 160 144 156
Consumo mixto promedio por toma al mes m®toma 9 10 10 10
Consumo publico promedio por toma al mes m3toma 36 34 39 42
Cartera vencida en meses de recaudacion Meses de recaudacion 0.4 0.6 0.57 0.47

Distribucion del personal con base en su area de trabajo
Empleados administrativos % 37 54 52 54
Empleados en agua potable % 59 41 43 42
Empleados en drenaje sanitario % 4 4 4 4
Empleados en tratamiento de agua %
Empleados en el area de planeacion %
Empleados por cada mil tomas de agua Empleados 5 5 5 5
Tomas con servicio continuo %

Eficiencias | Unidad
Fisica % 51 58 61 70
Comercial % 79 70 70 72
Global % 41 41 43 50
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del Agua de
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Sistema Municipal de Agua Potable, Alcantarillado y Saneamiento del Municipio de Jerécuaro

AGUA POTABLE JERECUARO GT O,
N BMAPARN 4 Poblacién atendida
) R Estimada: nimero de tomas domésticas y mixtas de agua por el
J promedio de habitantes por vivienda

\ = .
Fray Angel Juarez No. 32 Poblacion atendida por el organismo operador 2018 10,678
h e Zona Centro

(421) 476 00 52

Datos Generales

Situacion juridica del Organismo Operador Descentralizado

Presidente del Organismo Operador

Director o administrador del Organismo Operador C. Mauricio Guerrero Ramirez

Calidad de la informacion Regular

Datos técnicos
Dato Unidad 2015 2016 2017 2018

Obras de captacion subterraneas en operacion Pozo 2 2 2
Obras de captacion superficiales en operacion Presa 0 0 0 0
Volumen asignado por CONAGUA M3 394,254
Volumen extraido de fuentes subterraneas M3 747,722 747,722 747,722
Volumen extraido de fuentes superficiales M3
Volumen total extraido M3 747,722 747,722 747,722
Volumen desinfectado M3 747,722 747,722 747,722
Volumen de agua extraido macro medido B 747,722 747,722
Volumen de agua residual generada M3 560,792 560,792 560,792

Gasto de disefio de plantas en operacién Lts/seg 0

Localidades rurales integradas al sistema Loc. 0 0 0
Tomas domésticas rurales integradas al sistema Tomas

Tomas totales de agua Tomas 2,963 2,732 3,018
Tomas domésticas de agua potable Tomas 2,657 2,472 2,432
Tomas comerciales de agua potable Tomas 242 194 375
Tomas industriales de agua potable Tomas 4 7 7
Tomas mixtas de agua potable Tomas 60 59 198
Tomas publicas de agua potable Tomas 6
Tomas con micro medidor funcionando Tomas 2,623 2,642
Tomas con servicio continuo Tomas 2,899 2,595 1,368
Descargas totales al sistema de drenaje sanitario Descargas 2,824 2,701 2,594
Descargas domésticas Descargas 2,595 2,472 2,089
Descargas comerciales Descargas 169 170 375
Descargas industriales Descargas 7
Descargas mixtas Descargas 60 59 117
Descargas publicas Descargas 6
Monto facturado total por el servicio de agua $ 3,014,728 3,492,865 2,899,261
Monto facturado doméstico - servicio de agua $ 2,370,117 2,758,327 2,249,888
Monto facturado comercial - servicio de agua $ 439,267 478,105 309,900
Monto facturado industrial — servicio de agua $ 105,696 152,139 220,391
Monto facturado mixto — servicio de agua $ 99,648 104,295 119,083
Monto facturado publico — servicio de agua $

Volumen facturado total M3 425,153 392,146 479,189
Volumen facturado medido M3 377,669 409,349
Volumen consumido estimado M3 47,484 392,146 69,840
Volumen facturado doméstico (medido y estimado) M3 362,284 340,164 377,463
Volumen facturado comercial (medido y estimado) M3 43,730 26,403 54,000
Volumen facturado industrial (medido y estimado) M3 7,151 7,538 15,543
Volumen facturado mixto (medido y estimado) M3 11,988 18,041 30,023
Volumen facturado publico (medido y estimado) M3 2,160
Cartera vencida $ 3,632,614 3,701,785 1,249,256
Deudores que forman la cartera vencida Deudores 554 483 129
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Sistema Municipal de Agua Potable, Alcantarillado y Saneamiento del Municipio de Jerécuaro

. DatosFinancieros _____ ______ ________ |

Datos Unidad 2015 2016 2017 2018

Ingresos totales $ 3,699,394 4,725,832 5,150,309
Ingresos por el servicio de agua potable $ 2,093,266 2,411,906 2,899,261
Ingresos por el servicio de drenaje sanitario $ 191,435 221,773 281,823
Ingresos por el servicio de tratamiento $

Ingresos por rezagos $ 923,808 1,223,515 1,316,280
Ingresos por derechos de incorporacion $ 27,305 87,328 148,835
Ingresos nuevas conexiones de agua Yy descargas sanitarias $ 32,596 781,310 85,370
Gastos totales $ 4,763,004 4,970,795 3,838,144
Gastos por sueldos y por prevision social $ 1,651,397 1,367,766 1,127,229
Gastos en energia eléctrica para extraccion de agua $ 1,355,733 1,206,805 1,689,242

Datos Administrativos
Empleados en el area administrativa Empleados 8 13 21
Empleados en el area de agua potable Empleados 5 3 5
Empleados en el area de drenaje sanitario Empleados 5 3 5
Empleados en el area de tratamiento Empleados 0 0 0
Empleados en el area de planeacion Empleados 2 2 0
Total de empleados Empleados 20 21 31
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INDICADORES DE GESTION

Indicador

Unidad 2016 2017

Comisién
Estatal

del Agua de
Guanajuato

Sistema Municipal de Agua Potable, Alcantarillado y Saneamiento del Municipio de Jerécuaro

Relacion de trabajo % 129 105 74
Costos del personal % 35 28 29
Costo unitario de produccion $/m?® 6.4 6.6 5.1
% de gastos en energia eléctrica para bombeo de agua % 28 24 44.
Costo relativo de energia eléctrica $/m?® 1.8 1.6 2.26
Dotacién Litro/habitante/dia 186 199 192
Consumo promedio Litro/habitante/dia 93 96 105
Cobertura de desinfeccion del agua % 100 100 100
Pérdidas o agua no contabilizada % 43 48 36
Cobertura de micromedicién % 89 88
Cobertura de macromedicion % 100 100
Tarifa promedio del servicio de agua $/m3 7.1 8.9 6.1
Precio del agua $/m3 4.9 6.15 6.1
Precio del servicio de alcantarillado $/m3 0.34 0.39 0.5
Ingreso total por m3 extraido $/m3 4.9 6.3 6.89
Ingreso total promedio por toma al mes $/toma 104. 1441 142.21
Facturacion de agua promedio por toma al mes $/toma 84.7 106.5 80.05
Recaudacion por servicio de agua por toma al mes $/toma 58.8 73.5 80.1
Consumo domeéstico promedio por toma al mes m¥toma 11 12 13
Consumo comercial promedio por toma al mes m3/toma 15 1" 12
Consumo industrial promedio por toma al mes m¥%toma 149 90 185
Consumo mixto promedio por toma al mes m3/toma 17 26 13
Consumo publico promedio por toma al mes m3/toma 30
Cartera vencida en meses de recaudacion Meses de recaudacion 20.8 18.4 5.17
Distribucion del personal con base en su area de trabajo
Empleados administrativos % 40 62 68
Empleados en agua potable % 25 14 16
Empleados en drenaje sanitario % 25 14 16
Empleados en tratamiento de agua %
Empleados en el area de planeacién % 10 10
Empleados por cada mil tomas de agua Empleados 7 8 10
Tomas con servicio continuo % 98 95 45

Eficiencias | Unidad
Fisica % 57 52 64
Comercial % 69 69 100
Global % 39 36 64
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Sistema de Agua Potable y Alcantarillado de Ledn

S

Blvd. J. José Torres Landa
No. 2620, Ote. Col. El Pasaje

Poblacion atendida
Estimada: nimero de tomas domésticas y mixtas de agua por el

promedio de habitantes por vivienda

| Poblacion atendida por el organismo operador 2018

1,744,013

sapal

C.P. 37480 Tel. (477) 788 78 00

DE}

Situacion juridica del Organismo Operador

os Generales
Descentralizado

Presidente del Organismo Operador

Ing. Roberto Gonzalez Martinez

Director o administrador del Organismo Operador

Ing. Enrique de Haro Maldonado

Calidad de la informacién

Muy buena

72

Datos técnicos
Dato Unidad 2015 2016 2017 2018
Obras de captacion subterraneas en operacion Pozo 136 141 149 151
Obras de captacion superficiales en operacion Presa 1 1 1 1
Volumen asignado por CONAGUA M3 115,144,032
Volumen extraido de fuentes subterraneas M3 80,480,310 82,789,814 86,750,631 85,938,794
Volumen extraido de fuentes superficiales M3 313,434 162,381 169,483 113,807
Volumen total extraido M3 80,793,744 82,952,195 86,920,093 86,052,601
Volumen desinfectado M3 80,480,310 82,952,195 86,750,631 86,052,601
Volumen de agua extraido macro medido M3 80,480,310 82,952,195 86,920,093 86,052,601
Volumen de agua residual generada B 56,525,263 53,553,745 51,906,869 55,788,171
Gasto de disefio de plantas en operacion Lts/seg 2,956 2,956 3,024
Datos comerciales

Localidades rurales integradas al sistema Loc. 19 19 21 21
Tomas domésticas rurales integradas al sistema Tomas 3,656 3,848 4,203 4,563
Tomas totales de agua Tomas 416,708 428,658 440,766 451,487
Tomas domésticas de agua potable Tomas 363,701 373,440 384,221 393,452
Tomas comerciales de agua potable Tomas 20,216 21,178 21,835 22,276
Tomas industriales de agua potable Tomas 2,451 2,491 2,531 2,545
Tomas mixtas de agua potable Tomas 29,094 30,321 30,940 31,917
Tomas publicas de agua potable Tomas 1,246 1,228 1,239 1,297
Tomas con micro medidor funcionando Tomas 416,111 428,125 428,072 451,096
Tomas con servicio continuo Tomas 405,373 386,521 427,675 418,890
Descargas totales al sistema de drenaje sanitario Descargas 401,939 414,837 423,723 434,566
Descargas domésticas Descargas 350,448 361,000 368,926 378,288
Descargas comerciales Descargas 20,148 21,084 21,424 21,872
Descargas industriales Descargas 2,509 2,546 2,517 2,534
Descargas mixtas Descargas 27,823 29,092 29,778 30,739
Descargas publicas Descargas 1,011 1,115 1,078 1,133
Monto facturado total por el servicio de agua $ 1,261,563,52 1,411,404,721 1,551,415,9(23 1,647,341,674

- - 867,593,609 968,377,429 | 1,058,403,48 | 1,127,864,917
Monto facturado doméstico - servicio de agua $ 6
Monto facturado comercial - servicio de agua $ 215,736,320 243,305,029 | 271,056,977 284,970,293
Monto facturado industrial — servicio de agua $ 37,777,545 42,641,669 47,580,438 50,579,839
Monto facturado mixto — servicio de agua $ 92,698,556 103,529,063 | 113,363,826 122,323,709
Monto facturado publico — servicio de agua $ 47,757,475 53,551,532 61,011,235 61,602,916
Volumen facturado total M3 52,440,810 54,285,980 55,990,526 55,994,164
Volumen facturado medido M3 52,440,810 54,285,980 55,990,526 55,969,062
Volumen consumido estimado M3 25,102
Volumen facturado doméstico (medido y estimado) B 40,362,643 41,566,322 42,905,460 42,814,035
Volumen facturado comercial (medido y estimado) M3 5,365,531 5,761,972 5,815,781 5,864,015
Volumen facturado industrial (medido y estimado) M3 805,366 848,365 904,489 921,975
Volumen facturado mixto (medido y estimado) M3 3,775,118 3,879,040 3,971,380 4,148,649
Volumen facturado publico (medido y estimado) M3 2,132,152 2,230,281 2,393,416 2,245,490
Cartera vencida $ 349,610,155 399,631,992 | 473,157,534 539,032,030
Deudores que forman la cartera vencida Deudores 154,858 156,860 166,087 172,755
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Sistema de Agua Potable y Alcantarillado de Ledn

. DatosFinancieros _____ ______ ________ |

Datos Unidad 2015 2016 2017 2018

1,619,629,02 | 1,793,412,3 | 1,881,712,523 | 2,021,577,876

Ingresos totales $ 7 81
- 1,143,104,10 | 1,282,148,6 | 1,399,896,274 | 1,467,781,650

Ingresos por el servicio de agua potable $ 0 52
Ingresos por el servicio de drenaje sanitario $ 15,745,218 | 17,838,470 18,505,304 20,799,933
Ingresos por el servicio de tratamiento $ 108,490,535 | 117,834,989 130,823,196 141,478,409
Ingresos por rezagos $ 594,495,921 | 657,339,876 716,331,454 766,401,337
Ingresos por derechos de incorporacion $ 272,311,644 | 291,468,065 256,066,957 303,802,255
Ingresos nuevas conexiones de agua y descargas sanitarias $ 87,722,674 | 86,215,850 65,115,438 140,892,468
1,354,720,99 | 1,445,818,8 | 1,700,403,469 | 2,005,407,376

Gastos totales $ 6 34
Gastos por sueldos y por prevision social $ 304,884,974 | 339,585,079 355,288,054 389,731,444
Gastos en energia eléctrica para extraccion de agua $ 137,130,193 | 137,164,261 178,107,888 203,227,136

Datos Administrativos |
Empleados en el area administrativa Empleados 591 590 595 654
Empleados en el area de agua potable Empleados 333 329 337 343
Empleados en el area de drenaje sanitario Empleados 172 171 177 178
Empleados en el area de tratamiento Empleados 99 99 121 123
Empleados en el area de planeacion Empleados 10 10 11 11
Total de empleados Empleados 1,205 1,199 1,241 1,309
2 O 1 8 DIAGNOSTICO 73
SECTORIAL



Comisién
Estatal

del Agua de
Guanajuato

Sistema de Agua Potable y Alcantarillado de Ledn

INDICADORES DE GESTION

| _________ndicador | Unidad | 2015 | 2016 | 2017
Relacion de trabajo % 84 81 90 99
Costos del personal % 23 23 21 19
Costo unitario de produccién $/m? 16.8 17.4 19.6 23.3
% de gastos en energia eléctrica para bombeo de agua % 10 9 10 10.1
Costo relativo de energia eléctrica $/m? 1.6 1.6 2.05 2.36
Dotacion Litro/habitante/dia 131 131 133 129
Consumo promedio Litro/habitante/dia 72 72 72 70
Cobertura de desinfeccion del agua % 100 100 100 100
Pérdidas o agua no contabilizada % 35 35 35 35
Cobertura de micromedicion % 100 100 97 100
Cobertura de macromedicion % 100 100 100 100
Tarifa promedio del servicio de agua $/m3 241 26. 27.71 29.4
Precio del agua $/m3 21.8 23.61 25. 26.2
Precio del servicio de alcantarillado $/m3 0.27 0.34 0.36 0.37
Ingreso total por m3 extraido $/m? 20. 21.6 21.6 23.49
Ingreso total promedio por toma al mes $/toma 323.8 348.6 355.8 373.13
Facturacion de agua promedio por toma al mes $/toma 252.2 274.3 293.3 304.06
Recaudacion por servicio de agua por toma al mes $/toma 228.5 249.2 264.7 270.9
Consumo doméstico promedio por toma al mes m3toma 9 9 9 9
Consumo comercial promedio por toma al mes m%/toma 22 23 22 22
Consumo industrial promedio por toma al mes m*/toma 27 28 30 30
Consumo mixto promedio por toma al mes m%/toma 11 11 11 11
Consumo publico promedio por toma al mes m¥toma 143 151 161 144
Cartera vencida en meses de recaudacion Meses de recaudacion 3.7 3.7 4.06 4.41

Distribucion del personal con base en su area de trabajo
Empleados administrativos % 49 49 48 50
Empleados en agua potable % 28 27 27 26
Empleados en drenaje sanitario % 14 14 14 14
Empleados en tratamiento de agua % 8 8 10 9
Empleados en el area de planeacion % 1 1 1 1
Empleados por cada mil tomas de agua Empleados 3 3 3 3
Tomas con servicio continuo % 97 90 97 93

Eficiencias | Unidad 2015
Fisica % 65 65 64 65
Comercial % 91 91 90 89
Global % 59 59 58 58
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Comision
Estatal

del Agua de
Guanajuato

Poblacién atendida
Estimada: numero de tomas domésticas y mixtas de agua por el

promedio de habitantes por vivienda

Anahuéac No. 646
Col. Juana de Medina

il L II' -'-.I_- i ul -:I.
MOROLEON (445) 457 10 41

Poblacion atendida por el organismo operador 2018 62,670

(e,

Datos Generales

Situacion juridica del Organismo Operador Descentralizado

Presidente del Organismo Operador Lic. Marco Eduardo Villagbmez Garcia
Director o administrador del Organismo Operador Ing. J. Jesus Esquipulas Pérez Lépez
Calidad de la informacién Muy buena

Dato Unidad 2015 2016 2017 2018

Obras de captacion subterraneas en operacion Pozo 17 17 17 17
Obras de captacion superficiales en operacion Presa 0 0 0 0
Volumen asignado por CONAGUA M3 5,683,440
Volumen extraido de fuentes subterraneas M3 5,474,241 5,181,920 4,965,910 4,744,625
Volumen extraido de fuentes superficiales M3

Volumen total extraido M3 5,474,241 5,181,920 4,965,910 4,744,625
Volumen desinfectado M3 5,474,241 5,181,920 4,965,910 4,744,625
Volumen de agua extraido macro medido M3 5,474,241 5,181,920 4,965,910 4,744,625
Volumen de agua residual generada M3 4,105,681 3,886,441 3,724,432 3,558,468

Gasto de disefio de plantas en operacion Lts/seg 230 230 230 230

Localidades rurales integradas al sistema Loc. 1 1 1 1
Tomas domésticas rurales integradas al sistema Tomas 93 90 94 99
Tomas totales de agua Tomas 16,440 16,636 16,872 17,137
Tomas domésticas de agua potable Tomas 15,317 15,482 15,715 15,966
Tomas comerciales de agua potable Tomas 495 512 521 529
Tomas industriales de agua potable Tomas 16 17 16 26
Tomas mixtas de agua potable Tomas 524 532 530 526
Tomas publicas de agua potable Tomas 88 93 90 90
Tomas con micro medidor funcionando Tomas 16,167 16,433 16,701 16,926
Tomas con servicio continuo Tomas 16,440 16,636 16,872 17,137
Descargas totales al sistema de drenaje sanitario Descargas 16,410 16,602 16,834 17,093
Descargas domésticas Descargas 15,296 15,457 15,687 15,932
Descargas comerciales Descargas 488 505 S 521
Descargas industriales Descargas 16 17 16 26
Descargas mixtas Descargas 522 530 528 524
Descargas publicas Descargas 88 93 90 90
Monto facturado total por el servicio de agua $ 22,260,825 24,464,796 26,664,290 28,351,415
Monto facturado doméstico - servicio de agua $ 17,647,501 19,350,571 21,346,210 22,484,671
Monto facturado comercial - servicio de agua b 2,318,852 2,567,610 2,816,285 2,997,029
Monto facturado industrial — servicio de agua $ 323,456 414,201 333,369 513,671
Monto facturado mixto — servicio de agua b 1,395,693 1,542,807 1,597,385 1,725,232
Monto facturado publico — servicio de agua $ 575,323 589,607 571,041 630,812
Volumen facturado total M3 2,227,090 2,275,890 2,286,022 2,289,303
Volumen facturado medido B 2,221,090 2,269,890 2,259,689 2,274,518
Volumen consumido estimado M3 6,000 6,000 26,333 14,785
Volumen facturado doméstico (medido y estimado) M3 1,897,681 1,938,238 1,962,413 1,956,471
Volumen facturado comercial (medido y estimado) M3 137,672 142,253 144,549 144,114
Volumen facturado industrial (medido y estimado) M3 12,632 15,311 11,591 16,919
Volumen facturado mixto (medido y estimado) M3 113,975 116,660 112,879 111,659
Volumen facturado publico (medido y estimado) M3 65,130 63,428 54,590 60,140
Cartera vencida $ 381,564 332,656 408,513 691,627
Deudores que forman la cartera vencida Deudores 296 477 406 536
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Comisién
Estatal

del Agua de
Guanajuato

Sistema Municipal de Agua Potable y Alcantarillado de Moroledn

. DatosFinancieros _____ ______ ________ |

Datos Unidad 2015 2016 2017 2018
Ingresos totales $ 33,533,724 | 39,452,842 42,324,820 44,041,710
Ingresos por el servicio de agua potable $ 18,405,558 | 20,802,867 22,560,449 24,278,282
Ingresos por el servicio de drenaje sanitario $ 3,664,096 4,141,117 4,486,725 4,823,969
Ingresos por el servicio de tratamiento $ 2,582,390 2,918,562 3,596,043 3,872,038
Ingresos por rezagos $ 3,648,366 3,481,763 3,333,066 3,430,893
Ingresos por derechos de incorporacion $ 1,868,392 2,940,119 2,681,359 1,725,106
Ingresos nuevas conexiones de agua Yy descargas sanitarias $ 810,500 775,632 884,972 968,506
Gastos totales $ 26,902,531 | 29,184,819 29,689,383 31,883,466
Gastos por sueldos y por prevision social $ 9,351,776 | 10,308,095 10,960,177 11,202,077
Gastos en energia eléctrica para extraccion de agua $ 6,404,615 6,280,443 7,712,982 8,009,016
Datos Administrativos
Empleados en el area administrativa Empleados 18 18 17 17
Empleados en el area de agua potable Empleados 27 29 29 30
Empleados en el area de drenaje sanitario Empleados 8 8 8 8
Empleados en el area de tratamiento Empleados 4 4 4 4
Empleados en el area de planeacion Empleados 2 2 2 2
Total de empleados Empleados 59 61 60 61
76 2 O 1 8 DIAGNOSTICO
SECTORIAL



Comisién
Estatal

del Agua de
Guanajuato

Sistema Municipal de Agua Potable y Alcantarillado de Moroledn
INDICADORES DE GESTION

Indicador Unidad 2015 | 2016 | 2017
Relacion de trabajo % 80 74 70 72
Costos del personal % 35 35 37 35
Costo unitario de produccién $/m?® 4.9 5.6 6. 6.7
% de gastos en energia eléctrica para bombeo de agua % 24 22 26 251
Costo relativo de energia eléctrica $/m? 1.1 1.2 1.55 1.69
Dotacion Litro/habitante/dia 249 233 220 207
Consumo promedio Litro/habitante/dia 92 93 92 90
Cobertura de desinfeccion del agua % 100 100 100 100
Pérdidas o agua no contabilizada % 59 56 54 52
Cobertura de micromedicién % 99 99 99 99
Cobertura de macromedicion % 100 100 100 100
Tarifa promedio del servicio de agua $/m3 10. 10.7 11.66 12.4
Precio del agua $/m3 8.3 9.14 9.9 10.6
Precio del servicio de alcantarillado $/m3 0.89 1.06 1.2 1.36
Ingreso total por m3 extraido $/m3 6.1 7.6 8.5 9.28
Ingreso total promedio por toma al mes $/toma 169.9 197.6 209. 214.16
Facturacion de agua promedio por toma al mes $/toma 112.8 122.5 131.7 137.87
Recaudacion por servicio de agua por toma al mes $/toma 93.2 104.2 111.4 118.1
Consumo doméstico promedio por toma al mes m®toma 10 11 10 10
Consumo comercial promedio por toma al mes m¥toma 23 23 23 23
Consumo industrial promedio por toma al mes m¥toma 66 75 60 54
Consumo mixto promedio por toma al mes m®toma 18 18 18 18
Consumo publico promedio por toma al mes m®toma 62 57 51 56
Cartera vencida en meses de recaudacion Meses de recaudacion 0.2 0.2 0.22 0.34
Distribucion del personal con base en su area de trabajo

Empleados administrativos % 31 30 28 28
Empleados en agua potable % 46 48 48 49
Empleados en drenaje sanitario % 14 13 13 13
Empleados en tratamiento de agua % 7 7 7 7
Empleados en el area de planeacion % 3 3 3 3
Empleados por cada mil tomas de agua Empleados 4 4 4 4
Tomas con servicio continuo % 100 100 100 100

Eficiencias | Unidad
Fisica % 41 44 46 48
Comercial % 83 85 85 86
Global % 34 37 39 41
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Comisién
Estatal

del Agua de
Guanajuato

Direccion de Agua Potable y Alcantarillado de Ocampo

Poblacién atendida
Estimada: numero de tomas domésticas y mixtas de agua por el

promedio de habitantes por vivienda

23,437

Plaza Principal No. 208 Zona Centro | Poblacion atendida por el organismo operador 2018

SAPAO (428) 683 00 97
Datos Generales ‘

Situacion juridica del Organismo Operador Centralizado
Presidente del Organismo Operador
Director o administrador del Organismo Operador

C. Adan Macias Flores

Calidad de la informacion Regular
Datos técnicos
Dato Unidad 2015 2016 2017 2018

Obras de captacion subterraneas en operacion Pozo 9 10 10 17
Obras de captacion superficiales en operacion Presa 0 0 0 0
Volumen asignado por CONAGUA M3 1,420,000
Volumen extraido de fuentes subterraneas M3 1,206,431 1,206,431 1,206,431 1,273,584
Volumen extraido de fuentes superficiales M3

Volumen total extraido M3 1,206,431 1,206,431 1,206,431 1,273,584
Volumen desinfectado M3 1,206,431 1,206,431 1,206,431 1,273,584
Volumen de agua extraido macro medido M3 1,206,431 1,206,431 1,206,431 1,273,584
Volumen de agua residual generada M3 904,823 904,823 904,823 955,188
Gasto de disefio de plantas en operacion Lts/seg 15 15 15 15

Datos comerciales

Localidades rurales integradas al sistema Loc. 17 20 20 20
Tomas domeésticas rurales integradas al sistema Tomas 1,678 2,369 2,208 2,208
Tomas totales de agua Tomas 4,771 4,783 4,802 5,673
Tomas domésticas de agua potable Tomas 4,362 4,377 4,416 5,203
Tomas comerciales de agua potable Tomas 219 215 197 227
Tomas industriales de agua potable Tomas 30 30 33 35
Tomas mixtas de agua potable Tomas 53 54 51 52
Tomas publicas de agua potable Tomas 107 107 105 156
Tomas con micro medidor funcionando Tomas 4,771 4,783 4,753 5,673
Tomas con servicio continuo Tomas 759 617

Descargas totales al sistema de drenaje sanitario Descargas 3,927 3,934 3,912 4,584
Descargas domésticas Descargas 3,598 3,604 3,629 4,202
Descargas comerciales Descargas 184 181 175 195
Descargas industriales Descargas 24 24 23] 27
Descargas mixtas Descargas 52 52 49 51
Descargas publicas Descargas 69 73 36 109
Monto facturado total por el servicio de agua $ 7,830,658 10,316,415 10,000,272 10,263,272
Monto facturado doméstico - servicio de agua $ 3,750,337 4,207,083 4,518,949 4,824,389
Monto facturado comercial - servicio de agua $ 597,989 385,536 390,424 386,170
Monto facturado industrial — servicio de agua $ 162,238 198,992 239,144 205,015
Monto facturado mixto — servicio de agua $ 88,000 110,430 97,049 79,662
Monto facturado publico — servicio de agua $ 3,232,094 5,414,374 4,754,706 4,768,036
Volumen facturado total M2 596,961 761,915 755,564 700,019
Volumen facturado medido M3 596,961 761,915 755,564 700,019
Volumen consumido estimado M3

Volumen facturado doméstico (medido y estimado) M3 336,331 357,212 410,273 499,488
Volumen facturado comercial (medido y estimado) M3 15,259 16,927 17,813 21,792
Volumen facturado industrial (medido y estimado) M3 5,696 6,424 8,172 8,820
Volumen facturado mixto (medido y estimado) M3 7,314 6,788 7,518 7,488
Volumen facturado publico (medido y estimado) M3 232,361 374,564 311,788 162,431
Cartera vencida $ 2,613,906 2,617,451 2,748,307 2,964,642
Deudores que forman la cartera vencida Deudores 1,278 8,632 1,537 1,465
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Direccion de Agua Potable y Alcantarillado de Ocampo

Comision
Estatal

del Agua de
Guanajuato

. DatosFinancieros _____ ______ ________ |

Datos Unidad 2015 2016 2017 2018

Ingresos totales $ 4,616,486 | 12,190,260 11,124,544 11,890,048
Ingresos por el servicio de agua potable $ 2,748,902 8,237,960 7,316,867 8,351,319
Ingresos por el servicio de drenaje sanitario $ 192,211 691,945 590,544 376,061
Ingresos por el servicio de tratamiento $

Ingresos por rezagos $ 1,103,232 2,111,582 2,386,052 894,428
Ingresos por derechos de incorporacion $ 118,798 367,910 186,817 145,928
Ingresos nuevas conexiones de agua Yy descargas sanitarias $ 175,005 138,486 225,585 38,118
Gastos totales $ 7,455,148 | 15,395,774 14,301,878 6,631,933
Gastos por sueldos y por prevision social $ 1,621,446 2,630,093 2,336,162 5,565,715
Gastos en energia eléctrica para extraccion de agua $ 4,058,877 3,788,994 5,621,387 1,041,630

Datos Administrativos
Empleados en el area administrativa Empleados 6 6 6 10
Empleados en el area de agua potable Empleados 13 15 20 24
Empleados en el area de drenaje sanitario Empleados 3 9 9 2
Empleados en el area de tratamiento Empleados 12 9 6 7
Empleados en el area de planeacion Empleados 0 0 0
Total de empleados Empleados 34 39 41 43
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Comisién
Estatal

del Agua de
Guanajuato

Direccion de Agua Potable y Alcantarillado de Ocampo
INDICADORES DE GESTION

| Indicador Unidad 2015 | 2016 | 2017 | 2018 |
Relacion de trabajo % 161 126 129 56
Costos del personal % 22 17 16

Costo unitario de produccion $/m?® 6.2 12.8 11.9 5.2
% de gastos en energia eléctrica para bombeo de agua % 54 25 39

Costo relativo de energia eléctrica $/m3 3.3 3.1 4.66

Dotacién Litro/habitante/dia 168 167 166 149
Consumo promedio Litro/habitante/dia 48 51 57 59
Cobertura de desinfeccién del agua % 100 100 100 100
Pérdidas o agua no contabilizada % 51 37 37 45
Cobertura de micromedicién % 100 100 99 100
Cobertura de macromedicion % 100 100 100 100
Tarifa promedio del servicio de agua $/m3 131 13.5 13.24 14.7
Precio del agua $/m3 4.6 10.81 9.7 11.9
Precio del servicio de alcantarillado $/m3 0.21 0.76 0.65 0.39
Ingreso total por m3 extraido $/m3 3.8 10.1 9.2 9.34
Ingreso total promedio por toma al mes $/toma 80.6 2123 1931 174.66
Facturacion de agua promedio por toma al mes $/toma 136.7 179.7 173.5 150.76
Recaudacion por servicio de agua por toma al mes $/toma 48. 143.5 127. 122.7
Consumo doméstico promedio por toma al mes m3/toma 7 7 8 8
Consumo comercial promedio por toma al mes m%toma 6 7 8 8
Consumo industrial promedio por toma al mes m¥toma 16 18 21 21
Consumo mixto promedio por toma al mes m®toma 12 11 12 12
Consumo publico promedio por toma al mes m¥%toma 181 292 247 87
Cartera vencida en meses de recaudacion Meses de recaudacion 114 3.8 4.51 4.26

Distribucion del personal con base en su area de trabajo

Empleados administrativos % 18 15 15 23
Empleados en agua potable % 38 38 49 56
Empleados en drenaje sanitario % 9 23 22 5
Empleados en tratamiento de agua % 35 23 15 16
Empleados en el area de planeacion %

Empleados por cada mil tomas de agua Empleados 7 8 © 8
Tomas con servicio continuo % 16 13

Eficiencias Unidad
Fisica % 49 63 63 55
Comercial % 35 80 73 81
Global % 17 50 46 45
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Comision
Estatal

del Agua de
Guanajuato

4™ Poblacion atendida
Estimada: numero de tomas domésticas y mixtas de agua por el

Comite Municipal
deAgua Potable Ignacio Allende No. 107

) theks Zona Centro
*Penjamo  (469) 692 06 39

promedio de habitantes por vivienda

Poblacion atendida por el organismo operador 2018 58,044

Datos Generales

Situacion juridica del Organismo Operador Descentralizado

Presidente del Organismo Operador

Director o administrador del Organismo Operador C. Erika Adriana Martinez Flores (encargada)

Calidad de la informacion Regular

Dato Unidad 2015 2016 2017 2018

Obras de captacién subterraneas en operacion Pozo 6 6 6 6
Obras de captacion superficiales en operacion Presa 0 0 0 0
Volumen asignado por CONAGUA M3 213,993
Volumen extraido de fuentes subterraneas VE 4,541,260 4,588,880 4,628,957 4,677,322
Volumen extraido de fuentes superficiales M3
Volumen total extraido V& 4,541,260 4,588,880 4,628,957 4,677,322
Volumen desinfectado M3 4,541,261 4,588,880 4,628,957 4,677,322
Volumen de agua extraido macro medido M3 4,541,261 4,588,880 4,628,957 4,677,322
Volumen de agua residual generada M3 3,396,946 3,441,664 3,471,719 3,507,992

Gasto de disefio de plantas en operacion Lts/seg 0 20

Localidades rurales integradas al sistema Loc. 4 4 4 4

Tomas domésticas rurales integradas al sistema Tomas 1,074 1,074 1,074 1,074
Tomas totales de agua Tomas 12,777 12,933 13,148 14,387
Tomas domésticas de agua potable Tomas 11,714 11,782 11,976 13,219
Tomas comerciales de agua potable Tomas 800 842 845 838
Tomas industriales de agua potable Tomas 15 14 15 19
Tomas mixtas de agua potable Tomas 248 295 312 311
Tomas publicas de agua potable Tomas

Tomas con micro medidor funcionando Tomas 8,811 9,027 9,322 9,428
Tomas con servicio continuo Tomas

Descargas totales al sistema de drenaje sanitario Descargas 12,777 12,924 13,143 13,361
Descargas domésticas Descargas 11,713 11,774 11,975 12,194
Descargas comerciales Descargas 800 841 845 837
Descargas industriales Descargas 16 14 15 19
Descargas mixtas Descargas 248 295 308 311
Descargas publicas Descargas

Monto facturado total por el servicio de agua b 13,740,889 15,151,762 16,335,924 17,505,461
Monto facturado doméstico - servicio de agua b 10,417,541 11,393,217 12,181,299 13,255,732
Monto facturado comercial - servicio de agua $ 2,052,099 2,328,126 2,588,603 2,827,057
Monto facturado industrial — servicio de agua $ 869,720 966,649 991,231 804,324
Monto facturado mixto — servicio de agua $ 401,529 463,770 574,791 618,348
Monto facturado publico — servicio de agua $

Volumen facturado total M3 1,818,904 1,879,496 1,909,190 2,578,261
Volumen facturado medido R 1,388,187 1,446,643 1,481,524 1,404,961
Volumen consumido estimado M3 430,717 432,853 427,666 1,173,300
Volumen facturado doméstico (medido y estimado) M3 1,528,560 1,576,555 1,599,049 2,275,164
Volumen facturado comercial (medido y estimado) M3 197,469 206,654 211,349 203,338
Volumen facturado industrial (medido y estimado) M3 47,381 47,944 45,485 34,096
Volumen facturado mixto (medido y estimado) M3 45,494 48,343 53,307 65,663
Volumen facturado publico (medido y estimado) M3

Cartera vencida $ 7,689,581 7,733,371 9,300,560 9,259,574
Deudores que forman la cartera vencida Deudores 6,277 5,463 6,797 6,005
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Comisién
Estatal

del Agua de
Guanajuato

Comité Municipal de Agua Potable y Alcantarillado de Pénjamo

. DatosFinancieros ____ _____ _______ |

Datos Unidad 2015 2016 2017 2018

Ingresos totales $ 15,811,895 | 20,354,946 21,789,351 23,155,310
Ingresos por el servicio de agua potable $ 8,314,036 | 11,625,384 10,293,269 13,262,549
Ingresos por el servicio de drenaje sanitario $ 931,757 1,247,649 1,142,070 1,402,353
Ingresos por el servicio de tratamiento $

Ingresos por rezagos $ 5,165,811 3,387,577 3,700,541
Ingresos por derechos de incorporacion $ 20,916

Ingresos nuevas conexiones de agua Yy descargas sanitarias $ 982,267 590,785 770,210 646,601
Gastos totales $ 9,144,812 | 10,866,910 16,144,043 17,857,983
Gastos por sueldos y por prevision social $ 4,027,462 3,944,128 4,133,971 5,103,470
Gastos en energia eléctrica para extraccion de agua $ 5,020,146 6,673,981 7,278,347 7,840,997

Datos Administrativos |
Empleados en el area administrativa Empleados 21 21 13 9
Empleados en el area de agua potable Empleados 23 24 32 41
Empleados en el area de drenaje sanitario Empleados 0 0 0 0
Empleados en el area de tratamiento Empleados 0 0 0 4
Empleados en el area de planeacion Empleados 0 0 0 0
Total de empleados Empleados 44 45 45 54
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Comité Municipal de Agua Potable y Alcantarillado de Pénjamo
INDICADORES DE GESTION
| 2015

Indicador

Unidad

Comisién
Estatal

del Agua de
Guanajuato

Relacion de trabajo % 58 53 74 77
Costos del personal % 44 36 26 29
Costo unitario de produccion $/m? 2. 24 3.5 3.8
% de gastos en energia eléctrica para bombeo de agua % 55 61 45 43.9
Costo relativo de energia eléctrica $/m?® 1.1 1.4 1.57 1.68
Dotacion Litro/habitante/dia 243 243 241 221
Consumo promedio Litro/habitante/dia 84 86 86 110
Cobertura de desinfeccion del agua % 100 100 100 100
Pérdidas o agua no contabilizada % 60 59 59 45
Cobertura de micromedicion % 69 70 71 66
Cobertura de macromedicion % 100 100 100 100
Tarifa promedio del servicio de agua $/m3 7.6 8.1 8.56 6.8
Precio del agua $/m3 4.6 6.18 5.4 5.1
Precio del servicio de alcantarillado $/m3 0.27 0.36 0.33 0.4
Ingreso total por m3 extraido $/m3 35 4.4 4.7 4.95
Ingreso total promedio por toma al mes $/toma 103.1 1311 138.1 134.12
Facturacion de agua promedio por toma al mes $/toma 89.6 97.6 103.5 101.4
Recaudacién por servicio de agua por toma al mes $/toma 54.2 74.9 65.2 76.8
Consumo domeéstico promedio por toma al mes m¥toma 11 11 11 14
Consumo comercial promedio por toma al mes m3toma 21 21 21 20
Consumo industrial promedio por toma al mes m¥toma 263 285 253 150
Consumo mixto promedio por toma al mes m¥toma 15 14 14 18
Consumo publico promedio por toma al mes m®ftoma
Cartera vencida en meses de recaudacion Meses de recaudacion 111 8. 10.84 8.38
Distribucion del personal con base en su area de trabajo
Empleados administrativos % 48 47 29 17
Empleados en agua potable % 52 53 71 76
Empleados en drenaje sanitario %
Empleados en tratamiento de agua % 7
Empleados en el area de planeacion %
Empleados por cada mil tomas de agua Empleados 3 3 3 4

Tomas con servicio continuo

%

Eficiencias | Unidad
Fisica % 40 41 41 55
Comercial % 61 77 63 76
Global % 24 31 26 42
2 O 1 8 DIAGNOSTICO
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Comisién
Estatal

del Agua de
Guanajuato

Comité Municipal de Agua Potable y Alcantarillado de Pueblo Nuevo

Poblacion atendida
Estimada: numero de tomas domésticas y mixtas de agua por el

Francisco |I. Madero No. 104, Zona Centro
(429) 693 30 30

promedio de habitantes por vivienda

6,555

|

| Poblacion atendida por el organismo operador 2018

Datos Generales \

Situacién juridica del Organismo Operador Centralizado
Presidente del Organismo Operador C. Adriana Solorzano Villanueva ( Presidente Mpal)

Director o administrador del Organismo Operador

Lic. Juan Manuel Zaragoza Quintana

Calidad de la informacién

Insuficiente, estimada

Datos técnicos
Dato Unidad 2015 2016 2017 2018
Obras de captacion subterraneas en operacion Pozo 2 2 2
Obras de captacién superficiales en operacion Presa 0 0 0
Volumen asignado por CONAGUA M3 385,440
Volumen extraido de fuentes subterraneas M3 891,907 891,907 891,907
Volumen extraido de fuentes superficiales M3
Volumen total extraido M3 891,907 891,907 891,907
Volumen desinfectado VE 891,907 891,907
Volumen de agua extraido macro medido M3
Volumen de agua residual generada M3 668,930 668,930 668,930
Gasto de disefio de plantas en operacion Lts/seg 0
Datos comerciales

Localidades rurales integradas al sistema Loc. 0
Tomas domésticas rurales integradas al sistema Tomas
Tomas totales de agua Tomas 1,948 1,985
Tomas domésticas de agua potable Tomas 1,815 1,748
Tomas comerciales de agua potable Tomas 68 237
Tomas industriales de agua potable Tomas 63
Tomas mixtas de agua potable Tomas 2
Tomas publicas de agua potable Tomas
Tomas con micro medidor funcionando Tomas
Tomas con servicio continuo Tomas
Descargas totales al sistema de drenaje sanitario Descargas 1,948 1,985
Descargas domésticas Descargas 1,815 1,748
Descargas comerciales Descargas 68 237
Descargas industriales Descargas 63
Descargas mixtas Descargas 2
Descargas publicas Descargas
Monto facturado total por el servicio de agua $ 994,189 1,442,056
Monto facturado doméstico - servicio de agua $ 898,571 1,222,272
Monto facturado comercial - servicio de agua $ 47,135 219,784
Monto facturado industrial — servicio de agua $ 48,483
Monto facturado mixto — servicio de agua b
Monto facturado publico — servicio de agua b
Volumen facturado total Ve 365,700 504,132
Volumen facturado medido M3
Volumen consumido estimado VE 365,700 504,132
Volumen facturado doméstico (medido y estimado) M3 326,700 461,472
Volumen facturado comercial (medido y estimado) M3 16,320 42,660
Volumen facturado industrial (medido y estimado) M3 22,680
Volumen facturado mixto (medido y estimado) m3
Volumen facturado publico (medido y estimado) M3
Cartera vencida $ 1,058,284
Deudores que forman la cartera vencida Deudores 318
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Comision
Estatal

del Agua de
Guanajuato

Comité Municipal de Agua Potable y Alcantarillado de Pueblo Nuevo

. DatosFinancieros I

Datos Unidad 2015 2016 2017 2018

Ingresos totales $ 1,186,809

Ingresos por el servicio de agua potable $ 994,189

Ingresos por el servicio de drenaje sanitario $ 99,029

Ingresos por el servicio de tratamiento $

Ingresos por rezagos $

Ingresos por derechos de incorporacion $

Ingresos nuevas conexiones de agua Yy descargas sanitarias $ 34,219

Gastos totales $

Gastos por sueldos y por prevision social $

Gastos en energia eléctrica para extraccion de agua $

Datos Administrativos |

Empleados en el area administrativa Empleados nd 2 2
Empleados en el area de agua potable Empleados nd 4 4
Empleados en el area de drenaje sanitario Empleados nd 0

Empleados en el area de tratamiento Empleados nd 0

Empleados en el area de planeacion Empleados nd 0

Total de empleados Empleados nd 6 6
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Comisién
Estatal

del Agua de
Guanajuato

Comité Municipal de Agua Potable y Alcantarillado de Pueblo Nuevo

INDICADORES DE GESTION

2015 | 2016 | 2017
Relacion de trabajo %
Costos del personal %
Costo unitario de produccion $/m3
% de gastos en energia eléctrica para bombeo de agua %
Costo relativo de energia eléctrica $/m?®
Dotacion Litro/habitante/dia 359 373
Consumo promedio Litro/habitante/dia 131 193
Cobertura de desinfeccion del agua % 100 100
Pérdidas o agua no contabilizada % 59 43
Cobertura de micromedicién %
Cobertura de macromedicion %
Tarifa promedio del servicio de agua $/m3 2.7 2.9
Precio del agua $/m3 2.71
Precio del servicio de alcantarillado $/m3 0.14
Ingreso total por m3 extraido $/m3 1.3
Ingreso total promedio por toma al mes $/toma 50.7
Facturacion de agua promedio por toma al mes $/toma 42.5 60.54
Recaudacion por servicio de agua por toma al mes $/toma 42.5
Consumo doméstico promedio por toma al mes m®%toma 15 22
Consumo comercial promedio por toma al mes m®toma 20 15
Consumo industrial promedio por toma al mes m%/toma 30
Consumo mixto promedio por toma al mes md/toma
Consumo publico promedio por toma al mes mdtoma
Cartera vencida en meses de recaudacion Meses de recaudacion 12.8

Distribucion del personal con base en su area de trabajo

Empleados administrativos % 33 33
Empleados en agua potable % 67 67
Empleados en drenaje sanitario %
Empleados en tratamiento de agua %
Empleados en el area de planeacion %
Empleados por cada mil tomas de agua Empleados 3 3
Tomas con servicio continuo %

Eficiencias | Unidad
Fisica % 57
Comercial %
Global %
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Sistema de Agua Potable y Alcantarillado de Purisima del Rincon

<
C—

DAPAP

jCOMPROMETIDOS POR EL AGUA!

Situacién juridica del Organismo Operador

Blvd. Independencia

esq. Camino a San Jerénimo | pop|acién atendida por el organismo operador 2018
No. 400 Fracc. Los Arcos

C.P. 36400, (476) 706 12 13

promedio de habitantes por vivienda

Poblacion atendida
Estimada: numero de tomas domésticas y mixtas de agua por el

Comision
Estatal

del Agua de
Guanajuato

82,317

Datos Generales
Descentralizado

Presidente del Organismo Operador

Ing. Federico Enrique Lépez Reyes

Director o administrador del Organismo Operador

Ing. Roberto Guerrero Ramirez

Calidad de la informacién

Muy buena

Datos técnicos

Dato Unidad 2015 2016 2017 2018

Obras de captacion subterraneas en operacion Pozo 29 29 29 29
Obras de captacion superficiales en operacion Presa 0 0 0 0
Volumen asignado por CONAGUA M3 2,308,062
Volumen extraido de fuentes subterraneas M3 4,941,792 4,963,497 5,361,052 5,216,071
Volumen extraido de fuentes superficiales M3

Volumen total extraido M3 4,941,792 4,963,497 5,361,052 5,216,071
Volumen desinfectado M3 4,941,792 4,963,497 5,361,052 5,216,071
Volumen de agua extraido macro medido M3 4,941,792 4,963,497 5,361,052 5,216,071
Volumen de agua residual generada M3 3,706,344 3,722,622 4,020,790 4,240,714
Gasto de disefio de plantas en operacién Lts/seg 80 80 80 80

Datos comerciales

Localidades rurales integradas al sistema Loc. 46 46 46 46
Tomas domésticas rurales integradas al sistema Tomas 4,507 4,544 4,616 4,745
Tomas totales de agua Tomas 18,057 18,411 18,618 19,288
Tomas domésticas de agua potable Tomas 16,954 17,225 17,339 17,950
Tomas comerciales de agua potable Tomas 419 458 502 531
Tomas industriales de agua potable Tomas 266 289 300 314
Tomas mixtas de agua potable Tomas 256 266 299 302
Tomas publicas de agua potable Tomas 162 173 178 191
Tomas con micro medidor funcionando Tomas 14,029 14,541 15,226 16,075
Tomas con servicio continuo Tomas

Descargas totales al sistema de drenaje sanitario Descargas 16,838 16,102 16,817 17,571
Descargas domésticas Descargas 15,835 15,056 15,670 16,351
Descargas comerciales Descargas 402 432 479 515
Descargas industriales Descargas 229 246 262 284
Descargas mixtas Descargas 245 250 285 292
Descargas publicas Descargas 127 118 121 129
Monto facturado total por el servicio de agua $ 25,697,770 28,587,441 33,681,844 38,188,779
Monto facturado domeéstico - servicio de agua $ 21,672,965 23,941,596 27,853,484 31,171,189
Monto facturado comercial - servicio de agua $ 776,284 977,619 1,242,490 1,423,888
Monto facturado industrial — servicio de agua $ 2,393,729 2,516,991 3,052,989 3,692,524
Monto facturado mixto — servicio de agua $ 466,700 521,198 661,741 781,580
Monto facturado publico — servicio de agua $ 388,092 630,037 871,140 1,119,597
Volumen facturado total M3 2,377,675 2,507,451 2,831,852 2,826,095
Volumen facturado medido M3 1,782,023 1,922,227 2,266,734 2,267,753
Volumen consumido estimado M3 595,652 585,224 565,118 558,342
Volumen facturado doméstico (medido y estimado) M3 2,108,994 2,201,860 2,476,611 2,462,628
Volumen facturado comercial (medido y estimado) M3 51,453 61,683 71,313 80,537
Volumen facturado industrial (medido y estimado) M3 112,410 110,902 123,967 135,392
Volumen facturado mixto (medido y estimado) M3 40,262 42,897 49,827 52,606
Volumen facturado publico (medido y estimado) M3 64,556 90,109 110,134 94,932
Cartera vencida $ 5,501,452 5,918,557 5,595,384 7,190,125
Deudores que forman la cartera vencida Deudores 3,048 2,625 2,666 2,524
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Comisién
Estatal

del Agua de
Guanajuato

Sistema de Agua Potable y Alcantarillado de Purisima del Rincén

. DatosFinancieros _____ ______ ________ |

Datos Unidad 2015 2016 2017 2018
Ingresos totales $ 43,310,027 | 49,768,320 55,671,974 62,640,256
Ingresos por el servicio de agua potable $ 16,892,791 | 18,930,859 22,105,041 24,884,908
Ingresos por el servicio de drenaje sanitario $ 2,717,680 3,078,961 3,655,292 4,336,882
Ingresos por el servicio de tratamiento $ 1,650,090 1,834,359 2,302,275 2,664,167
Ingresos por rezagos $ 9,283,627 | 10,341,237 12,118,441 13,054,037
Ingresos por derechos de incorporacion $ 316,725 1,217,030 532,272 1,213,633
Ingresos nuevas conexiones de agua Yy descargas sanitarias $ 2,230,161 2,736,611 3,085,679 2,821,444
Gastos totales $ 34,178,225 | 43,095,944 47,097,322 61,870,938
Gastos por sueldos y por prevision social $ 12,007,939 | 14,251,573 14,966,388 14,830,817
Gastos en energia eléctrica para extraccion de agua $ 4,773,114 5,559,136 5,775,640 6,518,250
Datos Administrativos
Empleados en el area administrativa Empleados 25 24 27 27
Empleados en el area de agua potable Empleados 45 48 48 50
Empleados en el area de drenaje sanitario Empleados 0 0 0 0
Empleados en el area de tratamiento Empleados 3 3 3 3
Empleados en el area de planeacion Empleados 3 4 4 4
Total de empleados Empleados 76 79 82 84
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Comisién
Estatal

del Agua de
Guanajuato

Sistema de Agua Potable y Alcantarillado de Purisima del Rincén
INDICADORES DE GESTION

Indicador Unidad 2015 2016 2017 | 2018 |

Relacion de trabajo % 79 87 85 99
Costos del personal % 35 33 32 24
Costo unitario de produccion $/m® 6.9 8.7 8.8 11.9
% de gastos en energia eléctrica para bombeo de agua % 14 13 12 10.5
Costo relativo de energia eléctrica $/m?® 0.9 1.1 1.08 1.25
Dotacion Litro/habitante/dia 175 172 185 174
Consumo promedio Litro/habitante/dia 76 78 87 84
Cobertura de desinfeccion del agua % 100 100 100 100
Pérdidas o agua no contabilizada % 52 49 47 46
Cobertura de micromedicion % 78 79 82 83
Cobertura de macromedicion % 100 100 100 100
Tarifa promedio del servicio de agua $/m3 10.8 11.4 11.89 13.5
Precio del agua $/m3 71 7.54 7.8 8.8
Precio del servicio de alcantarillado $/m3 0.73 0.83 0.91 1.02
Ingreso total por m3 extraido $/m?3 8.8 10.1 10.4 12.01
Ingreso total promedio por toma al mes $/toma 199.8 225.2 249.2 270.64
Facturacion de agua promedio por toma al mes $/toma 118.5 129.3 150.8 164.99
Recaudacion por servicio de agua por toma al mes $/toma 77.9 85.6 98.9 107.5
Consumo domeéstico promedio por toma al mes m¥toma 10 11 12 11
Consumo comercial promedio por toma al mes m¥%toma 10 11 12 13
Consumo industrial promedio por toma al mes m¥toma 35 32 34 36
Consumo mixto promedio por toma al mes m®toma 13 14 14 15
Consumo publico promedio por toma al mes m3/toma 33 44 52 41
Cartera vencida en meses de recaudacion Meses de recaudacion 3.9 3.8 3.04 3.47
Distribucion del personal con base en su area de trabajo
Empleados administrativos % 33 30 33 32
Empleados en agua potable % 59 61 59 60
Empleados en drenaje sanitario %
Empleados en tratamiento de agua % 4 4 4 4
Empleados en el area de planeacion % 4 5 5 5
Empleados por cada mil tomas de agua Empleados 4 4 4 4
Tomas con servicio continuo %

Eficiencias  Unidad 2015
Fisica % 48 51 58 54
Comercial % 66 66 66 65
Global % 32 34 35 65
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Comisién
Estatal

del Agua de
Guanajuato

Sistema de Agua Potable y Alcantarillado de Romita

Poblacion atendida
Estimada: numero de tomas domésticas y mixtas de agua por el

promedio de habitantes por vivienda
SAPAR

H Morelos No. 12, Zona Centro

SAicantariac do Romita” (432) 745 20 03

| Poblacion atendida por el organismo operador 2018 | 30,420 |

Datos Generales

Situacién juridica del Organismo Operador Descentralizado

Presidente del Organismo Operador Ing. Vicente Jaramillo Cortés
Director o administrador del Organismo Operador Ing. Guillermo Bedia Brisefio
Calidad de la informacion Buena

Datos técnicos

Dato Unidad 2015 2016 2017 2018
Obras de captacion subterraneas en operacion Pozo 6 6 6 6
Obras de captacion superficiales en operacion Presa 0 0 0 0
Volumen asignado por CONAGUA M3 1,679,443
Volumen extraido de fuentes subterraneas M3 1,485,115 1,517,964 1,656,552 1,653,943
Volumen extraido de fuentes superficiales M3
Volumen total extraido M3 1,485,115 1,517,964 1,656,552 1,653,943
Volumen desinfectado M3 1,485,115 1,517,964 1,656,552 1,653,943
Volumen de agua extraido macro medido M3 1,485,115 1,517,964 1,656,552 1,653,943
Volumen de agua residual generada B 1,113,836 1,138,473 1,242,414 1,240,457
Gasto de disefio de plantas en operacion Lts/seg 50 50 50

Datos ¢ i

Localidades rurales integradas al sistema Loc. 0 0 0
Tomas domésticas rurales integradas al sistema Tomas
Tomas totales de agua Tomas 6,502 6,745 6,881 7,022
Tomas domésticas de agua potable Tomas 5,594 5,859 6,014 6,154
Tomas comerciales de agua potable Tomas 211 210 204 204
Tomas industriales de agua potable Tomas 18 14 16 15
Tomas mixtas de agua potable Tomas 651 634 619 621
Tomas publicas de agua potable Tomas 28 28 28 28
Tomas con micro medidor funcionando Tomas 6,502 6,745 6,881 7,022
Tomas con servicio continuo Tomas 6,502
Descargas totales al sistema de drenaje sanitario Descargas 6,377 6,563 6,717 6,788
Descargas domésticas Descargas 5,482 5,693 5,859 5,941
Descargas comerciales Descargas 208 205 203 198
Descargas industriales Descargas 17 13 15 14
Descargas mixtas Descargas 645 627 615 610
Descargas publicas Descargas 25 25 25 25
Monto facturado total por el servicio de agua $ 9,579,154 10,681,416 11,946,373 12,546,617
Monto facturado doméstico - servicio de agua $ 6,920,461 7,845,595 8,750,974 8,986,717
Monto facturado comercial - servicio de agua $ 618,427 655,493 709,868 740,388
Monto facturado industrial — servicio de agua $ 398,811 447,717 543,878 766,729
Monto facturado mixto — servicio de agua $ 1,072,591 1,106,988 1,262,429 1,311,559
Monto facturado publico — servicio de agua $ 568,864 625,623 679,224 741,224
Volumen facturado total M3 838,443 844,994 889,324 866,455
Volumen facturado medido M3 838,443 844,994 889,324 866,455
Volumen consumido estimado M3
Volumen facturado doméstico (medido y estimado) M3 658,801 671,354 708,744 688,620
Volumen facturado comercial (medido y estimado) & 30,997 30,069 31,365 29,148
Volumen facturado industrial (medido y estimado) M3 16,560 16,611 18,437 23,079
Volumen facturado mixto (medido y estimado) M3 92,244 87,106 91,373 86,425
Volumen facturado publico (medido y estimado) M3 39,841 39,854 39,405 39,183
Cartera vencida $ 489,023 1,512,356 1,115,396 538,426
Deudores que forman la cartera vencida Deudores 632 1,613 1,259 667
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Sistema de Agua Potable y Alcantarillado de Romita

Comision
Estatal

del Agua de
Guanajuato

. DatosFinancieros _____ ______ ________ |

Datos Unidad 2015 2016 2017 2018
Ingresos totales $ 11,897,812 | 13,587,054 14,544,058 16,017,092
Ingresos por el servicio de agua potable $ 5,825,078 6,613,303 7,657,806 8,653,683
Ingresos por el servicio de drenaje sanitario $ 1,121,888 1,254,505 1,457,489 1,640,680
Ingresos por el servicio de tratamiento $ 337,357 755,770 874,658 984,543
Ingresos por rezagos $ 2,794,407 2,914,802 3,438,798 3,695,388
Ingresos por derechos de incorporacion $ 72,167 163,553 104,751 62,150
Ingresos nuevas conexiones de agua Yy descargas sanitarias $ 283,326 525,725 377,252 311,629
Gastos totales $ 13,064,458 | 13,573,738 14,544,058 15,612,361
Gastos por sueldos y por prevision social $ 5,164,464 8,181,156 8,659,534 9,612,893
Gastos en energia eléctrica para extraccion de agua $ 1,614,461 1,385,386 1,910,480 2,300,580
Datos Administrativos

Empleados en el area administrativa Empleados 9 10 10 10
Empleados en el area de agua potable Empleados 6 21 23 22
Empleados en el area de drenaje sanitario Empleados 2 0 0 0
Empleados en el area de tratamiento Empleados 8 8 9 9
Empleados en el area de planeacion Empleados 11 0 0

Total de empleados Empleados 36 39 42 41
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Comisién
Estatal

del Agua de
Guanajuato

Sistema de Agua Potable y Alcantarillado de Romita
INDICADORES DE GESTION
2015 | 2016 | 2017 | 2018 |

Relacion de trabajo % 110 100 100 97
Costos del personal % 40 60 60 62
Costo unitario de produccion $/m? 8.8 8.9 8.8 9.4
% de gastos en energia eléctrica para bombeo de agua % 12 10 13 14.7
Costo relativo de energia eléctrica $/m?3 1. 0.9 1.156 1.39
Dotacién Litro/habitante/dia 145 143 152 149
Consumo promedio Litro/habitante/dia 73 71 74 70
Cobertura de desinfeccion del agua % 100 100 100 100
Pérdidas o agua no contabilizada % 44 44 46 48
Cobertura de micromedicion % 100 100 100 100
Cobertura de macromedicion % 100 100 100 100
Tarifa promedio del servicio de agua $/m3 1.4 12.6 13.43 14.5
Precio del agua $/m3 6.9 7.82 8.6 10.
Precio del servicio de alcantarillado $/m3 1.0 1.1 1.17 1.32
Ingreso total por m3 extraido $/m3 8. 9. 8.8 9.68
Ingreso total promedio por toma al mes $/toma 152.4 167.8 176.1 190.08
Facturacion de agua promedio por toma al mes $/toma 122.7 131.9 144.7 148.9
Recaudacion por servicio de agua por toma al mes $/toma 74.6 81.7 92.7 102.7
Consumo doméstico promedio por toma al mes m®toma 10 10 10 9
Consumo comercial promedio por toma al mes m3/toma 12 12 13 12
Consumo industrial promedio por toma al mes m®%toma 77 99 96 128
Consumo mixto promedio por toma al mes md/toma 12 12 12 12
Consumo publico promedio por toma al mes md/toma 119 119 117 117
Cartera vencida en meses de recaudacion Meses de recaudacion 1. 2.7 1.75 0.75
Distribucion del personal con base en su area de trabajo
Empleados administrativos % 25 26 24 24
Empleados en agua potable % 17 54 55 54
Empleados en drenaje sanitario % 6
Empleados en tratamiento de agua % 22 21 21 22
Empleados en el area de planeacion % 31
Empleados por cada mil tomas de agua Empleados 6 6 6 6
Tomas con servicio continuo % 100

Eficiencias Unidad
Fisica % 56 56 54 52
Comercial % 61 62 64 69
Global % 34 34 34 36
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Comision
Estatal

del Agua de
Guanajuato

Comité Municipal de Agua Potable y Alcantarillado de Salamanca

Poblacién atendida
Estimada: numero de tomas domésticas y mixtas de agua por el

promedio de habitantes por vivienda

Naranjos No. 101
Col. Bellavista
(464) 648 02 07

Poblacion atendida por el organismo operador 2018 198,856

Datos Generales

Situacion juridica del Organismo Operador Descentralizado

Presidente del Organismo Operador LAE Herminio Torres Ajuria
Director o administrador del Organismo Operador Arg. Julio César Lavador Padilla
Calidad de la informacion Muy buena

Datos técnicos

Dato Unidad 2015 2016 2017 2018

Obras de captacion subterraneas en operacion Pozo 35 35 35 35
Obras de captacion superficiales en operacion Presa 0 0 0 0
Volumen asignado por CONAGUA Y 34,046,270
Volumen extraido de fuentes subterraneas M3 16,048,780 16,029,925 15,735,735 15,513,866
Volumen extraido de fuentes superficiales M3

Volumen total extraido M3 16,048,780 16,029,925 15,735,735 15,513,866
Volumen desinfectado M3 15,971,768 15,890,120 15,663,527 15,513,866
Volumen de agua extraido macro medido V& 16,048,710 16,029,925 15,735,735 15,513,866
Volumen de agua residual generada M3 12,054,572 12,022,445 11,803,106 11,635,400
Gasto de disefio de plantas en operacion Lts/seg 200 200 200 200

Datos comerciales

Localidades rurales integradas al sistema Loc. 0 0 0 0
Tomas domésticas rurales integradas al sistema Tomas

Tomas totales de agua Tomas 50,504 52,012 53,319 54,195
Tomas domésticas de agua potable Tomas 46,455 47,746 48,983 49,833
Tomas comerciales de agua potable Tomas 3,010 3,084 3,150 3,125
Tomas industriales de agua potable Tomas 425 430 421 422
Tomas mixtas de agua potable Tomas 441 581 590 638
Tomas publicas de agua potable Tomas 173 171 175 177
Tomas con micro medidor funcionando Tomas 47,934 49,242 50,687 51,903
Tomas con servicio continuo Tomas 50,504 52,012 53,319 54,195
Descargas totales al sistema de drenaje sanitario Descargas 46,713 48,320 49,974 50,868
Descargas domésticas Descargas 43,150 44,544 46,122 46,994
Descargas comerciales Descargas 2,647 2,720 2,783 2,760
Descargas industriales Descargas 389 394 386 384
Descargas mixtas Descargas 366 502 519 564
Descargas publicas Descargas 161 160 164 166
Monto facturado total por el servicio de agua $ 117,009,659 128,261,557 | 135,326,407 143,061,489
Monto facturado doméstico - servicio de agua $ 89,626,735 97,270,065 | 102,538,291 109,000,912
Monto facturado comercial - servicio de agua $ 13,936,017 15,726,965 16,686,281 17,392,226
Monto facturado industrial — servicio de agua $ 9,354,827 9,991,850 10,358,677 10,508,351
Monto facturado mixto — servicio de agua $ 1,130,947 1,702,763 1,914,515 2,117,067
Monto facturado publico — servicio de agua $ 2,961,132 3,569,915 3,828,642 4,042,932
Volumen facturado total M3 7,571,120 8,117,167 8,173,804 8,027,502
Volumen facturado medido M3 7,373,890 7,597,603 7,634,134 7,545,652
Volumen consumido estimado M3 197,230 519,564 539,670 481,850
Volumen facturado doméstico (medido y estimado) M3 6,465,319 6,931,045 6,982,939 6,868,805
Volumen facturado comercial (medido y estimado) M3 543,513 578,073 582,790 567,241
Volumen facturado industrial (medido y estimado) M3 326,371 319,537 307,875 287,857
Volumen facturado mixto (medido y estimado) M3 67,403 95,970 103,635 106,543
Volumen facturado publico (medido y estimado) M3 168,514 192,542 196,565 197,056
Cartera vencida $ 4,436,336 5,931,257 6,601,761 6,480,908
Deudores que forman la cartera vencida Deudores 13,017 15,304 16,582 13,088
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Comisién
Estatal

del Agua de
Guanajuato

Comité Municipal de Agua Potable y Alcantarillado de Salamanca

. DatosFinancieros _____ ______ ________ |

Datos Unidad 2015 2016 2017 2018
Ingresos totales $ 169,303,425 | 196,116,968 191,284,401 207,374,850
Ingresos por el servicio de agua potable $ 88,305,783 | 93,046,011 96,680,332 103,339,113
Ingresos por el servicio de drenaje sanitario $ 15,975,178 | 16,918,646 17,685,754 19,384,087
Ingresos por el servicio de tratamiento $ 8,997,865 9,558,214 9,994,769 11,363,766
Ingresos por rezagos $ 30,418,232 | 35,065,301 40,305,775 41,369,465
Ingresos por derechos de incorporacion $ 10,174,150 | 22,076,435 6,904,041 10,399,666
Ingresos nuevas conexiones de agua Yy descargas sanitarias $ 5,670,208 7,888,066 5,102,058 4,613,845
Gastos totales $ 135,554,585 | 144,638,033 157,549,515 162,133,814
Gastos por sueldos y por prevision social $ 64,853,627 | 72,954,429 74,143,034 77,974,806
Gastos en energia eléctrica para extraccion de agua $ 15,166,824 | 15,819,709 19,610,966 18,862,316
Datos Administrativos
Empleados en el area administrativa Empleados 104 109 113 115
Empleados en el area de agua potable Empleados 75 84 81 83
Empleados en el area de drenaje sanitario Empleados 59 61 57 52
Empleados en el area de tratamiento Empleados 11 10 10 10
Empleados en el area de planeacion Empleados 25 22 22 22
Total de empleados Empleados 274 286 283 282
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Comisién
Estatal

del Agua de
Guanajuato

Comité Municipal de Agua Potable y Alcantarillado de Salamanca
INDICADORES DE GESTION

Indicador | 2015 || 2016 | 2017 |
Relacion de trabajo % 80 74 82 78
Costos del personal % 48 50 47 48
Costo unitario de produccién $/m?® 8.4 9.0 10. 10.5
% de gastos en energia eléctrica para bombeo de agua % 11 11 12 11.6
Costo relativo de energia eléctrica $/m?® 0.9 0.9 1.25 1.22
Dotacion Litro/habitante/dia 238 231 221 214
Consumo promedio Litro/habitante/dia 97 101 99 96
Cobertura de desinfeccién del agua % 100 99 100 99
Pérdidas o agua no contabilizada % 53 49 48 48
Cobertura de micromedicién % 95 95 95 96
Cobertura de macromedicion % 100 100 100 100
Tarifa promedio del servicio de agua $/m3 15.4 15.8 16.56 17.8
Precio del agua $/m3 1.7 11.46 11.8 12.9
Precio del servicio de alcantarillado $/m3 1.32 1.4 1.5 1.67
Ingreso total por m3 extraido $/m3 10.5 12.2 12.2 13.37
Ingreso total promedio por toma al mes $/toma 279.3 314.2 299. 318.87
Facturacion de agua promedio por toma al mes $/toma 193. 205.4 211.5 219.98
Recaudacién por servicio de agua por toma al mes $/toma 145.7 149. 151.1 158.9
Consumo domeéstico promedio por toma al mes m¥toma 12 12 12 11
Consumo comercial promedio por toma al mes m®toma 15 16 15 15
Consumo industrial promedio por toma al mes m¥toma 64 62 61 57
Consumo mixto promedio por toma al mes m®toma 13 14 15 14
Consumo publico promedio por toma al mes m3ftoma 81 94 94 93
Cartera vencida en meses de recaudacion Meses de recaudacion 0.6 0.8 0.82 0.75
Distribucion del personal con base en su area de trabajo

Empleados administrativos % 38 38 40 41
Empleados en agua potable % 27 29 29 29
Empleados en drenaje sanitario % 22 21 20 18
Empleados en tratamiento de agua % 4 3 4 4
Empleados en el area de planeacion % 9 8 8 8
Empleados por cada mil tomas de agua Empleados 5 5 5 5
Tomas con servicio continuo % 100 100 100 100

Eficiencias | Unidad
Fisica % 47 51 52 52
Comercial % 75 73 71 72
Global % 36 37 37 37

2018 2e&sse 95



Comisién
Estatal

del Agua de
Guanajuato

Sistema Municipal de Agua Potable y Alcantarillado de Salvatierra

SMAPAS

Agua, calidad de vida

Benito Juarez No. 114, Interior 105, Zona Centro
(466) 663 07 35y (466) 663 09 31

Poblacion atendida
Estimada: nimero de tomas domésticas y mixtas de agua por el

promedio de habitantes por vivienda

| Poblacion atendida por el organismo operador 2018 55,800

Datos Generales

Situacién juridica del Organismo Operador Descentralizado
Presidente del Organismo Operador

Director o administrador del Organismo Operador

Ing. Agustin Rosillo Chavez

Calidad de la informacion Regular
Datos técnicos
Dato Unidad 2015 2016 2017 2018

Obras de captacion subterraneas en operacion Pozo 9 9 9
Obras de captacion superficiales en operacion Presa 0 0 0
Volumen asignado por CONAGUA M3 2,598,816
Volumen extraido de fuentes subterraneas M2 3,869,802 3,120,233 6,425,136
Volumen extraido de fuentes superficiales M3

Volumen total extraido M3 3,869,802 3,120,233 6,425,136
Volumen desinfectado M3 3,869,802 3,120,233 6,425,136
Volumen de agua extraido macro medido M3 135 2,888,240 211,680
Volumen de agua residual generada B 2,340,174 2,184,163 4,818,852
Gasto de disefio de plantas en operacion Lts/seg 30 30 50

Datos comerciales

Localidades rurales integradas al sistema Loc. 3 3 0
Tomas domésticas rurales integradas al sistema Tomas 125 152

Tomas totales de agua Tomas 16,527 14,152 15,892
Tomas domésticas de agua potable Tomas 14,542 12,373 12,776
Tomas comerciales de agua potable Tomas 1,157 1,015 1,818
Tomas industriales de agua potable Tomas 34 16 27
Tomas mixtas de agua potable Tomas 794 738 1,244
Tomas publicas de agua potable Tomas 10 27
Tomas con micro medidor funcionando Tomas 11,887 13,489 8,705
Tomas con servicio continuo Tomas 14,152

Descargas totales al sistema de drenaje sanitario Descargas 17,160 12,366 14,314
Descargas domésticas Descargas 15,175 10,888 14,314
Descargas comerciales Descargas 1,157 862

Descargas industriales Descargas 34 16

Descargas mixtas Descargas 794 590

Descargas publicas Descargas 10

Monto facturado total por el servicio de agua $ 12,520,265 12,475,432 15,597,522
Monto facturado doméstico - servicio de agua $ 11,043,474 10,096,741 12,407,550
Monto facturado comercial - servicio de agua $ 937,636 903,800

Monto facturado industrial — servicio de agua $ 150,345 851,036

Monto facturado mixto — servicio de agua $ 388,810 615,815

Monto facturado publico — servicio de agua $ 8,040

Volumen facturado total M3 1,763,258 1,480,000 1,512,296
Volumen facturado medido M3 1,469,738 1,363,276 1,511,941
Volumen consumido estimado M3 293,520 116,724 355
Volumen facturado doméstico (medido y estimado) M3 1,512,514 1,261,125 1,262,536
Volumen facturado comercial (medido y estimado) M3 141,244 107,570 257,600
Volumen facturado industrial (medido y estimado) M3 20,066 28,800 21,632
Volumen facturado mixto (medido y estimado) M3 89,434 80,105 109,549
Volumen facturado publico (medido y estimado) M3 2,400 2,956
Cartera vencida $ 6,592,070 7,885,902 8,450,676
Deudores que forman la cartera vencida Deudores 2,600 4,307 4,890
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Sistema Municipal de Agua Potable y Alcantarillado de Salvatierra

Comision
Estatal

del Agua de
Guanajuato

. DatosFinancieros _____ ______ ________ |

Datos Unidad 2015 2016 2017 2018
Ingresos totales $ 18,087,542 | 18,259,328 17,746,223
Ingresos por el servicio de agua potable $ 8,734,023 | 12,466,903 15,447,712
Ingresos por el servicio de drenaje sanitario $ 1,438,632 2,493,380 2,226,951
Ingresos por el servicio de tratamiento $
Ingresos por rezagos $ 4,966,407
Ingresos por derechos de incorporacion $ 276,012
Ingresos nuevas conexiones de agua Yy descargas sanitarias $ 151,999 506,601
Gastos totales $ 18,811,802 | 18,144,399 20,985,726
Gastos por sueldos y por prevision social $ 9,840,373 9,263,825 7,016,295
Gastos en energia eléctrica para extraccion de agua $ 4,924,416 4,368,516 5,103,433
Datos Administrativos
Empleados en el area administrativa Empleados 25 18 22
Empleados en el area de agua potable Empleados 8 24 18
Empleados en el area de drenaje sanitario Empleados 7 9 8
Empleados en el area de tratamiento Empleados 5 5 3
Empleados en el area de planeacion Empleados 0 0 0
Total de empleados Empleados 45 56 51
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Comisién
Estatal

del Agua de
Guanajuato

Comité Municipal de Agua Potable y Alcantarillado de Salvatierra
INDICADORES DE GESTION

Unidad 2015 | 2016 | 2017 | 2018

Relacion de trabajo % 104 99 118
Costos del personal % 52 51 33
Costo unitario de produccién $/m?® 4.9 5.8 3.3
% de gastos en energia eléctrica para bombeo de agua % 26 24 24.3
Costo relativo de energia eléctrica $/m?d 1.2 1.4 0.79
Dotacion Litro/habitante/dia 174 164 315
Consumo promedio Litro/habitante/dia 72 71 67
Cobertura de desinfeccion del agua % 100 100 100
Pérdidas o agua no contabilizada % 54 53 76
Cobertura de micromedicion % 72 96 55
Cobertura de macromedicion % 93 3
Tarifa promedio del servicio de agua $/m3 71 8.4 10.3
Precio del agua $/m3 5. 8.42 10.2
Precio del servicio de alcantarillado $/m3 0.61 1.14 0.46
Ingreso total por m3 extraido $/ms 4.7 5.9 2.76
Ingreso total promedio por toma al mes $/toma 91.2 107.5 93.06
Facturacion de agua promedio por toma al mes $/toma 63.1 73.4 81.79
Recaudacién por servicio de agua por toma al mes $/toma 44. 73.4 81.
Consumo doméstico promedio por toma al mes m¥toma 9 9 8
Consumo comercial promedio por toma al mes m¥toma 10 9 12
Consumo industrial promedio por toma al mes m¥toma 49 150 67
Consumo mixto promedio por toma al mes m¥%toma 9 9 7
Consumo publico promedio por toma al mes m%toma 20 9
Cartera vencida en meses de recaudacion Meses de recaudacion 9.1 7.6 6.56
Distribucion del personal con base en su area de trabajo
Empleados administrativos % 56 32 43
Empleados en agua potable % 18 43 35
Empleados en drenaje sanitario % 16 16 16
Empleados en tratamiento de agua % 11 9 6
Empleados en el area de planeacion %
Empleados por cada mil tomas de agua Empleados 3 4 3
Tomas con servicio continuo % 100

Eficiencias = Unidad 2015
Fisica % 46 47 24
Comercial % 70 100 99
Global % 32 47 23
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Comision
Estatal

del Agua de
Guanajuato

Comité Municipal de Agua Potable y Alcantarillado de San Diego de la Unidn

A

de la Union _

Poblacion atendida
Estimada: numero de tomas domésticas y mixtas de agua por el

promedio de habitantes por vivienda

| Poblacién atendida por el organismo operador 2018 | 22,196 |

Hidalgo No. 12, Zona Centro
- (418) 684 01 97

Datos Generales

Situacion juridica del Organismo Operador Descentralizado

Presidente del Organismo Operador Profr. José Juan Manuel Ornelas Rivas
Director o administrador del Organismo Operador Lic. Maria Cristina Guerrero Manzano
Calidad de la informacion Buena

Datos técnicos

Dato Unidad 2015 2016 2017 2018

Obras de captacion subterraneas en operacion Pozo 7 7 7 7
Obras de captacion superficiales en operacion Presa 0 0 0 0
Volumen asignado por CONAGUA M3 1,825,139
Volumen extraido de fuentes subterraneas M3 929,231 885,964 964,264 920,888
Volumen extraido de fuentes superficiales M3

Volumen total extraido M3 929,231 885,964 964,264 920,888
Volumen desinfectado M3 929,231 885,964 964,264 920,888
Volumen de agua extraido macro medido M3 929,231 885,964 964,264 920,888
Volumen de agua residual generada M3 475,897 678,631 723,198 690,666

Gasto de disefio de plantas en operacién Lts/seg 10 10 10 10
Datos co ciales

Localidades rurales integradas al sistema Loc. 27 27 27 27
Tomas domésticas rurales integradas al sistema Tomas 2,299 2,368 2,428 2,504
Tomas totales de agua Tomas 5,148 5,192 5,326 5,471
Tomas domésticas de agua potable Tomas 4,660 4,656 4,774 4,942
Tomas comerciales de agua potable Tomas 192 202 204 196
Tomas industriales de agua potable Tomas 5 11 14 14
Tomas mixtas de agua potable Tomas 209 236 247 232
Tomas publicas de agua potable Tomas 82 87 87 87
Tomas con micro medidor funcionando Tomas 3,710 4,126 4,172 4,277
Tomas con servicio continuo Tomas 812 831

Descargas totales al sistema de drenaje sanitario Descargas 3,536 3,616 3,661 3,726
Descargas domésticas Descargas 3,091 3,125 BA1I5S 3,241
Descargas comerciales Descargas 188 200 202 196
Descargas industriales Descargas 4 11 13 13
Descargas mixtas Descargas 209 236 247 232
Descargas publicas Descargas 44 44 44 44
Monto facturado total por el servicio de agua $ 7,895,200 8,177,927 7,737,439 8,699,328
Monto facturado doméstico - servicio de agua $ 6,641,185 6,744,249 6,463,350 7,362,883
Monto facturado comercial - servicio de agua $ 494,925 494,925 494,925 443,974
Monto facturado industrial — servicio de agua $ 148,776 217,902 199,069 233,471
Monto facturado mixto — servicio de agua $ 448,030 526,591 448,198 527,780
Monto facturado publico — servicio de agua $ 162,284 194,260 131,898 131,220
Volumen facturado total M3 654,825 654,825 752,195 882,542
Volumen facturado medido M3 560,730 585,430 615,755 667,622
Volumen consumido estimado M3 94,095 91,950 136,440 214,920
Volumen facturado doméstico (medido y estimado) M3 571,390 589,814 673,813 784,496
Volumen facturado comercial (medido y estimado) M3 21,065 22,637 20,188 22,161
Volumen facturado industrial (medido y estimado) M3 5,928 5,758 9,018 9,704
Volumen facturado mixto (medido y estimado) M3 35,545 37,332 36,984 42,064
Volumen facturado publico (medido y estimado) M3 20,927 21,839 12,192 24,117
Cartera vencida $ 177,212 192,892 288,736 182,256
Deudores que forman la cartera vencida Deudores 522 530 1,060 469
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Comisién
Estatal

del Agua de
Guanajuato

Comité Municipal de Agua Potable y Alcantarillado de San Diego de la Unién

. DatosFinancieros _____ _____ ________ |

Datos Unidad 2015 2016 2017 2018
Ingresos totales $ 8,630,118 9,303,897 10,280,783 10,944,778
Ingresos por el servicio de agua potable $ 5,585,062 6,199,550 7,120,840 8,026,238
Ingresos por el servicio de drenaje sanitario $ 198,724 219,846 257,691 277,712
Ingresos por el servicio de tratamiento $ 393,674 455,429 512,309 562,827
Ingresos por rezagos $ 791,462 827,505 928,276 1,043,820
Ingresos por derechos de incorporacion $ 188,360 129,572 121,948 142,243
Ingresos nuevas conexiones de agua y descargas sanitarias $ 373,769 290,975 400,198 454,122
Gastos totales $ 8,605,298 9,694,873 9,319,562 11,178,754
Gastos por sueldos y por prevision social $ 2,937,388 3,150,679 3,604,824 4,521,497
Gastos en energia eléctrica para extraccion de agua $ 1,901,934 1,907,299 2,242,153 2,050,523
Datos Administrativos

Empleados en el area administrativa Empleados 13 13 20 20
Empleados en el area de agua potable Empleados 12 16 11 11
Empleados en el area de drenaje sanitario Empleados 2 1 1 3
Empleados en el area de tratamiento Empleados 6 5 6 6
Empleados en el area de planeacion Empleados 0 0

Total de empleados Empleados 33 35 38 40
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Comisién
Estatal

del Agua de
Guanajuato

Comité Municipal de Agua Potable y Alcantarillado de San Diego de la Unidn

INDICADORES DE GESTION

Indicador

Unidad

2015 |

2016

2017

Relacion de trabajo % 100 104 91 102
Costos del personal % 34 32 39 40
Costo unitario de produccion $/m?® 9.3 10.9 9.7 121
% de gastos en energia eléctrica para bombeo de agua % 22 20 24 18.3
Costo relativo de energia eléctrica $/m?® 2. 21 2.33 2.23
Dotacion Litro/habitante/dia 122 116 123 114
Consumo promedio Litro/habitante/dia 80 82 90 102
Cobertura de desinfeccién del agua % 100 100 100 100
Pérdidas o agua no contabilizada % 30 26 22 4
Cobertura de micromedicion % 73 80 78 78
Cobertura de macromedicion % 100 100 100 100
Tarifa promedio del servicio de agua $/m3 121 12.5 10.29 9.9
Precio del agua $/m3 8.5 9.46 9.5 9.1
Precio del servicio de alcantarillado $/m3 0.41 0.32 0.36 0.4
Ingreso total por m3 extraido $/m3 9.3 10.5 10.7 11.89
Ingreso total promedio por toma al mes $/toma 139.7 149.3 160.9 166.71
Facturacion de agua promedio por toma al mes $/toma 127.8 131.2 121.1 132.51
Recaudacién por servicio de agua por toma al mes $/toma 90.4 99.5 111.4 122.3
Consumo domeéstico promedio por toma al mes m¥toma 10 11 12 13
Consumo comercial promedio por toma al mes m3/toma 9 9 8 9
Consumo industrial promedio por toma al mes m¥toma 99 44 54 58
Consumo mixto promedio por toma al mes m®toma 14 13 12 15
Consumo publico promedio por toma al mes m3toma 21 21 12 23
Cartera vencida en meses de recaudacion Meses de recaudacion 0.4 0.4 0.49 0.27
Distribucion del personal con base en su area de trabajo
Empleados administrativos % 39 37 53 50
Empleados en agua potable % 36 46 29 28
Empleados en drenaje sanitario % 6 3 3 8
Empleados en tratamiento de agua % 18 14 16 15
Empleados en el area de planeacion %
Empleados por cada mil tomas de agua Empleados 6 7 7 7
Tomas con servicio continuo % 16 16

Eficiencias | Unidad
Fisica % 70 74 78 96
Comercial % 71 76 92 92
Global % 50 56 72 88
DIAGNOSTICO
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Comisién
Estatal

del Agua de
Guanajuato

Junta Municipal de Agua Potable y Alcantarillado de San Felipe

Poblacion atendida
Estimada: numero de tomas domésticas y mixtas de agua por el

promedio de habitantes por vivienda

Carr. San Felipe - Ocampo
5 N\ +&/+\ Km 3.4, Col. El Puertecito s/n
SAN FELIPE. 1. C.P. 37600 Tel. (428) 685 04 44

Poblacion atendida por el organismo operador 2018 49,868

Datos Generales

Situacion juridica del Organismo Operador Descentralizado

Presidente del Organismo Operador Ing. Isaac Pablo Naranjo Sanchez
Director o administrador del Organismo Operador

Calidad de la informacion Muy buena

Datos técnicos

Dato Unidad 2015 2016 2017 2018

Obras de captacion subterraneas en operacion Pozo 3 3 3 3
Obras de captacion superficiales en operacion Presa 0 0 0 0
Volumen asignado por CONAGUA M3 2,552,880
Volumen extraido de fuentes subterraneas M3 2,706,315 2,511,564 2,744,203 2,689,099
Volumen extraido de fuentes superficiales M3

Volumen total extraido M3 2,706,315 2,511,564 2,744,203 2,689,099
Volumen desinfectado M3 2,706,315 2,511,564 2,744,203 2,689,099
Volumen de agua extraido macro medido B 2,706,315 2,511,564 2,744,203 2,689,099
Volumen de agua residual generada M3 2,107,024 1,882,116 1,899,109 1,730,376
Gasto de disefio de plantas en operacién Lts/seg 70 70 70 70

e

Localidades rurales integradas al sistema Loc. 9 9 9 9
Tomas domeésticas rurales integradas al sistema Tomas 912 1,009 1,085 1,136
Tomas totales de agua Tomas 10,751 11,141 11,566 11,870
Tomas domésticas de agua potable Tomas 9,657 10,039 10,449 10,759
Tomas comerciales de agua potable Tomas 289 275 278 299
Tomas industriales de agua potable Tomas 7 10 8 7
Tomas mixtas de agua potable Tomas 662 681 694 705
Tomas publicas de agua potable Tomas 136 136 137 100
Tomas con micro medidor funcionando Tomas 10,678 11,006 11,436 11,690
Tomas con servicio continuo Tomas 10,711 11,112 11,540 11,870
Descargas totales al sistema de drenaje sanitario Descargas 9,700 10,061 10,385 10,905
Descargas domésticas Descargas 8,651 9,003 9,314 9,805
Descargas comerciales Descargas 277 261 266 285
Descargas industriales Descargas 7 10 8 7
Descargas mixtas Descargas 662 681 694 705
Descargas publicas Descargas 103 103 103 103
Monto facturado total por el servicio de agua $ 18,501,197 20,489,700 23,224,742 24,456,679
Monto facturado doméstico - servicio de agua $ 14,226,986 16,069,191 18,328,653 19,098,327
Monto facturado comercial - servicio de agua $ 1,596,964 1,781,457 2,028,132 2,074,722
Monto facturado industrial — servicio de agua $ 485,782 512,559 543,724 438,564
Monto facturado mixto — servicio de agua $ 1,108,295 1,243,510 1,380,045 1,414,110
Monto facturado publico — servicio de agua $ 1,083,170 882,982 944,188 1,430,956
Volumen facturado total M3 1,274,497 1,340,122 1,429,367 1,382,777
Volumen facturado medido M3 1,259,691 1,324,820 1,413,082 1,374,661
Volumen consumido estimado M3 14,806 15,302 16,285 8,116
Volumen facturado doméstico (medido y estimado) M3 1,075,373 1,120,657 1,193,098 1,156,427
Volumen facturado comercial (medido y estimado) M3 63,958 65,265 68,899 66,787
Volumen facturado industrial (medido y estimado) M3 15,318 15,241 14,870 11,332
Volumen facturado mixto (medido y estimado) V& 60,214 59,661 63,283 60,476
Volumen facturado publico (medido y estimado) M3 59,634 63,966 89,217 87,755
Cartera vencida $ 7,588,919 11,558,271 13,621,415 15,910,287
Deudores que forman la cartera vencida Deudores 7,436 7,624 8,387 8,376
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Junta Municipal de Agua Potable y Alcantarillado de San Felipe

Comision
Estatal

del Agua de
Guanajuato

. DatosFinancieros _____ ______ ________ |

Datos Unidad 2015 2016 2017 2018
Ingresos totales $ 26,738,128 | 28,840,249 31,727,752 34,134,358
Ingresos por el servicio de agua potable $ 9,789,237 | 11,632,865 12,872,965 13,487,386
Ingresos por el servicio de drenaje sanitario $ 1,072,478 1,273,619 1,395,629 1,603,213
Ingresos por el servicio de tratamiento $ 1,061,171 1,260,087 1,381,743 1,690,068
Ingresos por rezagos $ 9,172,231 9,950,951 11,154,969 11,968,620
Ingresos por derechos de incorporacion $ 1,107,145 1,188,571 1,241,463 1,015,427
Ingresos nuevas conexiones de agua Yy descargas sanitarias $ 479,075 669,135 771,686 697,143
Gastos totales $ 22,952,859 | 23,823,924 30,375,491 32,765,456
Gastos por sueldos y por prevision social $ 12,390,112 | 12,233,704 13,114,205 12,600,258
Gastos en energia eléctrica para extraccion de agua $ 3,803,928 3,834,996 4,926,815 5,519,334
Datos Administrativos
Empleados en el area administrativa Empleados 29 28 27 22
Empleados en el area de agua potable Empleados 12 15 13 16
Empleados en el area de drenaje sanitario Empleados 31 32 28 33
Empleados en el area de tratamiento Empleados 5 5 5 6
Empleados en el area de planeacion Empleados 7 7 6 9
Total de empleados Empleados 84 87 79 86
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Comisién
Estatal

del Agua de
Guanajuato

Junta Municipal de Agua Potable y Alcantarillado de San Felipe

INDICADORES DE GESTION

| _________ndicador | Unidad | 2015 | 2016 | 2017
Relacion de trabajo % 86 83 96 96
Costos del personal % 54 51 43 38
Costo unitario de produccion $/m3 8.5 9.5 11.1 12.2
% de gastos en energia eléctrica para bombeo de agua % 17 16 16 16.8
Costo relativo de energia eléctrica $/md 1.4 1.5 1.8 2.05
Dotacion Litro/habitante/dia 165 148 155 148
Consumo promedio Litro/habitante/dia 69 69 71 67
Cobertura de desinfeccion del agua % 100 100 100 100
Pérdidas o agua no contabilizada % 53 47 48 49
Cobertura de micromedicion % 100 99 99 98
Cobertura de macromedicion % 100 100 100 100
Tarifa promedio del servicio de agua $/m3 14.5 15.3 16.25 17.7
Precio del agua $/m3 7.7 8.68 9. 9.8
Precio del servicio de alcantarillado $/m3 0.5 0.67 0.73 0.93
Ingreso total por m3 extraido $/m? 9.9 115 11.6 12.69
Ingreso total promedio por toma al mes $/toma 207.2 215.7 228.6 239.64
Facturacion de agua promedio por toma al mes $/toma 143.4 1563.2 167.3 171.7
Recaudacion por servicio de agua por toma al mes $/toma 75.8 87. 92.8 94.7
Consumo doméstico promedio por toma al mes m3toma 9 9 10 9
Consumo comercial promedio por toma al mes m%toma 19 20 21 19
Consumo industrial promedio por toma al mes m*/toma 182 127 155 135
Consumo mixto promedio por toma al mes m%toma 8 7 8 7
Consumo publico promedio por toma al mes m®toma 37 49 54 73
Cartera vencida en meses de recaudacion Meses de recaudacion 9.3 11.9 12.7 14.16

Distribucion del personal con base en su area de trabajo
Empleados administrativos % 35 32 34 26
Empleados en agua potable % 14 17 16 19
Empleados en drenaje sanitario % 37 37 35 38
Empleados en tratamiento de agua % 6 6 6 7
Empleados en el area de planeacion % 8 8 8 10

Empleados por cada mil tomas de agua Empleados 8 8 7 7
Tomas con servicio continuo % 100 100 100 100

Eficiencias | Unidad
Fisica % 47 53 52 51
Comercial % 53 57 59 55)
Global % 25 30 29 28
2 O 1 8 DIAGNOSTICO
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Comision
Estatal

del Agua de
Guanajuato

‘ Poblacion atendida
Estimada: numero de tomas domésticas y mixtas de agua por el

/4
s AE Av. Nueva Galicia promedio de habitantes por vivienda
> L1 esg. Cuauhtemoc 0 o n1e | e en

/.______:_‘_—_‘—_j:;/- s/n Col. del Valle | Poblacién atendida por el organismo operador 2018 | 118,166
SAN FRANCISCO (476) 743 07 76

Datos Generales

Situacion juridica del Organismo Operador Descentralizado

Presidente del Organismo Operador Ing. y M.A. Salvador Pérez Fuentes
Director o administrador del Organismo Operador Ing. Rogelio Lugo Olivarez

Calidad de la informacion Muy buena

Datos técnicos

Dato Unidad 2015 2016 2017 2018

Obras de captacion subterraneas en operacion Pozo 19 18 19 18
Obras de captacién superficiales en operacion Presa 0 0 0 0
Volumen asignado por CONAGUA M3 7,159,469
Volumen extraido de fuentes subterraneas M3 6,832,542 7,072,283 7,015,086 6,899,356
Volumen extraido de fuentes superficiales M3

Volumen total extraido M3 6,832,542 7,072,283 7,015,086 6,899,356
Volumen desinfectado M3 6,832,542 7,072,283 7,015,086 6,899,356
Volumen de agua extraido macro medido M3 6,832,542 7,072,283 7,015,086 6,899,356
Volumen de agua residual generada M3 5,124,406 4,918,905 5,263,564 5,174,517

Gasto de disefio de plantas en operacion Lts/seg 10 10 10 10
Datos comerciales

Localidades rurales integradas al sistema Loc. 17 21 21 23
Tomas domésticas rurales integradas al sistema Tomas 3,067 3,301 2,992 3,502
Tomas totales de agua Tomas 29,033 29,568 29,987 30,496
Tomas domésticas de agua potable Tomas 22,894 23,409 23,807 24,095
Tomas comerciales de agua potable Tomas 3,006 3,055 3,095 3,217
Tomas industriales de agua potable Tomas 361 349 332 341
Tomas mixtas de agua potable Tomas 2,569 2,545 2,542 2,579
Tomas publicas de agua potable Tomas 203 210 211 264
Tomas con micro medidor funcionando Tomas 29,033 29,568 29,987 30,496
Tomas con servicio continuo Tomas 29,033 29,568 29,987 30,496
Descargas totales al sistema de drenaje sanitario Descargas 26,983 27,533 27,896 28,312
Descargas domésticas Descargas 21,065 21,517 21,875 22,087
Descargas comerciales Descargas 2,956 3,016 3,048 3,165
Descargas industriales Descargas 349 341 319 327
Descargas mixtas Descargas 2,529 2,500 2,495 2,530
Descargas publicas Descargas 84 159 159 203
Monto facturado total por el servicio de agua $ 50,891,710 55,311,011 57,864,556 61,791,180
Monto facturado doméstico - servicio de agua $ 31,037,414 33,813,728 35,513,783 37,528,501
Monto facturado comercial - servicio de agua $ 8,808,221 10,122,370 10,431,799 10,995,666
Monto facturado industrial — servicio de agua $ 3,249,825 3,416,434 3,721,643 4,616,017
Monto facturado mixto — servicio de agua b 5,579,392 5,681,851 5,693,516 6,126,198
Monto facturado publico — servicio de agua b 2,216,857 2,276,628 2,503,814 2,524,798
Volumen facturado total M3 4,357,361 4,437,511 4,626,271 4,654,653
Volumen facturado medido M3 4,357,361 4,437,511 4,629,271 4,654,653
Volumen consumido estimado M3

Volumen facturado doméstico (medido y estimado) M3 3,089,281 3,186,365 3,292,436 3,302,253
Volumen facturado comercial (medido y estimado) M3 459,069 491,753 506,210 502,243
Volumen facturado industrial (medido y estimado) V& 147,337 144,631 150,467 171,339
Volumen facturado mixto (medido y estimado) M3 472,173 452,967 442,527 450,006
Volumen facturado publico (medido y estimado) M3 189,501 161,795 237,631 228,812
Cartera vencida $ 10,546,419 14,037,718 13,861,920 19,008,707
Deudores que forman la cartera vencida Deudores 2,659 2,152 1,356 1,261
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Comisién
Estatal

del Agua de
Guanajuato

Sistema Municipal de Agua Potable y Alcantarillado de San Francisco del Rincon

. DatosFinancieros _____ ______ ________ |

Datos Unidad 2015 2016 2017 2018
Ingresos totales $ 70,985,239 | 77,016,007 85,152,136 99,312,791
Ingresos por el servicio de agua potable $ 32,377,887 | 35,377,753 48,695,257 52,804,229
Ingresos por el servicio de drenaje sanitario $ 6,315,864 6,710,390 7,359,451 7,891,775
Ingresos por el servicio de tratamiento $ 4,542,261 5,016,590 5,497,658 5,892,302
Ingresos por rezagos $ 18,095,975 | 19,785,728 12,363,897 11,315,504
Ingresos por derechos de incorporacion $ 4,427,044 4,420,319 2,294,560 1,021,186
Ingresos nuevas conexiones de agua Yy descargas sanitarias $ 1,253,052 1,413,923 1,619,267 1,437,484
Gastos totales $ 52,117,761 | 65,902,741 82,159,867 92,804,318
Gastos por sueldos y por prevision social $ 18,995,012 | 20,570,013 22,086,179 23,954,361
Gastos en energia eléctrica para extraccion de agua $ 6,334,547 5,797,094 6,507,569 7,453,442
Datos Administrativos
Empleados en el area administrativa Empleados 35 40 37 39
Empleados en el area de agua potable Empleados 41 40 53 54
Empleados en el area de drenaje sanitario Empleados 6 6 6 5
Empleados en el area de tratamiento Empleados 9 9 9 7
Empleados en el area de planeacion Empleados 19 18 15 14
Total de empleados Empleados 110 113 120 119
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Comisién
Estatal
del Agua de

Guanajuato

Sistema Municipal de Agua Potable y Alcantarillado de San Francisco del Rincén
INDICADORES DE GESTION
2015 | 2016 | 2017 | 2018 |
% 73 86 96 93

Relacion de trabajo

Costos del personal % 36 31 27 26
Costo unitario de produccion $/m?® 7.6 9.3 1.7 135
% de gastos en energia eléctrica para bombeo de agua % 12 9 8 8.
Costo relativo de energia eléctrica $/m?® 0.9 0.8 0.93 1.08
Dotacion Litro/habitante/dia 166 169 165 160
Consumo promedio Litro/habitante/dia 87 87 88 87
Cobertura de desinfeccion del agua % 100 100 100 100
Pérdidas o agua no contabilizada % 36 37 34 33
Cobertura de micromedicion % 100 100 100 100
Cobertura de macromedicion % 100 100 100 100
Tarifa promedio del servicio de agua $/m3 1.7 12.5 12.51 13.3
Precio del agua $/m3 7.4 7.97 10.5 11.3
Precio del servicio de alcantarillado $/m3 1.23 1.73 1.4 1.53
Ingreso total por m3 extraido $/m3 10.4 10.9 121 14.39
Ingreso total promedio por toma al mes $/toma 203.7 2171 236.6 271.38
Facturacion de agua promedio por toma al mes $/toma 146. 155.8 160.8 168.85
Recaudacion por servicio de agua por toma al mes $/toma 92.9 99.7 135.3 1443
Consumo domeéstico promedio por toma al mes m¥toma 11 11 12 11
Consumo comercial promedio por toma al mes m3/toma 13 14 14 13
Consumo industrial promedio por toma al mes m®%toma 34 35 38 42
Consumo mixto promedio por toma al mes m®toma 15 15 15 15
Consumo publico promedio por toma al mes mdtoma 78 64 94 72
Cartera vencida en meses de recaudacion Meses de recaudacion 3.9 4.8 3.42 4.32

Distribucion del personal con base en su area de trabajo

Empleados administrativos % 32 35 31 33
Empleados en agua potable % 37 35 44 45
Empleados en drenaje sanitario % ) 5 5 4
Empleados en tratamiento de agua % 8 8 8 6
Empleados en el area de planeacion % 17 16 13 12
Empleados por cada mil tomas de agua Empleados 4 4 4 4
Tomas con servicio continuo % 100 100 100 100

Eficiencias | Unidad
Fisica % 64 63 66 67
Comercial % 64 64 84 85
Global % 41 40 55 58

DIAGNOSTICO
SECTORIAL
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Comisién
Estatal

del Agua de
Guanajuato

Sistema Municipal de Agua Potable y Alcantarillado de San José Iturbide

Poblacion atendida
Estimada: numero de tomas domésticas y mixtas de agua por el

Moctezuma esq. promedio de habitantes por vivienda

José Camarillo s/n
Centro, C.P. 37980
(419) 198 09 55

| Poblacién atendida por el organismo operador 2018 | 54,575 |

Datos Generales \

Descentralizado

Situacion juridica del Organismo Operador
Presidente del Organismo Operador
Director o administrador del Organismo Operador

Ing. Jesus Garcia Escoto
Tec. Horacio Eduardo Rodriguez Gémez

Calidad de la informacion Buena
Datos técnicos
Dato Unidad 2015 2016 2017 2018

Obras de captacion subterraneas en operacion Pozo 6 6 6 6
Obras de captacién superficiales en operacion Presa 0 0 0 0
Volumen asignado por CONAGUA M3 1,576,800
Volumen extraido de fuentes subterraneas M3 2,903,199 2,825,312 3,137,170 3,231,285
Volumen extraido de fuentes superficiales M3

Volumen total extraido M3 2,903,199 2,825,312 3,137,170 3,231,285
Volumen desinfectado M3 2,903,199 2,825,312 3,137,170 3,231,285
Volumen de agua extraido macro medido M3 2,903,199 2,825,312 3,137,170 3,231,285
Volumen de agua residual generada M3 2,177,400 2,118,985 2,352,876 2,358,838
Gasto de disefio de plantas en operacion Lts/seg 50 50 50 50

Datos comerciales

Localidades rurales integradas al sistema Loc. 22 22 22 22
Tomas domésticas rurales integradas al sistema Tomas 1,821 1,861 1,862 1,803
Tomas totales de agua Tomas 11,705 11,489 14,004 14,169
Tomas domésticas de agua potable Tomas 10,527 10,197 12,782 12,971
Tomas comerciales de agua potable Tomas 600 630 623 593
Tomas industriales de agua potable Tomas 79 87 95 94
Tomas mixtas de agua potable Tomas 428 502 431 438
Tomas publicas de agua potable Tomas 71 73 73 73
Tomas con micro medidor funcionando Tomas 11,617 13,189 13,585 10,913
Tomas con servicio continuo Tomas

Descargas totales al sistema de drenaje sanitario Descargas 10,191 11,391 12,142 12,278
Descargas domésticas Descargas 9,016 10,164 10,920 11,088
Descargas comerciales Descargas 597 630 623 590
Descargas industriales Descargas 79 87 95 94
Descargas mixtas Descargas 428 437 431 436
Descargas publicas Descargas 71 73 73 70
Monto facturado total por el servicio de agua $ 13,339,076 15,461,339 17,686,606 19,104,465
Monto facturado doméstico - servicio de agua $ 10,649,950 12,452,409 14,479,874 15,832,669
Monto facturado comercial - servicio de agua $ 1,111,843 1,210,773 1,332,272 1,379,169
Monto facturado industrial — servicio de agua $ 584,969 769,263 821,595 905,248
Monto facturado mixto — servicio de agua b 640,499 641,546 723,116 749,451
Monto facturado publico — servicio de agua b 351,815 387,349 329,748 237,927
Volumen facturado total v 1,716,612 1,560,932 1,788,468 1,710,258
Volumen facturado medido M3 1,716,612 1,560,932 1,788,468 1,710,258
Volumen consumido estimado VE

Volumen facturado doméstico (medido y estimado) M3 1,387,290 1,285,988 1,513,258 1,463,485
Volumen facturado comercial (medido y estimado) M3 105,940 105,467 107,313 98,644
Volumen facturado industrial (medido y estimado) M3 48,865 53,412 54,499 51,934
Volumen facturado mixto (medido y estimado) M3 133,590 76,952 75,464 69,072
Volumen facturado publico (medido y estimado) M3 40,927 39,113 37,934 27,123
Cartera vencida $ 977,941 1,439,823 1,963,376 2,082,360
Deudores que forman la cartera vencida Deudores 2,702 3,099 3,933 2,853
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Sistema Municipal de Agua Potable y Alcantarillado de San José Iturbide

Comision
Estatal

del Agua de
Guanajuato

. DatosFinancieros _____ ______ ________ |

Datos Unidad 2015 2016 2017 2018
Ingresos totales $ 20,811,147 | 25,187,690 28,525,126 36,050,731
Ingresos por el servicio de agua potable $ 10,320,276 | 12,266,094 13,952,022 15,961,282
Ingresos por el servicio de drenaje sanitario $ 1,673,413 2,025,163 2,319,395 2,694,038
Ingresos por el servicio de tratamiento $ 1,535,224 1,841,735 2,098,441 2,418,312
Ingresos por rezagos $ 3,128,493 3,270,579 3,800,170 4,761,002
Ingresos por derechos de incorporacion $ 518,380 981,757 982,821 4,487,351
Ingresos nuevas conexiones de agua Yy descargas sanitarias $ 1,780,215 2,622,538 2,861,984 3,132,991
Gastos totales $ 17,858,450 | 19,123,276 21,223,966 34,772,742
Gastos por sueldos y por prevision social $ 10,311,285 9,788,809 6,843,473 7,692,944
Gastos en energia eléctrica para extraccion de agua $ 3,907,991 5,019,323 5,369,907 5,843,532
Datos Administrativos
Empleados en el area administrativa Empleados 17 17 13 14
Empleados en el area de agua potable Empleados 14 5 7 7
Empleados en el area de drenaje sanitario Empleados 12 14 16 24
Empleados en el area de tratamiento Empleados 7 3 4 7
Empleados en el area de planeacion Empleados 3 6 8 10
Total de empleados Empleados 53 45 48 62
DIAGNOSTICO
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Comisién
Estatal

del Agua de
Guanajuato

Sistema Municipal de Agua Potable y Alcantarillado de San José Iturbide
INDICADORES DE GESTION
Unidad | 2015 | 2016 | 2017 | 2018

Relacion de trabajo % 86 76 74 96
Costos del personal % 58 51 32 22
Costo unitario de produccion $/m? 6.2 6.8 6.8 10.8
% de gastos en energia eléctrica para bombeo de agua % 22 26 25 16.8
Costo relativo de energia eléctrica $/m? 1.3 1.7 1.71 1.81
Dotacién Litro/habitante/dia 178 178 160 162
Consumo promedio Litro/habitante/dia 94 86 81 77
Cobertura de desinfeccion del agua % 100 100 100 100
Pérdidas o agua no contabilizada % 41 45 43 47
Cobertura de micromedicién % 100 100 97 77
Cobertura de macromedicion % 100 100 100 100
Tarifa promedio del servicio de agua $/m3 7.8 9.9 9.89 1.2
Precio del agua $/m3 6. 7.85 7.8 9.3
Precio del servicio de alcantarillado $/m3 0.76 0.95 0.99 1.14
Ingreso total por m3 extraido $/m? 7.2 8.9 9.1 11.16
Ingreso total promedio por toma al mes $/toma 148.1 182.6 169.7 212.03
Facturacion de agua promedio por toma al mes $/toma 94.9 1121 105.2 112.36
Recaudacién por servicio de agua por toma al mes $/toma 73.4 88.9 83. 93.9
Consumo domeéstico promedio por toma al mes m¥toma 11 11 10 9
Consumo comercial promedio por toma al mes m¥toma 15 14 14 14
Consumo industrial promedio por toma al mes m¥toma 52 51 48 46
Consumo mixto promedio por toma al mes m%toma 26 13 15 13
Consumo publico promedio por toma al mes m¥toma 48 45 43 31
Cartera vencida en meses de recaudacion Meses de recaudacion 1.1 1.4 1.69 1.57
Distribucién del personal con base en su area de trabajo
Empleados administrativos % 32 38 27 23
Empleados en agua potable % 26 11 15 11
Empleados en drenaje sanitario % 23 31 33 39
Empleados en tratamiento de agua % 13 7 8 11
Empleados en el area de planeacion % 6 13 17 16
Empleados por cada mil tomas de agua Empleados 5 4 3 4
Tomas con servicio continuo %

Eficiencias Unidad
Fisica % 59 55 57 53
Comercial % 77 79 79 84
Global % 46 44 45 44
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Comision
Estatal

del Agua de
Guanajuato

Junta Municipal de Agua Potable y Alcantarillado de San Luis de la Paz

Poblacién atendida
Estimada: numero de tomas domésticas y mixtas de agua por el

promedio de habitantes por vivienda

SAN LUIS DE LA PAZ

Poblacion atendida por el organismo operador 2018

63,953

Morelos No. 349, Col. Virgencita
(468) 688 34 05y (468) 688 30 55

Datos Generales \

Descentralizado

Situacion juridica del Organismo Operador
Presidente del Organismo Operador
Director o administrador del Organismo Operador

Arq. Federico Lopez Merino
Lic. Orlando Abraham Martinez Dominguez

Calidad de la informacién Regular
Datos técnicos
Dato Unidad 2015 2016 2017 2018

Obras de captacion subterraneas en operacion Pozo 0 0 0
Obras de captacion superficiales en operacion Presa 1 1 1 1
Volumen asignado por CONAGUA M3 12,500,000
Volumen extraido de fuentes subterraneas M3

Volumen extraido de fuentes superficiales B 4,503,189 4,512,149 4,364,673 4,535,084
Volumen total extraido M3 4,503,189 4,512,149 4,364,673 4,535,084
Volumen desinfectado M3 4,503,189 4,512,149 4,253,475 4,535,084
Volumen de agua extraido macro medido M3 4,503,189 4,512,149 4,364,673 4,535,084
Volumen de agua residual generada M3 3,377,392 3,384,112 3,273,504 3,543,097
Gasto de disefio de plantas en operacion Lts/seg 120 120 120 120

Datos comerciales

Localidades rurales integradas al sistema Loc. 5 5 5 14
Tomas domésticas rurales integradas al sistema Tomas 2,660 2,660 2,660 1,287
Tomas totales de agua Tomas 15,122 15,751 16,191 14,852
Tomas domésticas de agua potable Tomas 14,003 14,604 14,854 13,418
Tomas comerciales de agua potable Tomas 750 757 800 805
Tomas industriales de agua potable Tomas 24 30 35 34
Tomas mixtas de agua potable Tomas 244 246 381 365
Tomas publicas de agua potable Tomas 101 114 121 230
Tomas con micro medidor funcionando Tomas 1,950 2,417 2,586 2,754
Tomas con servicio continuo Tomas

Descargas totales al sistema de drenaje sanitario Descargas 12,110 14,487 14,895 14,338
Descargas domésticas Descargas 11,022 13,368 13,587 13,050
Descargas comerciales Descargas 727 734 775 772
Descargas industriales Descargas 24 32 35 34
Descargas mixtas Descargas 242 244 377 361
Descargas publicas Descargas 95 109 121 121
Monto facturado total por el servicio de agua $ 14,424,157 17,733,576 23,648,454 23,361,502
Monto facturado doméstico - servicio de agua $ 11,970,299 15,014,208 18,119,704 19,190,196
Monto facturado comercial - servicio de agua $ 1,389,865 1,542,065 2,214,322 2,637,042
Monto facturado industrial — servicio de agua $ 322,198 349,179 523,310 581,181
Monto facturado mixto — servicio de agua $ 470,365 415,723 671,970 923,586
Monto facturado publico — servicio de agua $ 271,430 412,401 2,119,147 29,497
Volumen facturado total M3 3,020,668 3,224,957 2,931,959 2,572,968
Volumen facturado medido M3 228,688 279,886 433,859 381,168
Volumen consumido estimado Mm? 2,791,980 2,945,071 2,498,100 2,191,800
Volumen facturado doméstico (medido y estimado) M3 2,640,179 2,763,015 2,438,848 2,287,620
Volumen facturado comercial (medido y estimado) M3 221,347 275,285 152,398 131,688
Volumen facturado industrial (medido y estimado) M3 20,415 28,401 117,952 12,060
Volumen facturado mixto (medido y estimado) M3 68,965 85,444 175,768 65,700
Volumen facturado publico (medido y estimado) M3 69,762 72,812 46,992 75,900
Cartera vencida $ 25,120,488 27,437,066 27,407,565 67,016,152
Deudores que forman la cartera vencida Deudores 6,687 8,296 6,416 4,455
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Comisién
Estatal

del Agua de
Guanajuato

Junta Municipal de Agua Potable y Alcantarillado de San Luis de la Paz

. DatosFinancieros _____ ______ ________ |

Datos Unidad 2015 2016 2017 2018
Ingresos totales $ 29,496,257 | 32,600,859 37,376,809 40,265,435
Ingresos por el servicio de agua potable $ 8,300,646 | 10,681,609 18,027,061 17,695,032
Ingresos por el servicio de drenaje sanitario $ 1,535,094 1,925,036 2,750,784 4,272,734
Ingresos por el servicio de tratamiento $ 1,822,212 1,529,273 1,630,222 2,956,590
Ingresos por rezagos $ 9,338,066 | 10,440,949 9,703,656 9,815,338
Ingresos por derechos de incorporacion $ 2,115,367 936,728 842,244 1,693,799
Ingresos nuevas conexiones de agua Yy descargas sanitarias $ 164,901 1,386,244 834,484 774,927
Gastos totales $ 28,176,198 | 32,694,720 40,973,544 40,265,435
Gastos por sueldos y por prevision social $ 13,931,636 | 13,215,049 14,986,219 17,033,888
Gastos en energia eléctrica para extraccion de agua $ 5,904,295 1,815,028 7,077,397
Datos Administrativos
Empleados en el area administrativa Empleados 33 24 30 33
Empleados en el area de agua potable Empleados 76 45 50 52
Empleados en el area de drenaje sanitario Empleados 6 26 15 8
Empleados en el area de tratamiento Empleados 9 9 9 11
Empleados en el area de planeacion Empleados 4 3 1 2
Total de empleados Empleados 128 107 113 106
112 2 O 1 8 DIAGNOSTICO
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Comisién
Estatal
del Agua de

Guanajuato

Junta Municipal de Agua Potable y Alcantarillado de San Luis de la Paz
INDICADORES DE GESTION

Unidad 2015 | 2016 | 2017 | 2018

Relacion de trabajo % 96 100 110 100
Costos del personal % 49 40 37 42
Costo unitario de produccion $/m?® 6.3 7.2 9.4 8.9
% de gastos en energia eléctrica para bombeo de agua % 21 6 17.6
Costo relativo de energia eléctrica $/m? 1.3 0.4 1.56
Dotacion Litro/habitante/dia 187 180 169 194
Consumo promedio Litro/habitante/dia 112 113 101 101
Cobertura de desinfeccion del agua % 100 100 97 100
Pérdidas o agua no contabilizada % 33 29 33 43
Cobertura de micromedicion % 13 16 16 19
Cobertura de macromedicion % 100 100 100 100
Tarifa promedio del servicio de agua $/m3 4.8 55 8.07 9.1
Precio del agua $/m3 2.7 3.31 6.1 6.9
Precio del servicio de alcantarillado $/m3 0.45 0.56 0.84 1.21
Ingreso total por m3 extraido $/md 6.6 7.2 8.6 8.88
Ingreso total promedio por toma al mes $/toma 162.5 172.4 192.4 225.93
Facturacion de agua promedio por toma al mes $/toma 79.4 93.8 121.7 131.08
Recaudacién por servicio de agua por toma al mes $/toma 45.7 56.5 92.8 99.3
Consumo domeéstico promedio por toma al mes m¥toma 16 16 14 14
Consumo comercial promedio por toma al mes m¥toma 25 30 16 14
Consumo industrial promedio por toma al mes m¥toma 7 79 281 30
Consumo mixto promedio por toma al mes m%toma 24 29 38 15
Consumo publico promedio por toma al mes m¥toma 58 53 32 28
Cartera vencida en meses de recaudacion Meses de recaudacion 36.3 30.8 18.24 45.45
Distribucion del personal con base en su area de trabajo
Empleados administrativos % 26 22 27 31
Empleados en agua potable % 59 42 44 49
Empleados en drenaje sanitario % 5 24 13 8
Empleados en tratamiento de agua % 7 8 8 10
Empleados en el area de planeacion % 3 3 1 2
Empleados por cada mil tomas de agua Empleados 8 7 7 7
Tomas con servicio continuo %

Eficiencias Unidad 2015
Fisica % 67 71 67 57
Comercial % 58 60 76 76
Global % 39 43 51 43
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Comisién
Estatal

del Agua de
Guanajuato

Sistema Municipal de Agua Potable y Alcantarillado de Santa Catarina

2y
—

Jardin Hidalgo No. 3, Zona Centro (419) 293 70 58

Datos Generales \

Situacién juridica del Organismo Operador

Poblacion atendida
Estimada: numero de tomas domésticas y mixtas de agua por el

promedio de habitantes por vivienda

| Poblacion atendida por el organismo operador 2018

3,772 |

Centralizado

Presidente del Organismo Operador

Director o administrador del Organismo Operador

C. Alvaro Lugo Blas (Coordinador de Servicios Publicos)

Calidad de la informacién

Insuficiente, estimada

Datos técnicos
Dato Unidad 2015 2016 2017 2018
Obras de captacion subterraneas en operacion Pozo 2 2 2 2
Obras de captacién superficiales en operacion Presa 0 0 0 0
Volumen asignado por CONAGUA M3
Volumen extraido de fuentes subterraneas M3 284,836 284,836 284,836 284,836
Volumen extraido de fuentes superficiales M3
Volumen total extraido M3 284,836 284,836 284,836 284,836
Volumen desinfectado M3 284,836 284,836 284,836 284,836
VVolumen de agua extraido macro medido M3
Volumen de agua residual generada M3 213,627 213,627 213,627 213,627
Gasto de disefio de plantas en operacion Lts/seg 2.5 3 3 5
Datos comerciales
Localidades rurales integradas al sistema Loc. 3
Tomas domésticas rurales integradas al sistema Tomas 90 90 90 90
Tomas totales de agua Tomas 768 865 923 950
Tomas domésticas de agua potable Tomas 768 865 923 950
Tomas comerciales de agua potable Tomas
Tomas industriales de agua potable Tomas
Tomas mixtas de agua potable Tomas
Tomas publicas de agua potable Tomas
Tomas con micro medidor funcionando Tomas 350 650
Tomas con servicio continuo Tomas
Descargas totales al sistema de drenaje sanitario Descargas 685 820 923 760
Descargas domésticas Descargas 685 820 923 760
Descargas comerciales Descargas
Descargas industriales Descargas
Descargas mixtas Descargas
Descargas publicas Descargas
Monto facturado total por el servicio de agua $ 912,384 801,051 1,335,282
Monto facturado doméstico - servicio de agua $ 912,384 801,051 1,335,282
Monto facturado comercial - servicio de agua $
Monto facturado industrial — servicio de agua $
Monto facturado mixto — servicio de agua $
Monto facturado publico — servicio de agua b
Volumen facturado total M3 184,320 186,840 221,520 165,600
Volumen facturado medido M3 93,600
Volumen consumido estimado IV 184,320 186,840 221,520 72,000
Volumen facturado doméstico (medido y estimado) M3 184,320 186,840 221,520 165,600
Volumen facturado comercial (medido y estimado) M3
Volumen facturado industrial (medido y estimado) M3
Volumen facturado mixto (medido y estimado) M3
Volumen facturado publico (medido y estimado) M3
Cartera vencida $ 2,245,575 752,760
Deudores que forman la cartera vencida Deudores 289
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Comision
Estatal

del Agua de
Guanajuato

Sistema Municipal de Agua Potable y Alcantarillado de Santa Catarina

. DatosFinancieros _____ ______ ________ |

Datos Unidad 2015 2016 2017 2018
Ingresos totales $ 463,472 1,104,709
Ingresos por el servicio de agua potable $ 434,658 522,350
Ingresos por el servicio de drenaje sanitario $ 2,401 23,849
Ingresos por el servicio de tratamiento $ 47,696
Ingresos por rezagos $ 484,307
Ingresos por derechos de incorporacion $
Ingresos nuevas conexiones de agua Yy descargas sanitarias $ 26,413
Gastos totales $ 508,679
Gastos por sueldos y por prevision social $
Gastos en energia eléctrica para extraccion de agua $ 375,338

Datos Administrativos |

Empleados en el area administrativa Empleados 1 0 3
Empleados en el area de agua potable Empleados 7 2 10
Empleados en el area de drenaje sanitario Empleados 2 3
Empleados en el area de tratamiento Empleados 3 3
Empleados en el area de planeacion Empleados 0 0
Total de empleados Empleados 13 8 13 12
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Comisién
Estatal

del Agua de
Guanajuato

Sistema Municipal de Agua Potable y Alcantarillado de Santa Catarina

INDICADORES DE GESTION

| Indicador | Unidad [ 2015 | 2016 | 2017
Relacién de trabajo % 110
Costos del personal %
Costo unitario de produccién $/m? 1.8 .0
% de gastos en energia eléctrica para bombeo de agua % 74
Costo relativo de energia eléctrica $/m?3 1.3
Dotacion Litro/habitante/dia 256 227 213 207
Consumo promedio Litro/habitante/dia 166 149 166 120
Cobertura de desinfeccién del agua % 100 100 100 100
Pérdidas o agua no contabilizada % 35 34 22 42
Cobertura de micromedicion % 46 68
Cobertura de macromedicion %
Tarifa promedio del servicio de agua $/m3 5. 43 0.0 8.1
Precio del agua $/m3 2.32 2.4
Precio del servicio de alcantarillado $/m3 0.11
Ingreso total por m3 extraido $/m?3 1.6 3.9
Ingreso total promedio por toma al mes $/toma 44.6 99.7
Facturacion de agua promedio por toma al mes $/toma 99. 771 117.13
Recaudacién por servicio de agua por toma al mes $/toma 41.8 47.2
Consumo domeéstico promedio por toma al mes m*/toma 20 18 20 15
Consumo comercial promedio por toma al mes m%toma
Consumo industrial promedio por toma al mes m®toma
Consumo mixto promedio por toma al mes m%toma
Consumo publico promedio por toma al mes m®toma
Cartera vencida en meses de recaudacion Meses de recaudacion 62. 17.29
Distribucion del personal con base en su area de trabajo
Empleados administrativos % 8 23
Empleados en agua potable % 54 25 7
Empleados en drenaje sanitario % 15 38
Empleados en tratamiento de agua % 23 38
Empleados en el area de planeacion %
Empleados por cada mil tomas de agua Empleados 17 9 14 13
Tomas con servicio continuo %
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Eficiencias | Unidad
Fisica % 58
Comercial %
Global %
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Comision
Estatal

del Agua de
Guanajuato

Comité Municipal de Agua Potable y Alcantarillado de Juventino Rosas

ACMAPA

" 3 COMITE MUNICIPAL DE AGUA POTABLE ¥ ALCANTARILLADO

José Ma. Pérez Campos No. 101, Zona Centro, C.P. 38240
(412) 157 20 34

Poblacion atendida
Estimada: numero de tomas domésticas y mixtas de agua por el

promedio de habitantes por vivienda

Poblacion atendida por el organismo operador 2018 58,984

Datos Generales

Situacion juridica del Organismo Operador Descentralizado

Presidente del Organismo Operador Ing. Juan Sebastian Belman Rodriguez
Director o administrador del Organismo Operador Lic. Maria Isabel Campos Mosqueda
Calidad de la informacion Buena

Datos técnicos

Dato Unidad 2015 2016 2017 2018

Obras de captacion subterraneas en operacion Pozo 7 7 7 7
Obras de captacion superficiales en operacion Presa 0 0 0 0
Volumen asignado por CONAGUA M3 3,171,193
Volumen extraido de fuentes subterraneas M3 4,483,660 3,382,013 3,171,457 3,795,706
Volumen extraido de fuentes superficiales M3

Volumen total extraido M3 4,483,660 3,382,013 3,171,457 3,795,706
Volumen desinfectado M3 4,483,660 3,382,013 3,171,457 3,795,706
Volumen de agua extraido macro medido B 4,483,660 3,382,013 3,171,457 3,795,405
Volumen de agua residual generada M3 3,542,891 2,536,510 2,378,593 2,846,780

Gasto de disefio de plantas en operacién Lts/seg 70 70 70 70

Localidades rurales integradas al sistema Loc. 0 0 0 0
Tomas domeésticas rurales integradas al sistema Tomas

Tomas totales de agua Tomas 12,891 12,910 13,269 13,525
Tomas domésticas de agua potable Tomas 12,026 11,780 12,181 12,120
Tomas comerciales de agua potable Tomas 309 403 391 509
Tomas industriales de agua potable Tomas 18 21 23 30
Tomas mixtas de agua potable Tomas 538 706 674 865
Tomas publicas de agua potable Tomas 1
Tomas con micro medidor funcionando Tomas 11,829 12,830 12,826 13,406
Tomas con servicio continuo Tomas

Descargas totales al sistema de drenaje sanitario Descargas 12,390 12,805 13,113 13,309
Descargas domésticas Descargas 11,532 11,675 12,024 11,914
Descargas comerciales Descargas 309 403 391 504
Descargas industriales Descargas 18 21 24 29
Descargas mixtas Descargas 531 706 674 861
Descargas publicas Descargas 1
Monto facturado total por el servicio de agua $ 15,635,094 15,581,212 18,356,819 20,080,996
Monto facturado doméstico - servicio de agua $ 13,502,535 13,186,939 15,321,884 16,673,980
Monto facturado comercial - servicio de agua $ 888,676 1,011,425 1,286,233 1,440,976
Monto facturado industrial — servicio de agua $ 435,792 464,675 551,470 502,459
Monto facturado mixto — servicio de agua $ 805,639 918,174 1,197,233 1,463,581
Monto facturado publico — servicio de agua $ 2,451

Volumen facturado total M3 1,786,178 2,016,486 1,939,908 1,822,151
Volumen facturado medido M3 1,639,418 1,989,261 1,859,988 1,799,951
Volumen consumido estimado M3 146,760 27,225 79,920 22,200
Volumen facturado doméstico (medido y estimado) M3 1,602,563 1,798,970 1,696,354 1,560,754
Volumen facturado comercial (medido y estimado) M3 75,417 90,012 95,179 103,216
Volumen facturado industrial (medido y estimado) M3 26,625 29,459 31,819 26,370
Volumen facturado mixto (medido y estimado) M3 81,573 98,045 116,556 128,713
Volumen facturado publico (medido y estimado) M3 3,098
Cartera vencida $ 2,446,857 940,130 1,041,698 4,933,662
Deudores que forman la cartera vencida Deudores 2,171 1,899 1,693 12,887
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Comisién
Estatal

del Agua de
Guanajuato

Comité Municipal de Agua Potable y Alcantarillado de Juventino Rosas

. DatosFinancieros _____ ______ ________ |

Datos Unidad 2015 2016 2017 2018
Ingresos totales $ 22,810,567 | 20,775,922 24,293,532 25,666,319
Ingresos por el servicio de agua potable $ 11,239,475 | 13,373,075 15,992,557 17,478,642
Ingresos por el servicio de drenaje sanitario $ 1,069,744 1,258,054 1,471,104 1,604,130
Ingresos por el servicio de tratamiento $ 498,814 600,965 833,085 922,809
Ingresos por rezagos $ 3,784,754 2,287,326 1,998,888 1,462,040
Ingresos por derechos de incorporacion $ 291,701 83,403 135,576 291,873
Ingresos nuevas conexiones de agua Yy descargas sanitarias $ 893,377 1,005,807 1,069,775 1,095,882
Gastos totales $ 21,800,819 | 20,532,357 24,293,532 25,257,708
Gastos por sueldos y por prevision social $ 7,076,756 6,898,330 7,851,582 8,610,229
Gastos en energia eléctrica para extraccion de agua $ 3,771,020 4,965,000 7,033,575 5,892,482
Datos Administrativos
Empleados en el area administrativa Empleados 17 20 15 17
Empleados en el area de agua potable Empleados 0 19 35 34
Empleados en el area de drenaje sanitario Empleados 35 10 0 0
Empleados en el area de tratamiento Empleados 4 11 14 16
Empleados en el area de planeacion Empleados 0 0 0 0
Total de empleados Empleados 56 60 64 67
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Comisién
Estatal

del Agua de
Guanajuato

Comité Municipal de Agua Potable y Alcantarillado de Juventino Rosas
INDICADORES DE GESTION
Unidad | 2015 | 2016 | 2017 | 2018

Relacion de trabajo % 96 99 100 98
Costos del personal % 32 34 32 34
Costo unitario de produccion $/m? 4.9 6.1 7.7 6.7
% de gastos en energia eléctrica para bombeo de agua % 17 24 29 23.3
Costo relativo de energia eléctrica $/m? 0.8 14 2.22 1.55
Dotacion Litro/habitante/dia 215 164 149 176
Consumo promedio Litro/habitante/dia 81 92 85 79
Cobertura de desinfeccion del agua % 100 100 100 100
Pérdidas o agua no contabilizada % 60 40 39 52
Cobertura de micromedicion % 92 100 97 99
Cobertura de macromedicion % 100 100 100 100
Tarifa promedio del servicio de agua $/m3 8.8 7.7 9.46 11.
Precio del agua $/m3 6.3 6.63 8.2 9.6
Precio del servicio de alcantarillado $/m3 0.3 0.49 0.62 0.56
Ingreso total por m3 extraido $/m? 5.1 6.1 7.7 6.76
Ingreso total promedio por toma al mes $/toma 147.4 1341 152.6 158.14
Facturacion de agua promedio por toma al mes $/toma 101. 100.5 115.3 123.73
Recaudacién por servicio de agua por toma al mes $/toma 72.6 86.3 100.4 107.7
Consumo doméstico promedio por toma al mes m¥toma 11 13 12 11
Consumo comercial promedio por toma al mes m¥toma 20 19 20 17
Consumo industrial promedio por toma al mes m¥toma 123 117 115 73
Consumo mixto promedio por toma al mes m¥toma 13 12 14 12
Consumo publico promedio por toma al mes m%toma 258
Cartera vencida en meses de recaudacion Meses de recaudacion 26 0.8 0.78 3.39
Distribucion del personal con base en su area de trabajo
Empleados administrativos % 30 33 23 25
Empleados en agua potable % 31 32 55 51
Empleados en drenaje sanitario % 63 17
Empleados en tratamiento de agua % 7 18 22 24
Empleados en el area de planeacion %
Empleados por cada mil tomas de agua Empleados 4 5 5 5
Tomas con servicio continuo %

Eficiencias | Unidad 2015
Fisica % 40 60 61 48
Comercial % 72 86 87 87
Global % 29 51 58 42
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Comisién
Estatal
del Agua de

Guanajuato

Sistema Municipal de Agua Potable y Alcantarillado de Santiago Maravatio

Poblacion atendida
Estimada: numero de tomas domésticas y mixtas de agua por el

promedio de habitantes por vivienda

| Poblacion atendida por el organismo operador 2018 | 5,333 |

Zaragoza No. 22, C.P. 38970
(466) 451 08 00

Datos Generales \

Situacion juridica del Organismo Operador Descentralizado

Presidente del Organismo Operador

Director o administrador del Organismo Operador Profr. Vicente Morales Ferreira

Calidad de la informacién Insuficiente

Datos técnicos
Dato Unidad 2015 2016 2017 2018

Obras de captacion subterraneas en operacion Pozo 2 2
Obras de captacion superficiales en operacion Presa 0 0 0 0
Volumen asignado por CONAGUA M3 40,000
Volumen extraido de fuentes subterraneas M3 1,500,108 1,500,000
Volumen extraido de fuentes superficiales M3
Volumen total extraido M3 1,500,108 1,500,000
Volumen desinfectado B 1,500,108 1,500,000
Volumen de agua extraido macro medido M3
Volumen de agua residual generada M3 1,125,081 1,125,000

Gasto de disefio de plantas en operacion Lts/seg 25 25
Datos comerciales

Localidades rurales integradas al sistema Loc. 0
Tomas domésticas rurales integradas al sistema Tomas

Tomas totales de agua Tomas 1,669 1,494
Tomas domésticas de agua potable Tomas 1,631 1,453
Tomas comerciales de agua potable Tomas 14 17
Tomas industriales de agua potable Tomas 3 3
Tomas mixtas de agua potable Tomas

Tomas publicas de agua potable Tomas 21 21
Tomas con micro medidor funcionando Tomas 6 7
Tomas con servicio continuo Tomas

Descargas totales al sistema de drenaje sanitario Descargas 1,554 1,494
Descargas domésticas Descargas 1,517 1,453
Descargas comerciales Descargas 12 17
Descargas industriales Descargas 4 5
Descargas mixtas Descargas

Descargas publicas Descargas 21 21
Monto facturado total por el servicio de agua $ 1,273,476 1,273,877
Monto facturado doméstico - servicio de agua $ 1,224,565 1,221,354
Monto facturado comercial - servicio de agua $ 47,587 51,199
Monto facturado industrial — servicio de agua $ 1,324 1,324
Monto facturado mixto — servicio de agua b

Monto facturado publico — servicio de agua b

Volumen facturado total M3 889,552 933,850
Volumen facturado medido M3 2,398
Volumen consumido estimado M3 887,154 931,452
Volumen facturado doméstico (medido y estimado) M3 861,432 899,137
Volumen facturado comercial (medido y estimado) M3 8,998 9,084
Volumen facturado industrial (medido y estimado) M3 2,238 2,740
Volumen facturado mixto (medido y estimado) M3

Volumen facturado publico (medido y estimado) M3 16,884 22,889
Cartera vencida $ 575,419 1,442,818
Deudores que forman la cartera vencida Deudores 437 560
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Sistema Municipal de Agua Potable y Alcantarillado de Santiago Maravatio

Comision
Estatal

del Agua de
Guanajuato

. DatosFinancieros _____ ______ ________ |

Datos Administrativos

Datos Unidad 2015 2016 2017 2018

Ingresos totales $ 1,318,943 1,423,985
Ingresos por el servicio de agua potable $ 1,132,800 1,173,089
Ingresos por el servicio de drenaje sanitario $ 118,067 108,670
Ingresos por el servicio de tratamiento $

Ingresos por rezagos $ 113,019 78,995
Ingresos por derechos de incorporacion $ 62,437

Ingresos nuevas conexiones de agua y descargas sanitarias $ 5,922 7,789
Gastos totales $ 1,077,659 1,150,332
Gastos por sueldos y por prevision social $ 521,423 562,200
Gastos en energia eléctrica para extraccion de agua $ 556,236 588,132

Empleados en el area administrativa Empleados 3 3
Empleados en el area de agua potable Empleados 1 1
Empleados en el area de drenaje sanitario Empleados 3 3
Empleados en el area de tratamiento Empleados 3 3
Empleados en el area de planeacion Empleados 0 0
Total de empleados Empleados 10 10

2018

DIAGNOSTICO
SECTORIAL
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Comisién
Estatal

del Agua de
Guanajuato

Sistema Municipal de Agua Potable y Alcantarillado de Santiago Maravatio
INDICADORES DE GESTION

e dicador | Unidad | 2015 | 2016 2017 | 2018 |
82 81

Relacion de trabajo %
Costos del personal % 48 49
Costo unitario de produccion $/m3 0.7 0.8
% de gastos en energia eléctrica para bombeo de agua % 52 51.1
Costo relativo de energia eléctrica $/m? 0.3 0.0 0.39
Dotacion Litro/habitante/dia 687 771
Consumo promedio Litro/habitante/dia 394 462
Cobertura de desinfeccion del agua % 100 100
Pérdidas o agua no contabilizada % 41 38
Cobertura de micromedicién %
Cobertura de macromedicion %
Tarifa promedio del servicio de agua $/m3 1.4 1.4
Precio del agua $/m3 1.3 1.3
Precio del servicio de alcantarillado $/m3 0.1 0.1
Ingreso total por m3 extraido $/m? 0.9 0.95
Ingreso total promedio por toma al mes $/toma 65.8 79.43
Facturacion de agua promedio por toma al mes $/toma 63.5 71.06
Recaudacién por servicio de agua por toma al mes $/toma 56.5 65.4
Consumo doméstico promedio por toma al mes m%/toma 44 52
Consumo comercial promedio por toma al mes m%toma 54 45
Consumo industrial promedio por toma al mes m*/toma 62 76
Consumo mixto promedio por toma al mes m%toma
Consumo publico promedio por toma al mes m%/toma 67 91
Cartera vencida en meses de recaudacion Meses de recaudacion 6.1 0.0 14.76
Distribucion del personal con base en su area de trabajo
Empleados administrativos % 30 30
Empleados en agua potable % 10 10
Empleados en drenaje sanitario % 30 30
Empleados en tratamiento de agua % 30 30
Empleados en el area de planeacion %
Empleados por cada mil tomas de agua Empleados 6 7
Tomas con servicio continuo %

Eficiencias Unidad 2015
Fisica % 59 62
Comercial % 89 92
Global % 53 57
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Comision
Estatal

del Agua de
Guanajuato

Sistema de Agua Potable y Alcantarillado de Silao

SAPAS

Estimada: numero de tomas domésticas y mixtas de agua por el

I
/ promedio de habitantes por vivienda

Carrillo Puerto No.15, Zona Centro, C.P. 36100 | Poblacion atendida por el organismo operador 2018 | 108,819
(472) 722 47 64, (472) 722 24 55y (472) 723 41 46

Datos Generales

Situacion juridica del Organismo Operador Descentralizado

Presidente del Organismo Operador Ing. Erik Valdez Avila

Director o administrador del Organismo Operador LAE. Ma. Ivonne Solis Constantino
Calidad de la informacién Muy buena

Datos técnicos

Dato Unidad 2015 2016 2017 2018

Obras de captacion subterraneas en operacion Pozo 26 28 28 28
Obras de captacion superficiales en operacion Presa 0 0 0 0
Volumen asignado por CONAGUA M3 6,846,965
Volumen extraido de fuentes subterraneas M3 5,468,991 5,581,257 5,898,943 6,103,568
VVolumen extraido de fuentes superficiales M3

Volumen total extraido M3 5,468,991 5,581,257 5,898,943 6,103,568
Volumen desinfectado M3 5,468,991 5,581,257 5,898,943 6,103,568
Volumen de agua extraido macro medido M3 4,409,995 5,581,257 5,898,943 6,103,568
Volumen de agua residual generada M3 4,102,492 4,091,692 4,210,010 4,604,479
Gasto de disefio de plantas en operacion Lts/seg 120 120 120 120

Datos comerciales

Localidades rurales integradas al sistema Loc. 0 0 0 0
Tomas domésticas rurales integradas al sistema Tomas

Tomas totales de agua Tomas 21,827 22,618 23,485 24,371
Tomas domésticas de agua potable Tomas 19,289 19,991 20,749 21,480
Tomas comerciales de agua potable Tomas 831 858 858 932
Tomas industriales de agua potable Tomas 79 81 79 83
Tomas mixtas de agua potable Tomas 1,544 1,602 1,708 1,772
Tomas publicas de agua potable Tomas 84 86 91 104
Tomas con micro medidor funcionando Tomas 17,947 19,788 20,136 23,502
Tomas con servicio continuo Tomas 17,962 3,678 9,582 8,947
Descargas totales al sistema de drenaje sanitario Descargas 21,027 21,766 23,300 23,638
Descargas domésticas Descargas 18,563 19,185 20,597 20,780
Descargas comerciales Descargas 803 832 835 908
Descargas industriales Descargas 70 74 79 76
Descargas mixtas Descargas 1,513 1,591 1,699 1,772
Descargas publicas Descargas 78 84 90 102
Monto facturado total por el servicio de agua $ 39,512,443 48,966,713 54,399,209 62,560,776
Monto facturado doméstico - servicio de agua $ 23,292,886 29,063,393 31,292,813 35,333,132
Monto facturado comercial - servicio de agua $ 3,619,696 4,365,971 3,853,227 5,825,381
Monto facturado industrial — servicio de agua $ 8,775,726 10,941,579 13,750,472 15,153,334
Monto facturado mixto — servicio de agua b 3,109,834 3,865,692 4,638,433 5,101,685
Monto facturado publico — servicio de agua b 714,301 730,078 864,264 1,147,244
Volumen facturado total M3 3,055,318 3,201,293 3,290,504 3,637,170
Volumen facturado medido M3 2,275,106 2,712,088 2,902,430 3,434,058
Volumen consumido estimado M3 780,212 489,205 388,074 203,112
Volumen facturado doméstico (medido y estimado) M3 2,048,631 2,177,304 2,118,671 2,214,718
Volumen facturado comercial (medido y estimado) M2 168,374 180,337 167,230 184,398
Volumen facturado industrial (medido y estimado) Y 574,028 585,325 729,451 929,317
Volumen facturado mixto (medido y estimado) M3 205,532 205,888 213,489 220,515
Volumen facturado publico (medido y estimado) M3 58,753 52,439 61,663 88,222
Cartera vencida $ 27,679,146 30,945,752 29,453,940 31,991,112
Deudores que forman la cartera vencida Deudores 5,955 6,167 6,442 6,756
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Comisién
Estatal

del Agua de
Guanajuato

Sistema de Agua Potable y Alcantarillado de Silao

. DatosFinancieros _____ ______ ________ |

Datos Unidad 2015 2016 2017 2018
Ingresos totales $ 69,625,865 | 84,697,637 89,744,469 99,731,008
Ingresos por el servicio de agua potable $ 21,498,228 | 44,534,096 53,536,535 59,527,052
Ingresos por el servicio de drenaje sanitario $ 10,385,612 | 11,362,439 13,307,497 15,519,164
Ingresos por el servicio de tratamiento $ 7,578,376 8,210,736 9,539,296 11,009,612
Ingresos por rezagos $ 16,641,923 | 18,622,865 22,998,638 24,094,342
Ingresos por derechos de incorporacion $ 4,035,362 | 12,051,416 2,780,143 3,692,040
Ingresos nuevas conexiones de agua Yy descargas sanitarias $ 894,264 1,093,458 1,640,705 1,955,146
Gastos totales $ 59,107,302 | 60,909,670 71,750,097 72,317,690
Gastos por sueldos y por prevision social $ 27,182,192 | 29,024,259 32,266,184 36,981,889
Gastos en energia eléctrica para extraccion de agua $ 9,939,472 8,976,435 10,634,712 12,138,991
Datos Administrativos
Empleados en el area administrativa Empleados 60 47 45 45
Empleados en el area de agua potable Empleados 41 40 44 46
Empleados en el area de drenaje sanitario Empleados 18 19 20 25
Empleados en el area de tratamiento Empleados 13 10 16 16
Empleados en el area de planeacion Empleados 5 8 15 14
Total de empleados Empleados 137 124 140 146
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Comisién
Estatal

del Agua de
Guanajuato

Sistema de Agua Potable y Alcantarillado de Silao
INDICADORES DE GESTION
2015 | 2016 | 2017 | 2018

Relacion de trabajo % 85 72 80 73
Costos del personal % 46 48 45 51
Costo unitario de produccion $/m?3 10.8 10.9 12.2 11.8
% de gastos en energia eléctrica para bombeo de agua % 17 15 15 16.8
Costo relativo de energia eléctrica $/m?® 1.8 1.6 1.8 1.99
Dotacién Litro/habitante/dia 154 151 154 154
Consumo promedio Litro/habitante/dia 63 65 61 61
Cobertura de desinfeccion del agua % 100 100 100 100
Pérdidas o agua no contabilizada % 44 43 44 40
Cobertura de micromedicion % 83 88 86 96
Cobertura de macromedicion % 81 100 100 100
Tarifa promedio del servicio de agua $/m3 12.9 15.3 16.53 17.2
Precio del agua $/m3 7. 13.91 16.3 16.4
Precio del servicio de alcantarillado $/m3 2.53 3.51 3.16 3.37
Ingreso total por m3 extraido $/m? 12.7 15.2 15.2 16.34
Ingreso total promedio por toma al mes $/toma 265.8 312. 318.4 341.02
Facturacion de agua promedio por toma al mes $/toma 150.8 180.4 193. 213.92
Recaudacion por servicio de agua por toma al mes $/toma 82. 164. 190. 203.5
Consumo doméstico promedio por toma al mes m®toma 9 9 9 9
Consumo comercial promedio por toma al mes m¥toma 17 18 16 16
Consumo industrial promedio por toma al mes m3/toma 606 602 769 933
Consumo mixto promedio por toma al mes m%toma 11 11 10 10
Consumo publico promedio por toma al mes m®%toma 58 51 56 71
Cartera vencida en meses de recaudacion Meses de recaudacion 15.5 8.3 6.6 6.45
Distribucion del personal con base en su area de trabajo
Empleados administrativos % 44 38 32 31
Empleados en agua potable % 30 32 31 32
Empleados en drenaje sanitario % 13 15 14 17
Empleados en tratamiento de agua % 9 8 1" 11
Empleados en el area de planeacion % 4 6 11 10
Empleados por cada mil tomas de agua Empleados 6 5 6 6
Tomas con servicio continuo % 82 16 41 37

Eficiencias = Unidad 2015
Fisica % 56 57 56 60
Comercial % 54 91 98 95
Global % 30 52 B 57
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Comisién
Estatal

del Agua de
Guanajuato

Comité Municipal de Agua Potable de Tarandacuao

Jardin Hidalgo No. 1
C.P. 38790
(421) 474 00 91

CMAPT

Situacion juridica del Organismo Operador

Poblacion atendida
Estimada: numero de tomas domésticas y mixtas de agua por el

promedio de habitantes por vivienda

Poblacién atendida por el organismo operador 2018

9,522

Datos Generales

Descentralizado

Presidente del Organismo Operador

Director o administrador del Organismo Operador

C. Beatriz Mora Salazar (encargada)

Calidad de la informacién

Regular

Dato Unidad 2015 2016 2017 2018
Obras de captacién subterraneas en operacion Pozo 1 1 1 1
Obras de captacion superficiales en operacion Presa 1 1 1 1
Volumen asignado por CONAGUA M3 1,244,676
Volumen extraido de fuentes subterraneas M3 268,116 317,749 325,623 316,519
Volumen extraido de fuentes superficiales M3 632,122 614,535 649,091 624,972
Volumen total extraido V& 900,238 932,284 974,714 941,491
Volumen desinfectado M3 900,238 932,284 974,714 941,491
Volumen de agua extraido macro medido VE 40,458 932,284 974,714 941,491
Volumen de agua residual generada M3 675,178 699,213 761,718 748,800
Gasto de disefio de plantas en operacion Lts/seg 38 38 38
|
Localidades rurales integradas al sistema Loc. 0 0 0 0
Tomas domésticas rurales integradas al sistema Tomas
Tomas totales de agua Tomas 2,312 2,343 2,466 2,528
Tomas domésticas de agua potable Tomas 2,203 2,234 2,370 2,423
Tomas comerciales de agua potable Tomas 60 60 50 57
Tomas industriales de agua potable Tomas
Tomas mixtas de agua potable Tomas
Tomas publicas de agua potable Tomas 49 49 46 48
Tomas con micro medidor funcionando Tomas
Tomas con servicio continuo Tomas
Descargas totales al sistema de drenaje sanitario Descargas 2,224 2,224 2,224 2,224
Descargas domésticas Descargas 2,098 2,098 2,098 2,098
Descargas comerciales Descargas 50 50 50 50
Descargas industriales Descargas 38 38 38 38
Descargas mixtas Descargas
Descargas publicas Descargas 38 38 38 38
Monto facturado total por el servicio de agua $ 2,720,404 2,846,145 2,996,220 3,277,324
Monto facturado doméstico - servicio de agua $ 2,563,370 2,680,835 2,844,658 3,109,926
Monto facturado comercial - servicio de agua $ 85,966 90,966 78,939 89,611
Monto facturado industrial — servicio de agua $
Monto facturado mixto — servicio de agua $
Monto facturado publico — servicio de agua $ 71,068 74,343 72,623 77,787
Volumen facturado total M3 559,420 565,760 582,680 604,760
Volumen facturado medido M3
Volumen consumido estimado M3 559,420 565,760 582,680 604,760
Volumen facturado doméstico (medido y estimado) M3 527,880 533,720 552,200 574,880
Volumen facturado comercial (medido y estimado) M3 14,080 14,400 12,000 12,960
Volumen facturado industrial (medido y estimado) M3
Volumen facturado mixto (medido y estimado) M3
Volumen facturado publico (medido y estimado) M3 17,460 17,640 18,480 16,920
Cartera vencida $ 667,757 997,322 1,038,639 1,363,120
Deudores que forman la cartera vencida Deudores 472 571 459 518
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Comité Municipal de Agua Potable de Tarandacuao

Comision
Estatal

del Agua de
Guanajuato

. DatosFinancieros _____ ______ ________ |

Datos Unidad 2015 2016 2017 2018
Ingresos totales $ 2,984,620 3,384,078 3,685,736 3,759,481
Ingresos por el servicio de agua potable $ 2,130,172 2,072,121 2,130,652 2,243,501
Ingresos por el servicio de drenaje sanitario $ 259,221 268,600 283,711 286,101
Ingresos por el servicio de tratamiento $ 272,155 348,486 441,245
Ingresos por rezagos $ 433,149 554,870 635,985 790,616
Ingresos por derechos de incorporacion $ 70,028 90,925 74,592 46,255
Ingresos nuevas conexiones de agua y descargas sanitarias $ 3,996 5,225 5,181 6,584
Gastos totales $ 2,437,389 3,472,914 3,662,851 3,756,392
Gastos por sueldos y por prevision social $ 553,669 1,020,809 1,157,226 1,105,024
Gastos en energia eléctrica para extraccion de agua $ 976,740 1,059,445 1,191,019 1,100,098
Datos Administrativos |

Empleados en el area administrativa Empleados 2 2 2 3
Empleados en el area de agua potable Empleados 3 3 3 3
Empleados en el area de drenaje sanitario Empleados 0 0

Empleados en el area de tratamiento Empleados 0 6 6 5
Empleados en el area de planeacion Empleados 0 0

Total de empleados Empleados 5 11 11 11
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Comisién
Estatal

del Agua de
Guanajuato

Comité Municipal de Agua Potable de Tarandacuao
INDICADORES DE GESTION

 ______Indicador | Unidad | 2015 | 2016 | 2017 | 2018 |

Relacion de trabajo % 82 111 99 100
Costos del personal % 23 27 32 29
Costo unitario de produccion $/m? 2.7 4.0 3.8 4.0
% de gastos en energia eléctrica para bombeo de agua % 40 28 33 29.3
Costo relativo de energia eléctrica $/m? 1. 1.1 1.22 117
Dotacién Litro/habitante/dia 285 291 287 271
Consumo promedio Litro/habitante/dia 167 167 162 165
Cobertura de desinfeccion del agua % 100 100 100 100
Pérdidas o agua no contabilizada % 38 39 40 36
Cobertura de micromedicion %
Cobertura de macromedicion % 4 100 100 100
Tarifa promedio del servicio de agua $/m3 4.9 5. 5.14 5.4
Precio del agua $/m3 3.8 3.66 3.7 3.7
Precio del servicio de alcantarillado $/m3 0.38 0.38 0.37 0.38
Ingreso total por m3 extraido $/m? 33 3.6 3.8 3.99
Ingreso total promedio por toma al mes $/toma 107.5 120.3 124.6 123.93
Facturacion de agua promedio por toma al mes $/toma 98. 101.2 101.3 108.03
Recaudacion por servicio de agua por toma al mes $/toma 76.7 73.6 72. 74.
Consumo doméstico promedio por toma al mes mS3/toma 20 20 19 20
Consumo comercial promedio por toma al mes m®toma 20 20 20 19
Consumo industrial promedio por toma al mes m%/toma
Consumo mixto promedio por toma al mes m®¥toma
Consumo publico promedio por toma al mes m®toma 30 30 33 29
Cartera vencida en meses de recaudacion Meses de recaudacion 3.8 5.8 5.85 7.29
Distribucion del personal con base en su area de trabajo
Empleados administrativos % 40 18 18 27
Empleados en agua potable % 60 27 27 27
Empleados en drenaje sanitario %
Empleados en tratamiento de agua % 55 55 45
Empleados en el area de planeacion %
Empleados por cada mil tomas de agua Empleados 2 5 4 4
Tomas con servicio continuo %

Eficiencias Unidad
Fisica % 62 61 60 64
Comercial % 78 73 71 68
Global % 49 44 43 44
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Comision
Estatal

del Agua de
Guanajuato

Sistema Municipal de Agua Potable y Alcantarillado de Tarimoro

SAPAT

Sstema de Agua Potable y Alcaniariodo de Tarimoro

Poblacion atendida
Estimada: numero de tomas domésticas y mixtas de agua por el

promedio de habitantes por vivienda

| Poblacion atendida por el organismo operador 2018 22,140

Prol. Zaragoza s/n, C.P. 38700 (466) 664 00 26

Datos Generales
Descentralizado

Situacion juridica del Organismo Operador

Presidente del Organismo Operador

Director o administrador del Organismo Operador Arg. Roberto Chavez Garcia

Calidad de la informacién Buena

Datos técnicos

Dato Unidad 2015 2016 2017 2018

Obras de captacion subterraneas en operacion Pozo 7 8 8 9
Obras de captacién superficiales en operacion Presa 0 0 0 0
Volumen asignado por CONAGUA M3 994,914
Volumen extraido de fuentes subterraneas M3 1,506,120 1,396,078 1,565,700 1,358,012
Volumen extraido de fuentes superficiales M3

Volumen total extraido M3 1,506,120 1,396,078 1,565,700 1,358,012
Volumen desinfectado V& 1,157,700 906,950 1,040,752 619,883
Volumen de agua extraido macro medido M3 764,120 582,380 1,238,590 678,168
Volumen de agua residual generada M3 1,142,570 1,047,059 1,174,275 1,018,509
Gasto de disefio de plantas en operacion Lts/seg 30 30 30 30

Datos comerciales

Localidades rurales integradas al sistema Loc. 4
Tomas domésticas rurales integradas al sistema Tomas 485 492 570 580
Tomas totales de agua Tomas 5,552 5,653 5,761 5,887
Tomas domésticas de agua potable Tomas 5,246 5,337 5,444 5,378
Tomas comerciales de agua potable Tomas 170 178 185 210
Tomas industriales de agua potable Tomas 6 6 5 3
Tomas mixtas de agua potable Tomas 89 86 97 270
Tomas publicas de agua potable Tomas 41 46 30 26
Tomas con micro medidor funcionando Tomas 2,500 3,287 4,001 4,031
Tomas con servicio continuo Tomas

Descargas totales al sistema de drenaje sanitario Descargas 85 5] 5,164 5,259 5,372
Descargas domésticas Descargas 5,246 4,850 4,966 4,887
Descargas comerciales Descargas 170 178 173 198
Descargas industriales Descargas 6 6 2 1
Descargas mixtas Descargas 89 85 94 266
Descargas publicas Descargas 40 45 24 20
Monto facturado total por el servicio de agua $ 7,059,611 7,623,454 8,132,968
Monto facturado doméstico - servicio de agua b 7,059,611 6,623,499 7,021,515
Monto facturado comercial - servicio de agua $ 525,391 568,595
Monto facturado industrial — servicio de agua $ 20,521 19,576
Monto facturado mixto — servicio de agua b 228,861 284,195
Monto facturado publico — servicio de agua b 225,182 239,086
Volumen facturado total M3 707,163 815,752 1,037,172 795,531
Volumen facturado medido M3 707,163 389,812 718,860 763,220
Volumen consumido estimado B 425,940 318,312 32,311
Volumen facturado doméstico (medido y estimado) M3 635,479 771,937 937,796 693,994
Volumen facturado comercial (medido y estimado) M3 33,791 16,407 31,588 31,947
Volumen facturado industrial (medido y estimado) M3 862 745 1,339 1,227
Volumen facturado mixto (medido y estimado) M3 15,672 8,601 21,141 23,674
Volumen facturado publico (medido y estimado) M3 21,359 18,062 45,308 44,689
Cartera vencida $ 972,235 896,962 941,113 1,312,227
Deudores que forman la cartera vencida Deudores 575 558 688 703
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Comisién
Estatal

del Agua de
Guanajuato

Sistema Municipal de Agua Potable y Alcantarillado de Tarimoro

. DatosFinancieros _____ ______ ________ |

Datos Unidad 2015 2016 2017 2018
Ingresos totales $ 8,387,714 8,336,742 10,174,560 12,929,235
Ingresos por el servicio de agua potable $ 3,767,303 4,195,497 5,236,529 5,652,645
Ingresos por el servicio de drenaje sanitario $ 330,972 360,887 461,256 529,894
Ingresos por el servicio de tratamiento $ 463,005 504,445 645,884 625,098
Ingresos por rezagos $ 2,450,642 2,146,783 2,208,461 2,181,425
Ingresos por derechos de incorporacion $ 366,463 206,140 286,044 467,952
Ingresos nuevas conexiones de agua Yy descargas sanitarias $ 72,460 196,084 217,607 110,229
Gastos totales $ 7,935,881 7,496,102 8,864,051 11,224,951
Gastos por sueldos y por prevision social $ 3,093,049 3,390,106 4,167,388 3,851,218
Gastos en energia eléctrica para extraccion de agua $ 3,166,571 2,846,857 2,852,254 3,148,487
Datos Administrativos |
Empleados en el area administrativa Empleados 7 9 8 8
Empleados en el area de agua potable Empleados 6 4 7 7
Empleados en el area de drenaje sanitario Empleados 6 3 2 2
Empleados en el area de tratamiento Empleados 6 8 4 5
Empleados en el area de planeacion Empleados 3 4 2 2
Total de empleados Empleados 28 28 23 24
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Comisién
Estatal

del Agua de
Guanajuato

Sistema Municipal de Agua Potable y Alcantarillado de Tarimoro
INDICADORES DE GESTION

Indicador Unidad 2015 | 2016 | 2017

Relacion de trabajo % 95 90 87 87
Costos del personal % 39 45 47 34
Costo unitario de produccion $/m? 5.3 5.4 5.7 8.3
% de gastos en energia eléctrica para bombeo de agua % 40 38 32 28.
Costo relativo de energia eléctrica $/m?® 2.1 2.0 1.82 2.32
Dotacion Litro/habitante/dia 197 180 197 168
Consumo promedio Litro/habitante/dia 85 101 121 89
Cobertura de desinfeccion del agua % 77 65 66 46
Pérdidas o agua no contabilizada % 53 42 34 41
Cobertura de micromedicion % 46 59 69 68
Cobertura de macromedicion % 51 42 79 50
Tarifa promedio del servicio de agua $/m3 10. 7.35 10.2
Precio del agua $/m3 5.3 5.14 5. 71
Precio del servicio de alcantarillado $/m3 0.28 0.34 0.39 0.52
Ingreso total por m3 extraido $/m?® 5.6 6. 6.5 9.52
Ingreso total promedio por toma al mes $/toma 125.8 122.8 147.2 183.02
Facturacion de agua promedio por toma al mes $/toma 105.9 110.3 115.13
Recaudacién por servicio de agua por toma al mes $/toma 56.5 61.8 75.7 80.
Consumo domeéstico promedio por toma al mes m¥toma 10 12 14 11
Consumo comercial promedio por toma al mes m®toma 17 8 14 13
Consumo industrial promedio por toma al mes m¥toma 12 10 22 34
Consumo mixto promedio por toma al mes m®toma 15 8 18 7
Consumo publico promedio por toma al mes m®toma 44 33 126 143
Cartera vencida en meses de recaudacion Meses de recaudacion 3.1 2.6 2.16 2.79

Distribucion del personal con base en su area de trabajo
Empleados administrativos % 25 32 35 33
Empleados en agua potable % 21 14 30 29
Empleados en drenaje sanitario % 21 11 9 8
Empleados en tratamiento de agua % 21 29 17 21
Empleados en el area de planeacion % 11 14 9 8
Empleados por cada mil tomas de agua Empleados 5 5 4 4
Tomas con servicio continuo %

Eficiencias = Unidad
Fisica % 47 58 66 59
Comercial % 58] 69 70
Global % 25 46 41
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Comisién
Estatal

del Agua de
Guanajuato

Sistema de Agua Potable y Alcantarillado de Tierra Blanca

Francisco |. Madero
s/n C.P. 37970
(419) 234 00 96
(419) 234 01 21

Situacion juridica del Organismo Operador

Poblacion atendida
Estimada: nimero de tomas domésticas y mixtas de agua por el

Poblacion atendida por el organismo operador 2018

promedio de habitantes por vivienda

4,635

Datos Generales

Centralizado

Presidente del Organismo Operador

Director o administrador del Organismo Operador

C. Ricardo Gutiérrez Rubio (Servicios Municipales)

Calidad de la informacion

Insuficiente, estimada

132

Dato Unidad 2015 2016 2017 2018
Obras de captacién subterraneas en operacion Pozo 1 1 1
Obras de captacion superficiales en operacion Presa 0 0
Volumen asignado por CONAGUA M3 70,000
Volumen extraido de fuentes subterraneas Y 217,217 217,217 217,217
Volumen extraido de fuentes superficiales VS
Volumen total extraido WV 217,217 217,217 217,217
Volumen desinfectado M3 217,217 217,217 217,217
Volumen de agua extraido macro medido M3
Volumen de agua residual generada V& 162,913 162,913 162,913
Gasto de disefio de plantas en operacion Lts/seg 5 5 5 5
|

Localidades rurales integradas al sistema Loc. 4 4 4 4
Tomas domésticas rurales integradas al sistema Tomas 413 413 413 413
Tomas totales de agua Tomas 935 1,128 1,128
Tomas domésticas de agua potable Tomas 924 1,128 1,128
Tomas comerciales de agua potable Tomas
Tomas industriales de agua potable Tomas
Tomas mixtas de agua potable Tomas
Tomas publicas de agua potable Tomas 11
Tomas con micro medidor funcionando Tomas
Tomas con servicio continuo Tomas
Descargas totales al sistema de drenaje sanitario Descargas 1,128 1,128
Descargas domésticas Descargas 1,128 1,128
Descargas comerciales Descargas
Descargas industriales Descargas
Descargas mixtas Descargas
Descargas publicas Descargas
Monto facturado total por el servicio de agua $ 934,924 277,533 1,213,502
Monto facturado doméstico - servicio de agua $ 919,084 277,533 1,213,502
Monto facturado comercial - servicio de agua b
Monto facturado industrial — servicio de agua b
Monto facturado mixto — servicio de agua b
Monto facturado publico — servicio de agua 15,840
Volumen facturado total M3 135,696 135,360 135,360
Volumen facturado medido M3
Volumen consumido estimado M3 135,696 135,360 135,360
Volumen facturado doméstico (medido y estimado) M3 133,056 135,360 135,360
Volumen facturado comercial (medido y estimado) V&
Volumen facturado industrial (medido y estimado) M3
Volumen facturado mixto (medido y estimado) M3
Volumen facturado publico (medido y estimado) M3 2,640
Cartera vencida $ 946,295 1,083,198
Deudores que forman la cartera vencida Deudores 379 394
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Sistema de Agua Potable y Alcantarillado de Tierra Blanca

Comision
Estatal

del Agua de
Guanajuato

. DatosFinancieros _____ ______ ________ |

Datos Administrativos

Datos Unidad 2015 2016 2017 2018
Ingresos totales $ 571,535
Ingresos por el servicio de agua potable $ 547,296
Ingresos por el servicio de drenaje sanitario $
Ingresos por el servicio de tratamiento $
Ingresos por rezagos $ 270,397
Ingresos por derechos de incorporacion $ 60,240
Ingresos nuevas conexiones de agua Yy descargas sanitarias $ 2,820
Gastos totales $
Gastos por sueldos y por prevision social $
Gastos en energia eléctrica para extraccion de agua $ 71,158

Empleados en el area administrativa Empleados 1 1 1
Empleados en el area de agua potable Empleados 3 3 3
Empleados en el area de drenaje sanitario Empleados 2 2 2
Empleados en el area de tratamiento Empleados 0 0
Empleados en el area de planeacion Empleados 0 0
Total de empleados Empleados 6 6 6
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Comisién
Estatal

del Agua de
Guanajuato

Sistema de Agua Potable y Alcantarillado de Tierra Blanca
INDICADORES DE GESTION

Indicador Unidad 2016 2017

Relacion de trabajo %
Costos del personal %
Costo unitario de produccion $/m3
% de gastos en energia eléctrica para bombeo de agua %
Costo relativo de energia eléctrica $/m?3 0.3
Dotacién Litro/habitante/dia 160 131 131
Consumo promedio Litro/habitante/dia 98 82 82
Cobertura de desinfeccion del agua % 100 100 100
Pérdidas o agua no contabilizada % 38 38 38
Cobertura de micromedicién %
Cobertura de macromedicion %
Tarifa promedio del servicio de agua $/m3 6.9 2.1 9.
Precio del agua $/m3 4.
Precio del servicio de alcantarillado $/m3 0.0
Ingreso total por m3 extraido $/m3 2.6
Ingreso total promedio por toma al mes $/toma 50.9
Facturacion de agua promedio por toma al mes $/toma 83.3 20.5 89.65
Recaudacion por servicio de agua por toma al mes $/toma 48.7
Consumo doméstico promedio por toma al mes m3ftoma 12 10 10
Consumo comercial promedio por toma al mes m3/toma
Consumo industrial promedio por toma al mes m®toma
Consumo mixto promedio por toma al mes m3toma
Consumo publico promedio por toma al mes m®toma 20
Cartera vencida en meses de recaudacion Meses de recaudacion 20.7

Distribucion del personal con base en su area de trabajo
Empleados administrativos % 17 17 17
Empleados en agua potable % 50 50 50
Empleados en drenaje sanitario % 33 33 33
Empleados en tratamiento de agua %
Empleados en el area de planeacion %
Empleados por cada mil tomas de agua Empleados 6 5 5
Tomas con servicio continuo %

Eficiencias | Unidad
Fisica % 62 62 62
Comercial % 59
Global % 37
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Comision
Estatal

del Agua de
Guanajuato

Poblacion atendida
Estimada: numero de tomas domésticas y mixtas de agua por el

promedio de habitantes por vivienda

Juan Escutia No. 7 R e =
Zona Centro C.P. 38980 | Poblacion atendida por el organismo operador 2018 | 66,086 |

(455) 457 61 21

Datos Generales

Situacion juridica del Organismo Operador Descentralizado
Presidente del Organismo Operador C. Anastasio Rosiles Pérez
Director o administrador del Organismo Operador Ing. Uriel Hernandez Lépez
Calidad de la informacion Buena

Datos técnicos

Dato Unidad 2015 2016 2017 2018

Obras de captacion subterraneas en operacion Pozo 15 16 16 19
Obras de captacién superficiales en operacion Presa 0 0 0 0
Volumen asignado por CONAGUA M3 4,310,400
Volumen extraido de fuentes subterraneas M3 4,070,408 4,151,817 4,111,113 4,483,437
Volumen extraido de fuentes superficiales M3

Volumen total extraido M3 4,070,408 4,151,817 4,111,113 4,483,437
Volumen desinfectado V& 4,070,408 4,151,817 4,111,113 4,483,437
Volumen de agua extraido macro medido M3 1,341,071 3,736,635 3,700,002 4,039,981
Volumen de agua residual generada M3 3,052,807 3,113,863 2,823,494 3,362,578
Gasto de disefio de plantas en operacion Lts/seg 230 230 230

Datos comerciales

Localidades rurales integradas al sistema Loc. 4 4 7 10
Tomas domésticas rurales integradas al sistema Tomas 133 145 686 391
Tomas totales de agua Tomas 15,930 16,390 16,648 17,371
Tomas domésticas de agua potable Tomas 14,778 15,026 15,248 15,656
Tomas comerciales de agua potable Tomas 670 769 840 955
Tomas industriales de agua potable Tomas 1 4 5 8
Tomas mixtas de agua potable Tomas 433 546 540 702
Tomas publicas de agua potable Tomas 48 45 51 50
Tomas con micro medidor funcionando Tomas 14,349 14,031 14,880 9,758
Tomas con servicio continuo Tomas 5,300 5,300 5,345 5,345
Descargas totales al sistema de drenaje sanitario Descargas 15,439 14,422 16,385 16,591
Descargas domésticas Descargas 14,277 13,224 14,961 14,889
Descargas comerciales Descargas 670 627 833 947
Descargas industriales Descargas 1 4 5 8
Descargas mixtas Descargas 443 522 685 697
Descargas publicas Descargas 48 45 51 50
Monto facturado total por el servicio de agua $ 21,050,435 21,287,679 25,248,533 24,336,791
Monto facturado doméstico - servicio de agua $ 19,058,095 18,210,028 20,886,307 19,520,087
Monto facturado comercial - servicio de agua $ 1,160,275 1,944,439 2,547,462 3,046,179
Monto facturado industrial — servicio de agua $ 14,086 28,663 442,243 305,060
Monto facturado mixto — servicio de agua b 735,965 940,410 1,215,144 1,288,699
Monto facturado publico — servicio de agua b 82,014 164,139 157,376 176,764
Volumen facturado total M3 2,388,923 2,361,278 2,570,594 2,373,878
Volumen facturado medido M3 2,140,157 2,066,118 2,387,081 2,373,878
Volumen consumido estimado M3 248,766 295,160 183,513

Volumen facturado doméstico (medido y estimado) M3 2,182,528 2,059,778 2,349,522 1,986,276
Volumen facturado comercial (medido y estimado) M3 119,528 188,296 129,557 227,663
Volumen facturado industrial (medido y estimado) Ve 4,944 1,240 15,766 11,600
Volumen facturado mixto (medido y estimado) M3 72,470 88,212 83,287 122,903
Volumen facturado publico (medido y estimado) M3 9,453 23,752 19,706 25,436
Cartera vencida $ 1,873,615 2,891,901 4,633,229 7,113,395
Deudores que forman la cartera vencida Deudores 5,511 3,583 2,083 5,770
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Comisién
Estatal

del Agua de
Guanajuato

Sistema Municipal de Agua Potable y Alcantarillado de Uriangato

. DatosFinancieros _____ ______ ________ |

Datos Unidad 2015 2016 2017 2018
Ingresos totales $ 27,195,704 | 30,156,709 33,420,998 38,143,763
Ingresos por el servicio de agua potable $ 17,191,917 | 19,659,730 9,104,211 10,411,895
Ingresos por el servicio de drenaje sanitario $ 3,406,770 3,620,453 4,259,966 4,586,254
Ingresos por el servicio de tratamiento $ 2,343,461 2,547,406 3,246,286 3,668,735
Ingresos por rezagos $ 160,953 183,620 12,100,427 13,034,278
Ingresos por derechos de incorporacion $ 1,177,290 1,145,633 621,530 1,914,766
Ingresos nuevas conexiones de agua Yy descargas sanitarias $ 233,202 1,346,587 712,469
Gastos totales $ 22,495,716 | 27,953,129 38,374,078 39,123,269
Gastos por sueldos y por prevision social $ 8,561,522 | 10,372,382 8,932,258 10,234,738
Gastos en energia eléctrica para extraccion de agua $ 7,652,588 8,681,909 11,122,532 10,559,506
Datos Administrativos
Empleados en el area administrativa Empleados 15 19 19 19
Empleados en el area de agua potable Empleados 28 21 34 24
Empleados en el area de drenaje sanitario Empleados 3 10 0 9
Empleados en el area de tratamiento Empleados 0 0 0 0
Empleados en el area de planeacion Empleados 4 3 0 2
Total de empleados Empleados 50 53 53 54
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Sistema Municipal de Agua Potable y Alcantarillado de Uriangato
INDICADORES DE GESTION

Unidad 2015 | 2016 | 2017

Comisién
Estatal

del Agua de
Guanajuato

Relacion de trabajo % | 83 93 115 103
Costos del personal % 38 37 23 26
Costo unitario de produccién $/m? 55 6.7 9.3 8.7
% de gastos en energia eléctrica para bombeo de agua % 34 31 29 27.
Costo relativo de energia eléctrica $/m?® 1.8 2.0 2.71 2.36
Dotacion Litro/habitante/dia 182 181 177 186
Consumo promedio Litro/habitante/dia 101 94 104 87
Cobertura de desinfeccién del agua % 100 100 100 100
Pérdidas o agua no contabilizada % 41 43 37 47
Cobertura de micromedicion % 91 86 89 56
Cobertura de macromedicion % 33 90 90 90
Tarifa promedio del servicio de agua $/m3 8.8 9. 9.82 10.3
Precio del agua $/m3 7.2 8.32 3.5 4.4
Precio del servicio de alcantarillado $/m3 1.1 1.16 1.51 1.36
Ingreso total por m3 extraido $/m3 6.7 7.3 8.1 8.51
Ingreso total promedio por toma al mes $/toma 142.2 153.3 167.3 182.99
Facturacion de agua promedio por toma al mes $/toma 110.1 108.2 126.4 116.75
Recaudacién por servicio de agua por toma al mes $/toma 89.9 99.9 45.6 49.9
Consumo domeéstico promedio por toma al mes m¥toma 12 12 13 11
Consumo comercial promedio por toma al mes m¥toma 15 21 13 20
Consumo industrial promedio por toma al mes m¥toma 412 26 263 121
Consumo mixto promedio por toma al mes m%toma 14 14 13 15
Consumo publico promedio por toma al mes m¥toma 17 44 32 42
Cartera vencida en meses de recaudacion Meses de recaudacion 1.3 1.8 6.11 8.2
Distribucion del personal con base en su area de trabajo
Empleados administrativos % 30 36 36 35
Empleados en agua potable % 56 40 64 44
Empleados en drenaje sanitario % 6 19 17
Empleados en tratamiento de agua %
Empleados en el area de planeacion % 8 6 4
Empleados por cada mil tomas de agua Empleados 3 3 3 3
Tomas con servicio continuo % 33 32 32 31

Eficiencias | Unidad
Fisica % 59 57 63 53
Comercial % 82 92 36 43
Global % 48 53 23 23
2 O 1 8 DIAGNOSTICO
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Comisién
Estatal

del Agua de
Guanajuato

Sistema de Agua Potable y Alcantarillado Municipal de Valle de Santiago

Poblacion atendida
Estimada: numero de tomas domésticas y mixtas de agua por el

Sistema de Agua Potable y Alcantarlllado promedio de habitantes por vivienda
de Valle de Santiago

84,983

| Poblacion atendida por el organismo operador 2018

Libertad No. 2, Zona Centro
(456) 643 01 37

Datos Generales

Situacion juridica del Organismo Operador Descentralizado

Presidente del Organismo Operador

Director o administrador del Organismo Operador Ing. Arturo Castillo Serrano

Calidad de la informacion Buena

Datos técnicos
Dato Unidad 2015 2016 2017 2018
Obras de captacion subterraneas en operacion Pozo 13 13 13 9
Obras de captacién superficiales en operacion Presa 0 0 0 0
Volumen asignado por CONAGUA M3 191,625
Volumen extraido de fuentes subterraneas M3 3,373,978 3,496,708 3,807,702 3,866,601
Volumen extraido de fuentes superficiales M3
Volumen total extraido M3 3,373,978 3,496,708 3,807,702 3,866,601
Volumen desinfectado V& 3,373,978 3,496,708 3,807,702 3,866,601
Volumen de agua extraido macro medido M3 3,373,978 3,496,708 3,807,702 3,866,601
Volumen de agua residual generada M3 2,190,047 2,618,031 2,781,886 2,897,847
Gasto de disefio de plantas en operacion Lts/seg 75 75 75 75
Datos comerciales

Localidades rurales integradas al sistema Loc. 1 1 1 1
Tomas domésticas rurales integradas al sistema Tomas 139 144 149 156
Tomas totales de agua Tomas 21,058 19,510 19,961 20,118
Tomas domésticas de agua potable Tomas 18,796 17,411 17,846 18,003
Tomas comerciales de agua potable Tomas 1,336 1,144 1,192 1,193
Tomas industriales de agua potable Tomas 120 93 89 83
Tomas mixtas de agua potable Tomas 626 683 753 757
Tomas publicas de agua potable Tomas 180 179 81 82
Tomas con micro medidor funcionando Tomas 19,803 18,535 18,963 19,112
Tomas con servicio continuo Tomas 19,877 19,368 19,920 15,954
Descargas totales al sistema de drenaje sanitario Descargas 17,824 21,041 18,675 18,822
Descargas domésticas Descargas 15,900 18,724 16,652 16,797
Descargas comerciales Descargas 1,065 1,327 1,141 1,142
Descargas industriales Descargas 67 107 68 64
Descargas mixtas Descargas 612 703 733 737
Descargas publicas Descargas 180 180 81 82
Monto facturado total por el servicio de agua $ 29,117,268 32,674,099 35,287,712 35,864,030
Monto facturado doméstico - servicio de agua b 20,989,087 23,086,721 25,289,813 25,562,644
Monto facturado comercial - servicio de agua $ 2,873,560 3,148,361 3,826,260 4,097,232
Monto facturado industrial — servicio de agua b 1,087,975 1,428,861 1,513,032 1,453,544
Monto facturado mixto — servicio de agua $ 1,528,143 1,666,656 1,869,507 1,860,573
Monto facturado publico — servicio de agua $ 2,638,502 3,343,500 2,789,100 2,890,037
Volumen facturado total Ve 2,584,838 2,769,694 2,857,565 2,793,110
Volumen facturado medido M3 2,584,838 2,769,694 2,857,565 2,793,110
Volumen consumido estimado M3
Volumen facturado doméstico (medido y estimado) M3 2,031,311 2,196,340 2,293,344 2,251,378
Volumen facturado comercial (medido y estimado) m3 165,527 173,776 198,897 195,952
Volumen facturado industrial (medido y estimado) M3 54,358 66,614 67,636 60,121
Volumen facturado mixto (medido y estimado) M3 119,246 122,693 128,509 126,979
Volumen facturado publico (medido y estimado) Ve 214,396 210,271 169,179 158,680
Cartera vencida $ 8,899,189 7,059,219 8,221,926 12,087,711
Deudores que forman la cartera vencida Deudores 3,929 3,853 3,472
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Sistema de Agua Potable y Alcantarillado Municipal de Valle de Santiago

Comision
Estatal

del Agua de
Guanajuato

. DatosFinancieros _____ ______ ________ |

Datos Unidad 2015 2016 2017 2018
Ingresos totales $ 35,184,490 | 42,414,915 44,732,517 47,709,517
Ingresos por el servicio de agua potable $ 11,743,194 | 13,989,418 15,652,722 17,300,251
Ingresos por el servicio de drenaje sanitario $ 1,422,411 1,678,549 1,880,327 1,992,976
Ingresos por el servicio de tratamiento $ 1,219,184 1,438,719 1,611,783 1,952,753
Ingresos por rezagos $ 18,728,736 | 22,194,060 22,045,177 22,788,809
Ingresos por derechos de incorporacion $ 570,241 998,109 369,019 323,984
Ingresos nuevas conexiones de agua Yy descargas sanitarias $ 862,699 931,977 1,183,899 1,327,369
Gastos totales $ 33,616,667 | 37,662,037 40,374,288 54,453,072
Gastos por sueldos y por prevision social $ 15,202,620 | 15,442,188 16,265,407 16,380,413
Gastos en energia eléctrica para extraccion de agua $ 5,427,198 5,611,193 6,974,129 8,296,248
Datos Administrativos
Empleados en el area administrativa Empleados 35 38 48 35
Empleados en el area de agua potable Empleados 62 60 37 53
Empleados en el area de drenaje sanitario Empleados 6 7 7 9
Empleados en el area de tratamiento Empleados 7 7 7 8
Empleados en el area de planeacion Empleados 1 0 1 1
Total de empleados Empleados 111 112 100 106
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Comisién
Estatal

del Agua de
Guanajuato

Sistema de Agua Potable y Alcantarillado Municipal de Valle de Santiago
INDICADORES DE GESTION

Indicador Unidad 2015 | 2016 | 2017

Relacion de trabajo % 96 89 90 114
Costos del personal % 45 41 40 30
Costo unitario de produccién $/m? 10. 10.8 10.6 14.1
% de gastos en energia eléctrica para bombeo de agua % 16 15 17 15.2
Costo relativo de energia eléctrica $/m?® 1.6 1.6 1.83 2.15
Dotacion Litro/habitante/dia 105 117 124 125
Consumo promedio Litro/habitante/dia 67 78 79 77
Cobertura de desinfeccién del agua % 100 100 100 100
Pérdidas o agua no contabilizada % 23 21 25 28
Cobertura de micromedicién % 95 96 95 95
Cobertura de macromedicion % 100 100 100 100
Tarifa promedio del servicio de agua $/m3 11.3 11.8 12.35 12.8
Precio del agua $/m3 4.5 5.05 5.5 6.2
Precio del servicio de alcantarillado $/m3 0.64 0.64 0.68 0.69
Ingreso total por m3 extraido $/m3 10.4 12.1 11.7 12.34
Ingreso total promedio por toma al mes $/toma 139.2 1811 186.7 197.62
Facturacion de agua promedio por toma al mes $/toma 115.2 139.5 147.3 148.56
Recaudacién por servicio de agua por toma al mes $/toma 46.4 59.7 65.3 71.7
Consumo domeéstico promedio por toma al mes m¥toma 9 11 11 10
Consumo comercial promedio por toma al mes m®toma 10 13 14 14
Consumo industrial promedio por toma al mes m®toma 38 60 63 60
Consumo mixto promedio por toma al mes m®toma 16 15 14 14
Consumo publico promedio por toma al mes m3ftoma 99 98 174 161
Cartera vencida en meses de recaudacion Meses de recaudacion 9.1 6.1 6.3 8.38

Distribucion del personal con base en su area de trabajo
Empleados administrativos % 32 34 48 33
Empleados en agua potable % 56 54 37 50
Empleados en drenaje sanitario % 5 6 7 8
Empleados en tratamiento de agua % 6 6 7 8
Empleados en el area de planeacion % 1 1
Empleados por cada mil tomas de agua Empleados 5 6 5 5
Tomas con servicio continuo % 94 99 100 79

Eficiencias Unidad | 2015
Fisica % 77 79 75 72
Comercial % 40 43 44 48
Global % 31 34 68 59
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Comision
Estatal

del Agua de
Guanajuato

Direccion de Ecologia, Agua Potable, Alcantarillado y Saneamiento del Municipio de Victoria

0 S

4o | iTrabajemos juntos!

4 3
HISTORIA, IDENTIDAD Y FUTURO

Poblacion atendida
Estimada: numero de tomas domésticas y mixtas de agua por el

promedio de habitantes por vivienda

| Poblacion atendida por el organismo operador 2018 | 6,584 |

208200

Palacio Municipal s/n (419) 293 91 41

Datos Generales
Centralizado

Situacion juridica del Organismo Operador

Presidente del Organismo Operador

Director o administrador del Organismo Operador Ing. Baltazar Zubieta Amador

Calidad de la informacién Insuficiente
Datos técnicos
Dato Unidad 2015 2016 2017 2018
Obras de captacion subterraneas en operacion Pozo 2 2 2 2
Obras de captacion superficiales en operacion Presa 0 0 0 0
Volumen asignado por CONAGUA M3 352,676
Volumen extraido de fuentes subterraneas M3 583,416 583,416 583,416 583,416
Volumen extraido de fuentes superficiales M3
Volumen total extraido M3 583,416 583,416 583,416 583,416
Volumen desinfectado B 583,416 583,416 583,416 583,416
Volumen de agua extraido macro medido M3
Volumen de agua residual generada M3 437,562 437,562 437,562 437,562
Gasto de disefio de plantas en operacion Lts/seg 15 15 15 15
Datos comerciales
Localidades rurales integradas al sistema Loc. 0
Tomas domésticas rurales integradas al sistema Tomas 74 74
Tomas totales de agua Tomas 1,404 1,430 1,483 1,533
Tomas domésticas de agua potable Tomas 1,364 1,390 1,443 1,493
Tomas comerciales de agua potable Tomas
Tomas industriales de agua potable Tomas
Tomas mixtas de agua potable Tomas
Tomas publicas de agua potable Tomas 40 40 40 40
Tomas con micro medidor funcionando Tomas
Tomas con servicio continuo Tomas
Descargas totales al sistema de drenaje sanitario Descargas 1,054 1,101 1,117 1,146
Descargas domésticas Descargas 1,054 1,061 1,077 1,106
Descargas comerciales Descargas
Descargas industriales Descargas
Descargas mixtas Descargas
Descargas publicas Descargas 40 40 40
Monto facturado total por el servicio de agua $ 1,651,010 1,826,256 2,014,404 2,144,049
Monto facturado doméstico - servicio de agua $ 1,651,010 1,826,256 2,014,404 2,144,049
Monto facturado comercial - servicio de agua $
Monto facturado industrial — servicio de agua $
Monto facturado mixto — servicio de agua $
Monto facturado publico — servicio de agua b
Volumen facturado total M3 356,160 357,600 370,320 382,320
Volumen facturado medido M3
Volumen consumido estimado M3 356,160 357,600 370,320 382,320
Volumen facturado doméstico (medido y estimado) M3 332,160 333,600 346,320 358,320
Volumen facturado comercial (medido y estimado) M3
Volumen facturado industrial (medido y estimado) M3
Volumen facturado mixto (medido y estimado) M3
Volumen facturado publico (medido y estimado) M3 24,000 24,000 24,000 24,000
Cartera vencida $ 2,804,851 2,803,725 2,795,489 3,800,918
Deudores que forman la cartera vencida Deudores 773 526 442 533
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Comisién
Estatal

del Agua de
Guanajuato

Direccion de Ecologia, Agua Potable, Alcantarillado y Saneamiento del Municipio de Victoria

. DatosFinancieros _____ ______ ________ |

Datos Administrativos

Datos Unidad 2015 2016 2017 2018

Ingresos totales $ 1,003,558 1,498,842 1,291,552 1,411,395
Ingresos por el servicio de agua potable $ 563,678 741,063 640,247 719,986
Ingresos por el servicio de drenaje sanitario $ 63,811 85,647 69,157 76,011
Ingresos por el servicio de tratamiento $

Ingresos por rezagos $ 301,884 616,504 459,950 600,716
Ingresos por derechos de incorporacion $

Ingresos nuevas conexiones de agua Yy descargas sanitarias $ 8,260 5,311 9,341 13,679
Gastos totales $ 2,359,119 2,002,231 1,906,778 2,060,561
Gastos por sueldos y por prevision social $ 931,647 832,390 899,304 865,362
Gastos en energia eléctrica para extraccion de agua $ 1,228,872 852,559 867,626 985,861

Empleados en el area administrativa Empleados 3 3 3 3
Empleados en el area de agua potable Empleados 4 5 6 6
Empleados en el area de drenaje sanitario Empleados 2 1 0 0
Empleados en el area de tratamiento Empleados 3 4 3 3
Empleados en el area de planeacion Empleados 0 0 0
Total de empleados Empleados 12 13 12 12
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Comisién
Estatal

del Agua de
Guanajuato

Direccion de Ecologia, Agua Potable, Alcantarillado y Saneamiento del Municipio de Victoria
INDICADORES DE GESTION

Indicador | Unidad 2015 | 2016 | 2017 | 2018 |

Relacion de trabajo % 235 134 148 146
Costos del personal % 39 42 47 42
Costo unitario de produccién $/m?® 4. 3.4 3.3 3.5
% de gastos en energia eléctrica para bombeo de agua % 52 43 46 47.8
Costo relativo de energia eléctrica $/m?® 2.1 1.4 1.49 1.69
Dotacién Litro/habitante/dia 266 261 251 243
Consumo promedio Litro/habitante/dia 151 149 149 149
Cobertura de desinfeccién del agua % 100 100 100 100
Pérdidas o agua no contabilizada % 39 39 36 34
Cobertura de micromedicién %
Cobertura de macromedicion %
Tarifa promedio del servicio de agua $/m3 4.6 5.1 5.44 5.6
Precio del agua $/m3 1.6 2.07 1.7 1.9
Precio del servicio de alcantarillado $/m3 0.14 0.19 0.16 0.17
Ingreso total por m3 extraido $/m3 1.7 2.6 2.2 242
Ingreso total promedio por toma al mes $/toma 59.5 87.3 72.6 76.72
Facturacion de agua promedio por toma al mes $/toma 97.9 106.4 113.2 116.55
Recaudacion por servicio de agua por toma al mes $/toma 334 431 36. 39.1
Consumo domeéstico promedio por toma al mes m¥toma 20 20 20 20
Consumo comercial promedio por toma al mes md/toma
Consumo industrial promedio por toma al mes m3toma
Consumo mixto promedio por toma al mes m3/toma
Consumo publico promedio por toma al mes m¥%toma 50 50 50 50
Cartera vencida en meses de recaudacion Meses de recaudacion 59.7 45.4 52.4 63.35
Distribucion del personal con base en su area de trabajo
Empleados administrativos % 25 23 25 25
Empleados en agua potable % 33 38 50 50
Empleados en drenaje sanitario % 17 8
Empleados en tratamiento de agua Y% 25 31 25 25
Empleados en el area de planeacion %
Empleados por cada mil tomas de agua Empleados 9 ¢ 8 8
Tomas con servicio continuo %

Eficiencias = Unidad
Fisica % 61 61 63 66
Comercial % 34 41 32 34
Global % 21 25 20 22
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Comisién
Estatal

del Agua de
Guanajuato

Junta Municipal de Agua Potable y Alcantarillado de Villagran

RUmEDey =N

=

Poblacion atendida
Estimada: numero de tomas domésticas y mixtas de agua por el

promedio de habitantes por vivienda

38,170

Manuel Doblado No. 104. Zona Centro. C.P. 38260 | Poblacion atendida por el organismo operador 2018 |

(411) 165 00 97

Datos Generales

Situacion juridica del Organismo Operador Descentralizado

Presidente del Organismo Operador C. Patricia Mireya Morales Garcia
Director o administrador del Organismo Operador Ing. Sergio Luna Diaz

Calidad de la informacion Regular

Datos técnicos

Dato Unidad 2015 2016 2017 2018

Obras de captacion subterraneas en operacion Pozo 5 5 5 5
Obras de captacion superficiales en operacion Presa 0 0 0 0
Volumen asignado por CONAGUA M3 1,444,960
Volumen extraido de fuentes subterraneas M3 1,996,482 1,618,396 2,099,280 2,099,280
Volumen extraido de fuentes superficiales M3

Volumen total extraido M3 1,996,482 1,618,396 2,099,280 2,099,280
Volumen desinfectado M3 1,996,482 1,618,396 2,099,280 2,099,280
Volumen de agua extraido macro medido M3 1,618,396 2,099,280
Volumen de agua residual generada B 1,497,362 982,597 1,574,460 1,574,460

Gasto de disefio de plantas en operacion Lts/seg 0
Datos comerciales

Localidades rurales integradas al sistema Loc. 0
Tomas domésticas rurales integradas al sistema Tomas

Tomas totales de agua Tomas 8,488 8,585 8,747 8,542
Tomas domésticas de agua potable Tomas 8,207 8,307 8,458 8,279
Tomas comerciales de agua potable Tomas 217 214 217 208
Tomas industriales de agua potable Tomas

Tomas mixtas de agua potable Tomas 61 64 64 55
Tomas publicas de agua potable Tomas 8 8

Tomas con micro medidor funcionando Tomas 1,280 1,634 1,634 989
Tomas con servicio continuo Tomas

Descargas totales al sistema de drenaje sanitario Descargas 8,488 8,663 8,692 8,490
Descargas domésticas Descargas 8,207 8,285 8,411 8,227
Descargas comerciales Descargas 217 314 217 208
Descargas industriales Descargas

Descargas mixtas Descargas 61 64 64 55
Descargas publicas Descargas 8

Monto facturado total por el servicio de agua $ 12,441,502 9,205,680 11,837,693

Monto facturado doméstico - servicio de agua $ 11,359,144 9,205,680 11,837,693

Monto facturado comercial - servicio de agua $ 412,926

Monto facturado industrial — servicio de agua $

Monto facturado mixto — servicio de agua $ 277,550

Monto facturado publico — servicio de agua $ 391,882

Volumen facturado total M3 1,128,432 922,485 1,057,344 1,359,540
Volumen facturado medido M3 112,896

Volumen consumido estimado M3 1,015,536 922,485 1,359,540
Volumen facturado doméstico (medido y estimado) M3 1,091,772 1,014,960 1,315,620
Volumen facturado comercial (medido y estimado) M3 21,420 31,248 34,020
Volumen facturado industrial (medido y estimado) M3

Volumen facturado mixto (medido y estimado) M3 14,160 9,216 9,900
Volumen facturado publico (medido y estimado) M3 1,080 1,920

Cartera vencida $ 5,604,112 6,179,305 7,371,868 7,659,605
Deudores que forman la cartera vencida Deudores 3,074 2,354 2,395 2,872
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Junta Municipal de Agua Potable y Alcantarillado de Villagran

Comision
Estatal

del Agua de
Guanajuato

. DatosFinancieros _____ ______ _______ |

Datos Unidad 2015 2016 2017 2018

Ingresos totales $ 13,860,727 | 19,848,826 18,372,409 15,970,787
Ingresos por el servicio de agua potable $ 5,868,351 9,205,680 9,687,981 7,141,580
Ingresos por el servicio de drenaje sanitario $ 835,344 2,177,699 992,727 3,164,775
Ingresos por el servicio de tratamiento $

Ingresos por rezagos $ 4,111,909 5,398,404 5,774,553 5,348,477
Ingresos por derechos de incorporacion $ 1,336,439 403,064 1,434,763

Ingresos nuevas conexiones de agua y descargas sanitarias $ 528,815 822,567 883,333 315,955
Gastos totales $ 13,334,109 | 19,776,269 19,140,184

Gastos por sueldos y por prevision social $ 8,140,245 7,023,023 8,924,467 6,741,356
Gastos en energia eléctrica para extraccion de agua $ 2,395,590 2,195,137 2,478,722 3,253,726

Datos Administrativos

Empleados en el area administrativa Empleados 21 27 31 19
Empleados en el area de agua potable Empleados 24 21 23 34
Empleados en el area de drenaje sanitario Empleados 6 8 8

Empleados en el area de tratamiento Empleados 0 0 0

Empleados en el area de planeacion Empleados 2 2 2

Total de empleados Empleados 53 58 64 53
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Comisién
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del Agua de
Guanajuato

Junta Municipal de Agua Potable y Alcantarillado de Villagran
INDICADORES DE GESTION

Indicador Unidad | 2015 |

Relacion de trabajo % 96 100 104
Costos del personal % 61 36 47
Costo unitario de produccion $/m?® 6.7 12.2 9.1
% de gastos en energia eléctrica para bombeo de agua % 18 11 13
Costo relativo de energia eléctrica $/m?® 1.1 1.3 1.18 1.55
Dotacion Litro/habitante/dia 145 116 147 151
Consumo promedio Litro/habitante/dia 80 72 95
Cobertura de desinfeccion del agua % 100 100 100 100
Pérdidas o agua no contabilizada % 43 43 50 35
Cobertura de micromedicién % 16 20 19 12
Cobertura de macromedicion % 100 100
Tarifa promedio del servicio de agua $/m3 1. 10. 1.2
Precio del agua $/m3 5.2 9.97 9.2 5.3
Precio del servicio de alcantarillado $/m3 0.55 2.21 0.63 2.01
Ingreso total por m3 extraido $/m?® 6.9 12.3 8.8 7.61
Ingreso total promedio por toma al mes $/toma 136. 192.6 175. 155.81
Facturacion de agua promedio por toma al mes $/toma 122.1 89.3 112.8
Recaudacién por servicio de agua por toma al mes $/toma 57.6 89.3 92.3 69.7
Consumo doméstico promedio por toma al mes m3toma 11 10 13
Consumo comercial promedio por toma al mes m%/toma 8 12 14
Consumo industrial promedio por toma al mes mdftoma
Consumo mixto promedio por toma al mes m3/toma 19 12 15
Consumo publico promedio por toma al mes m®toma 30 20
Cartera vencida en meses de recaudacion Meses de recaudacion 11.5 8.1 9.13 12.87

Distribucion del personal con base en su area de trabajo
Empleados administrativos % 40 47 48 36
Empleados en agua potable % 45 36 36 64
Empleados en drenaje sanitario % 11 14 13
Empleados en tratamiento de agua %
Empleados en el area de planeacion % 4 3 3,
Empleados por cada mil tomas de agua Empleados 6 7 7 6
Tomas con servicio continuo %

Eficiencias | Unidad
Fisica % 57 57 50 65
Comercial % 47 100 82
Global % 27 57 41
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Comision
Estatal

del Agua de
Guanajuato

Direccion de Ecologia, Agua Potable, Alcantarillado y Saneamiento del Municipio de Xichu

Poblacion atendida
Estimada: numero de tomas domésticas y mixtas de agua por el

Jardin Principal s/n, C.P. 38940
(419) 690 40 23

promedio de habitantes por vivienda

| Poblacién atendida por el organismo operador 2018 | 2,788 |

os Generales

Situacion juridica del Organismo Operador Centralizado

Presidente del Organismo Operador

Director o administrador del Organismo Operador C. J. Jesus Ortiz Jiménez

Calidad de la informacién Insuficiente, estimada

Datos técnicos

Dato Unidad 2015 2016 2017 2018
Obras de captacion subterraneas en operacion Pozo 1
Obras de captacién superficiales en operacion Presa 2 2 2 2
Volumen asignado por CONAGUA M3 80,848
Volumen extraido de fuentes subterraneas M3 227,690 227,690
Volumen extraido de fuentes superficiales M3
Volumen total extraido M3 227,690 227,690
Volumen desinfectado V& 227,690 227,690
Volumen de agua extraido macro medido M3
Volumen de agua residual generada M3 170,768 170,768
Gasto de disefio de plantas en operacion Lts/seg 5 5
Datos comerciales
Localidades rurales integradas al sistema Loc. 0
Tomas domésticas rurales integradas al sistema Tomas
Tomas totales de agua Tomas 377 690
Tomas domésticas de agua potable Tomas 377 690
Tomas comerciales de agua potable Tomas
Tomas industriales de agua potable Tomas
Tomas mixtas de agua potable Tomas
Tomas publicas de agua potable Tomas
Tomas con micro medidor funcionando Tomas
Tomas con servicio continuo Tomas
Descargas totales al sistema de drenaje sanitario Descargas 377 690
Descargas domésticas Descargas 377 690
Descargas comerciales Descargas
Descargas industriales Descargas
Descargas mixtas Descargas
Descargas publicas Descargas
Monto facturado total por el servicio de agua $ 176,391 363,161
Monto facturado doméstico - servicio de agua $ 176,391 363,161
Monto facturado comercial - servicio de agua $
Monto facturado industrial — servicio de agua $
Monto facturado mixto — servicio de agua b
Monto facturado publico — servicio de agua b
Volumen facturado total M3 113,100 124,200
Volumen facturado medido M3
Volumen consumido estimado M3 113,100 124,200
Volumen facturado doméstico (medido y estimado) M3 113,100 124,200
Volumen facturado comercial (medido y estimado) M3
Volumen facturado industrial (medido y estimado) M3
Volumen facturado mixto (medido y estimado) M3
Volumen facturado publico (medido y estimado) M3
Cartera vencida $
Deudores que forman la cartera vencida Deudores
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del Agua de
Guanajuato

Direccion de Ecologia, Agua Potable, Alcantarillado y Saneamiento del Municipio de Xichu

Datos Financieros |
Datos Unidad 2015 2016 2017 2018

Ingresos totales

Ingresos por el servicio de agua potable

Ingresos por el servicio de drenaje sanitario

Ingresos por el servicio de tratamiento

Ingresos por rezagos

Ingresos por derechos de incorporacion

Ingresos nuevas conexiones de agua Yy descargas sanitarias
Gastos totales

Gastos por sueldos y por prevision social

Gastos en energia eléctrica para extraccion de agua

DD DR R A AR N D DD

Datos Administrativos

Empleados en el area administrativa Empleados nd
Empleados en el area de agua potable Empleados nd
Empleados en el area de drenaje sanitario Empleados nd
Empleados en el area de tratamiento Empleados nd
Empleados en el area de planeacion Empleados nd
Total de empleados Empleados nd
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Comisién
Estatal

del Agua de
Guanajuato

Direccion de Ecologia, Agua Potable, Alcantarillado y Saneamiento del Municipio de Xichu
INDICADORES DE GESTION

20152016 | 2017 | 2018 |
Relacion de trabajo %
Costos del personal %
Costo unitario de produccién $/m3
% de gastos en energia eléctrica para bombeo de agua %
Costo relativo de energia eléctrica $/m3
Dotacién Litro/habitante/dia 410 224
Consumo promedio Litro/habitante/dia 204 122
Cobertura de desinfeccion del agua % 100 100
Pérdidas o agua no contabilizada % 50 45
Cobertura de micromedicién %
Cobertura de macromedicion %
Tarifa promedio del servicio de agua $/m3 2.9
Precio del agua $/m3
Precio del servicio de alcantarillado $/m3
Ingreso total por m3 extraido $/m3
Ingreso total promedio por toma al mes $/toma
Facturacion de agua promedio por toma al mes $/toma 38.9 43.86
Recaudacion por servicio de agua por toma al mes $/toma
Consumo doméstico promedio por toma al mes m®toma 25 15
Consumo comercial promedio por toma al mes m®¥toma
Consumo industrial promedio por toma al mes md/toma
Consumo mixto promedio por toma al mes m3/toma
Consumo publico promedio por toma al mes m3/toma
Cartera vencida en meses de recaudacion Meses de recaudacion
Distribucion del personal con base en su area de trabajo
Empleados administrativos %
Empleados en agua potable %
Empleados en drenaje sanitario %
Empleados en tratamiento de agua %
Empleados en el area de planeacion %
Empleados por cada mil tomas de agua Empleados
Tomas con servicio continuo %

Eficiencias Unidad 2015
Fisica % 50 55
Comercial %
Global %

2018
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Comisién
Estatal

del Agua de
Guanajuato

Sistema Municipal de Agua Potable y Alcantarillado de Yuriria

AGUA

POTABLE

YURIRIA*GUANAJUATO

Palacio Municipal s/n, Col. Centro
(445) 168 20 50 Ext. 124

Datos Generales \

Situacién juridica del Organismo Operador

Poblacion atendida
Estimada: numero de tomas domésticas y mixtas de agua por el

promedio de habitantes por vivienda

| Poblacion atendida por el organismo operador 2018

35,524

Centralizado

Presidente del Organismo Operador

Director o administrador del Organismo Operador

Ing. Adrian Le6n Pacheco

Calidad de la informacion

Insuficiente,

estimada

Datos técnicos

150

Dato Unidad 2015 2016 2017 2018
Obras de captacion subterraneas en operacion Pozo 7 7 7 7
Obras de captacién superficiales en operacion Presa 0 0 0 0
Volumen asignado por CONAGUA M3 1,410,000
Volumen extraido de fuentes subterraneas M3 2,687,945 2,687,945 2,687,945
VVolumen extraido de fuentes superficiales M3
Volumen total extraido M3 2,687,945 2,687,945 2,687,945
Volumen desinfectado M2 2,687,945 2,687,945 2,687,945
VVolumen de agua extraido macro medido M3
Volumen de agua residual generada M3 2,015,959 2,015,959 2,015,959
Gasto de disefio de plantas en operaciéon Lts/seg 0
Datos comerciales

Localidades rurales integradas al sistema Loc. 0
Tomas domésticas rurales integradas al sistema Tomas
Tomas totales de agua Tomas 12,399 7,264 10,961 9,548
Tomas domésticas de agua potable Tomas 11,200 7,140 10,818 8,793
Tomas comerciales de agua potable Tomas 1,147 60 82 755
Tomas industriales de agua potable Tomas 2 1 7
Tomas mixtas de agua potable Tomas 50 48 44
Tomas publicas de agua potable Tomas 15 10
Tomas con micro medidor funcionando Tomas 339
Tomas con servicio continuo Tomas 1,200
Descargas totales al sistema de drenaje sanitario Descargas 9,382 7,264 9,474 9,548
Descargas domésticas Descargas 9,280 7,140 9,332 8,793
Descargas comerciales Descargas 52 60 82 755
Descargas industriales Descargas 1 7
Descargas mixtas Descargas 50 48 43
Descargas publicas Descargas 15 10
Monto facturado total por el servicio de agua $ 10,716,445 7,895,520 9,019,481
Monto facturado doméstico - servicio de agua $ 9,321,984 7,711,200 8,047,705
Monto facturado comercial - servicio de agua ¢ 1,342,678 86,400 971,776
Monto facturado industrial — servicio de agua $ 6,266 7,200
Monto facturado mixto — servicio de agua $ 45,516 69,120
Monto facturado publico — servicio de agua b 21,600
Volumen facturado total M3 1,758,120 1,048,512 1,691,460
Volumen facturado medido M3
Volumen consumido estimado M2 1,758,120 1,048,512 1,691,460
Volumen facturado doméstico (medido y estimado) M3 1,612,800 1,028,160 1,582,740
Volumen facturado comercial (medido y estimado) M3 137,640 7,200 108,720
VVolumen facturado industrial (medido y estimado) M3 480 840
Volumen facturado mixto (medido y estimado) M3 7,200 6,912
Volumen facturado publico (medido y estimado) M3 5,400
Cartera vencida $ 20,500,000
Deudores que forman la cartera vencida Deudores 5,260
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Sistema Municipal de Agua Potable y Alcantarillado de Yuriria

Comision
Estatal

del Agua de
Guanajuato

. DatosFinancieros _____ ______ ________ |

Datos Unidad 2015 2016 2017 2018
Ingresos totales $ 2,353,713 7,874,645
Ingresos por el servicio de agua potable $ 1,033,892 4,048,228
Ingresos por el servicio de drenaje sanitario $ 124,154 499,838
Ingresos por el servicio de tratamiento $ 116,013 392,637
Ingresos por rezagos $ 1,140,097 2,447,451
Ingresos por derechos de incorporacion $ 23,364
Ingresos nuevas conexiones de agua Yy descargas sanitarias $ 45,557 119,039
Gastos totales $ 4,893,950 6,628,005
Gastos por sueldos y por prevision social $ 907,577 2,252,978
Gastos en energia eléctrica para extraccion de agua $ 3,986,373 4,375,027
Datos Administrativos |
Empleados en el area administrativa Empleados 6 4 5 5
Empleados en el area de agua potable Empleados 16 6 4 4
Empleados en el area de drenaje sanitario Empleados 6 3 4 4
Empleados en el area de tratamiento Empleados 3 3 4 4
Empleados en el area de planeacion Empleados 0 0 4 4
Total de empleados Empleados 31 16 21 21

2018
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Comisién
Estatal

del Agua de
Guanajuato

Sistema Municipal de Agua Potable y Alcantarillado de Yuriria
INDICADORES DE GESTION

Indicador Unidad 2015 | 2016 | 2017

Relacion de trabajo % 208 84
Costos del personal % 19 34
Costo unitario de produccién $/m?® 1.8 2.5
% de gastos en energia eléctrica para bombeo de agua % 81 66
Costo relativo de energia eléctrica $/m?® 1.4 1.6
Dotacion Litro/habitante/dia 162 254 207
Consumo promedio Litro/habitante/dia 98 98 122
Cobertura de desinfeccién del agua % 100 100 100
Pérdidas o agua no contabilizada % 35 61 37
Cobertura de micromedicién % 3
Cobertura de macromedicion %
Tarifa promedio del servicio de agua $/m3 53
Precio del agua $/m3 6 3.86
Precio del servicio de alcantarillado $/m3 0.06 0.24
Ingreso total por m3 extraido $/m3 0.9 2.9
Ingreso total promedio por toma al mes $/toma 15.8 90.3
Facturacion de agua promedio por toma al mes $/toma 72. 90.5 78.72
Recaudacion por servicio de agua por toma al mes $/toma 6.9 46.4
Consumo doméstico promedio por toma al mes m3ftoma 12 12 15
Consumo comercial promedio por toma al mes m®toma 10 10 12
Consumo industrial promedio por toma al mes m%toma 20 70
Consumo mixto promedio por toma al mes m3/toma 12 12
Consumo publico promedio por toma al mes m3ftoma 30
Cartera vencida en meses de recaudacion Meses de recaudacion 237.9

Distribucion del personal con base en su area de trabajo
Empleados administrativos % 19 25 24 31
Empleados en agua potable % 52 38 19 25
Empleados en drenaje sanitario % 19 19 19 25
Empleados en tratamiento de agua % 10 19 19 25
Empleados en el area de planeacion % 19 25
Empleados por cada mil tomas de agua Empleados 3 2 2 2
Tomas con servicio continuo % 10

Eficiencias | Unidad 2015
Fisica % 65 39 63
Comercial % 10 51
Global % 6 20
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Comisién
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del Agua de
Guanajuato

Glosario de Términos SIOO

Datos gene

rales

Dato Unidad Descripcion
Nombre oficial del Organismo Operador gombre completo o razon social del Organismo
perador.
Nombre completo del presidente del consejo del

Presidente del organismo operador

Organismo Operador. En caso de contar con algun titulo
profesional favor de anotarlo.

Director o administrador del organismo operador

Nombre completo del Director o Responsable
Administrativo del Organismo Operador. En caso de
contar con algun titulo profesional favor de anotarlo.

Responsable de reportar informacion

Nombre completo del responsable de preparar la
informacion del Organismo Operador. En caso de contar
con algun titulo profesional favor de anotarlo.

Situacion juridica

Situacion Juridica actual del Organismo Operador. Se
clasifica como descentralizado cuando tienen
personalidad juridica y patrimonio propio, autonomia
técnica y estructura administrativa independiente de la
del Ayuntamiento. Y centralizado cuando pertenece a la
administracién municipal.

Domicilio

Nombre de la calle, avenida o boulevard con el nimero,
colonia y cédigo postal del lugar en donde se ubican las
oficinas.

Teléfono

Numero telefénico completo, incluyendo la clave lada; en
caso de contar con conmutador se anotara la extension
en la cual se pueda localizar al responsable de reportar
la informacion.

Fax

Numero de fax incluyendo la clave lada, de las oficinas
del Organismo Operador o el asignado para recepcién
de informacién.

Direccién de correo electrénico

Direccién del correo electrénico de la persona encargada
de reportar y gestionar en el organismo la entrega y
revision de informacion. Asi como también la direccion
electronica institucional.

RFC

Anotar el Registro Federal de Contribuyentes.

Datos técn

icos

Cantidad de agua subterranea o superficial que la

Volumen asignado por CONAGUA I Comision Nacional del Agua autoriz6 a explotar.
Documento expedido por la Comision Nacional del Agua
Titulos de concesion de aguas nacionales titulos |mediante el cual otorga el derecho de aprovechar
determinado volumen de agua nacional.
- . . NUumero de pozos, galerias filtrantes, presas, etc,
Obras de captacion reg|st(§das en los titulos de obra registradas en los titulos de concesion de aguas
concesion - .
nacionales vigentes.
Capacidad de extraccion instalada en fuentes DS Volumen de agua maximo que puede obtenerse de las
subterraneas Ps. fuentes subterraneas.
Capacidad de extraccion instalada en fuentes Ibs Volumen de agua maximo que puede obtenerse de las
superficiales P-s. fuentes superficiales.
Estructuras que permiten utilizar el agua subterranea, las
Obras de captacion subterraneas obra obras de captacion de este tipo son pozos, galerias
filtrantes, cajas de manantial.
Estructuras construidas para contener el cauce pluvial
Obras de captacion superficiales obra para su posterior aprovechamiento, las obras de

captacion de este tipo son las presas.
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Glosario de Términos SIOO
Dato 'Unidad | Descripcién

Datos técnicos

Cantidad de obras de captacion ya sea
subterraneas o superficiales (pozos, galerias
Obras de captacion con macromedidor obra |filtrantes, presas, etc) que cuentan con un
aparato de medicion del volumen y caudal de
agua entregado.

Cantidad de macromedidores instalados que

Obras de captacién con macromedidor funcionando obra
operan correctamente.

Cantidad de agua que se extrae del total de
las obras de captacién subterraneas en
operacion. Debe actualizarse bimestralmente,
por lo tanto el dato correspondera a 60 dias de
extraccion de agua. Dicho dato sera el que
3 resulta de la lectura de los macromedidores, a
falta de estos se puede estimar con la
siguiente formula:

(Gasto  (litros/segundo) x  Tiempo de
bombeo(en segundos) x 60 dias)/1000

Nota: Con esta operaciéon se obtienen metros
cubicos.

Volumen extraido de fuentes subterraneas m

Cantidad de agua proveniente de fuentes
superficiales y distribuido a la poblacién. Debe
actualizarse bimestralmente, por lo tanto el
dato correspondera a 60 dias de distribucion
de agua. Dicho dato sera el que resulta de la
lectura de los macromedidores, a falta de
Volumen extraido de fuentes superficiales m estos se puede estimar con la siguiente
formula:

(Gasto (litros/segundo) x Tiempo de operacién
de la potabilizadora(en segundos) x 60
dias)/1000

Nota: Con esta operacion se obtienen metros
cubicos

Sumatoria de las lecturas registradas de los
macromedidores instalados en las obras de
3 |captacion subterraneas. Debe actualizarse
bimestralmente, por lo tanto el dato
corresponderd a 60 dias de registro de
lecturas.

Volumen extraido de fuentes subterraneas medido m

Sumatoria de las lecturas de los
macromedidores instalados en las obras de
3 |captacion superficiales. Debe actualizarse
bimestralmente, por lo tanto el dato
correspondera a 60 dias de registro de
lecturas.

Volumen extraido de fuentes superficiales medido m

Sera el promedio de las distancias verticales
medidas desde el nivel del suelo hasta el nivel

Nivel estatico promedio de las obras de captacion subterraneas mt del agua cuando no estan las bombas en
operacion.
Sera el promedio de las distancias verticales
. s . . . medidas desde el nivel del suelo hasta el nivel
Nivel dinamico promedio de las obras de captacion subterraneas mt

del agua cuando las bombas estan en
operacion.

3 |Capacidad de los tanques de regularizacion

Volumen de regularizacién en tanques m - -
9 q en operacion, ya sea superficiales o elevados.

Cantidad de tanques de regularizacion o de
Tanques instalados tanque |almacenamiento en operacion, ya sea
superficiales o elevados.
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Dato

'Unidad |

Descripcion

Datos técnicos

Tanques de regularizacion

tanque

Cantidad total de tanques superficiales o
elevados que tienen la funcion de atender
las variaciones del consumo de agua,
almacenandola cuando el suministro de agua
al tanque es mayor que el consumo, y
suministrandola cuando el consumo es
mayor que el suministro. Asi como regular
las presiones de servicio en la red de
distribucion.

Obras de captacion con equipo de desinfeccion operando

obra

Pozos, presas, manantiales, etc, que
cuentan con un equipo para eliminar agentes
patogenos del agua, y que opera continua y
correctamente. Estos pueden ser clorados,
ozonificadores, iodadores, de luz ultravioleta,
etc.

Plantas potabilizadoras

planta

Total de instalaciones en las que procesan el
agua ya sea por tratamiento fisico, quimico o
microbiolégico y la hacen segura para el
consumo humano.

Plantas potabilizadoras operando

planta

Total de instalaciones que operan
continuada y correctamente en las que
procesan el agua ya sea por tratamiento
fisico, quimico o microbiolégico y la hacen
segura para el consumo humano.

Volumen de agua desinfectada

Cantidad total de agua subterranea vy
superficial que recibe algin proceso de
desinfeccion a través de los diferentes
métodos  (cloracién, ozonificacion, luz
ultravioleta, etc.)

Volumen de agua potabilizada

Cantidad total de agua subterranea vy
superficial en la que se realiza algin proceso
de potabilizacion.

Longitud de la red de conduccion y distribucion de agua potable

metros

Largo total de la tuberia que forma la red de
conduccion y distribucién de agua potable.

Fugas en el sistema de distribucién de agua potable

fuga

Nimero de fugas presentadas en el
bimestre.

Longitud de la red del sistema de drenaje sanitario

metros

Largo total de la tuberia que forma la red de
recoleccion 'y conduccion de aguas
residuales.

Fallas en el sistema de drenaje sanitario

falla

Numero de fugas o fallas como:
taponamientos, colapsos, etc,. presentados
en el bimestre.

Respuesta en atencion de fugas

dia

Tiempo promedio de respuesta en la
reparacion de fugas del sistema de
distribucion de agua potable y alcantarillado,
desde el momento del reporte hasta su
reparacion.

Tomas con servicio continuo

toma

Numero de tomas que reciben el servicio de
agua las 24 horas del dia.

Tomas con servicio tandeado

toma

Numero de tomas en las que el servicio de
agua no es continuo.

Consumo de energia eléctrica en equipos de bombeo de fuentes de
abastecimiento

kw/Hr

Kilowatts por hora que se consumieron al
bimestre para operar los equipos de bombeo
de las obras de captacion.
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Datos técnicos-Saneamiento

Es la cantidad de aguas de composicion variada
provenientes de las descargas de usos
domésticos, industriales, comerciales, de
servicios, incluyendo fraccionamientos y en
general de cualquier otro uso, asi como la
Volumen de agua residual generada m mezcla de ellas. Debe incluirse las descargas de
agua proveniente de pozos particulares y que
vierten el agua residual a la red de alcantarillado.
Al no contar con medicion de caudales se puede
estimar el dato multiplicando el agua extraida por
el 75%

3 Cantidad de agua que es descargada y medida
a su llegada a la planta de tratamiento.

Es el caudal de disefio de la planta de
tratamiento de aguas residuales.

Es la cantidad de agua residual que recibio
Volumen de agua tratado m tratamiento en el bimestre, si el municipio no
cuenta con planta indicarlo.

Es la cantidad de agua tratada utilizada en
diferentes actividades por el mismo municipio y/o

Volumen de agua residual a la entrada en plantas m

Capacidad de tratamiento instalada l.p.s.

Volumen de agua rehusada (Volumen de venta de agua m? cantidad de agua tratada vendida para su
tratada) I . -
reutilizacion en actividades establecidas por la
normatividad.
Consumo de energia eléctrica en plantas de tratamiento kw/Hr Kilowatts por hora que se consumieron al

bimestre para operar la planta de tratamiento.

Datos comerciales

Nimero de comunidades clasificadas por el
INEGI como rurales las cuales estan conurbadas
y/o atendidas directamente por el Organismo
Operador, de las que se llevan a cabo todos los
procesos de facturacion y cobranza por lo cual
los datos correspondientes a  dichas
comunidades se integran en la informacion
solicitada.
Son aquellas conectadas en las viviendas
particulares localizadas en las localidades
clasificadas como rurales por el INEGI y que se
Tomas domésticas en localidades rurales integradas al toma encuentran integradas al sistema, a las que se
sistema les brinda el servicio con la infraestructura
hidraulica operada y administrada por el
organismo operador. Seran las que actualmente
estan activas.

Localidades rurales integradas al sistema localidad

Son aquellas conectadas en las viviendas
particulares, su uso esta destinado
exclusivamente a cubrir las demandas de
consumo humano. Seran las que actualmente
estan activas, se incluyen las de localidades
rurales integradas al sistema.

Tomas domésticas de agua potable toma

Son aquellas conectadas a los predios que llevan
a cabo una actividad econémica y donde no usan
el agua como un insumo directo del bien que
comercializan. Seran las que actualmente estan
activas, se incluyen las de localidades rurales
integradas al sistema.

Tomas comerciales de agua potable toma

Son aquellas conectadas a los predios en donde
se utiliza el agua para sus procesos productivos
ya como insumo de los bienes que comercializan,
o como parte del proceso de produccion para la
generacion del articulo final, asi como aquellos
Tomas industriales de agua potable toma |que utilizan el agua para lavado de articulos,
prendas, muebles, maquinaria, equipo y otros
elementos que intervengan en la produccion de
sus bienes y servicios. Seran las que
actualmente estan activas, se incluyen las de
localidades rurales integradas al sistema.
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Datos comerciales

Son aquellas conectadas en viviendas
particulares donde también llevan a cabo alguna
actividad econémica y donde no usan el agua
como un insumo directo del bien que
comercializan. Seran las que actualmente estan
activas, se incluyen las de localidades rurales
integradas al sistema.

Son aquellas conectadas en edificios o predios
ocupados por el gobierno y/o de su propiedad.
Seran las que actualmente estan activas, se
incluyen las de localidades rurales integradas al
sistema.

Son aquellas tomas que cuentan con un medidor
de consumo instalado, se incluyen las tomas
cuyo medidor no funciona. Seran las que
actualmente estan activas, se incluyen las de
localidades rurales integradas al sistema.

Son aquellas tomas en donde se encuentra
instalado un medidor de consumos en buenas
condiciones de operacion, del cual se factura el
consumo que registra. Seran las que actualmente
estan activas, se incluyen las de localidades
rurales integradas al sistema.

Son aquellas en donde se encuentra instalado un
medidor de consumos en buenas condiciones de
operacion y del cual se factura el consumo que
registra. Seran las que actualmente estan
activas, se incluyen las de localidades rurales
integradas al sistema.

Son aquellas en donde se encuentra instalado un
micromedidor en buenas condiciones y del cual
se factura el consumo que registra. Seran las que
actualmente estan activas, se incluyen las de
localidades rurales integradas al sistema.

Son aquellas en donde se encuentra instalado un
micromedidor en buenas condiciones y del cual
se factura el consumo que registra. Seran las que
actualmente estan activas, se incluyen las de
localidades rurales integradas al sistema.

Son aquellas en donde se encuentra instalado un
micromedidor en buenas condiciones y del cual
se factura el consumo que registra. Seran las que
actualmente estan activas, se incluyen las de
localidades rurales integradas al sistema.

Son aquellas en donde se encuentra instalado un
micromedidor en buenas condiciones y del cual
se factura el consumo que registra. Seran las que
actualmente estan activas, se incluyen las de
localidades rurales integradas al sistema.

Seran las conexiones de las viviendas
particulares que vierten el agua residual a la red
de alcantarillado. Se incluyen las descargas de
las viviendas a las cuales no se les brinda el
servicio de agua y que vierten sus aguas al
sistema de drenaje y las de las localidades
rurales integradas al sistema.

Seran las conexiones de los comercios que
vierten el agua residual a la red de alcantarillado.
Se incluyen las descargas de los comercios a los
cuales no se les brinda el servicio de agua y que
vierten sus agua al sistema de drenaje y los de
las localidades rurales integradas al sistema.

Tomas mixtas de agua potable toma

Tomas publicas de agua potable toma

Tomas con micromedidor toma

Tomas con micromedidor funcionando toma

Tomas domésticas con micromedidor funcionando toma

Tomas comerciales con micromedidor funcionando toma

Tomas industriales con micromedidor funcionando toma

Tomas mixtas con micromedidor funcionando toma

Tomas publicas con micromedidor funcionando toma
Descargas domésticas al sistema de drenaje sanitario descarga
Descargas comerciales al sistema de drenaje sanitario descarga
Descargas industriales al sistema de drenaje sanitario descarga

Seran las conexiones de las industrias que
vierten el agua residual a la red de alcantarillado.
Se incluyen las descargas de las industrias a las
cuales no se les brinda el servicio de agua y que
vierten sus agua al sistema de drenaje y las de
las localidades rurales integradas al sistema.
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Datos comerciales

Descargas de las tomas mixtas al sistema de drenaje sanitario

descarga

Seran las conexiones de las tomas mixtas que
vierten el agua residual a la red de alcantarillado.
Se incluyen las descargas de las tomas mixtas a
las cuales no se les brinda el servicio de agua y
que vierten sus agua al sistema de drenaje y las
de las localidades rurales integradas al sistema.

Descargas de las tomas publicas al sistema de drenaje
sanitario

descarga

Seréan las conexiones de las tomas publicas que
vierten el agua residual a la red de alcantarillado.
Se incluyen las descargas de las tomas publicas
a las cuales no se les brinda el servicio de agua y
que vierten sus agua al sistema de drenaje y las
de las localidades rurales integradas al sistema.

Monto facturado por el servicio de agua de las tomas
domeésticas

Importe del total de facturas elaboradas en el
periodo que se reporta al total de usuarios
domésticos registrados, correspondientes  al
servicio de agua. No se incluyen rezagos,
recargos y multas.

Monto facturado por el servicio de drenaje de las descargas
domésticas

Importe del total de facturas elaboradas en el
periodo que se reporta al total de usuarios
domeésticos registrados, correspondientes al
servicio de drenaje. No se incluyen rezagos,
recargos y multas.

Monto facturado por el servicio de tratamiento de las
descargas domeésticas

Importe del total de facturas elaboradas en el
periodo que se reporta al total de usuarios
domeésticos registrados, correspondientes  al
servicio de tratamiento. No se incluyen rezagos,
recargos y multas.

Monto facturado por el servicio de agua de las tomas
comerciales

Importe del total de facturas elaboradas en el
periodo que se reporta al total de usuarios
comerciales registrados, correspondientes al
servicio de agua. No se incluyen rezagos,
recargos y multas.

Monto facturado por el servicio de drenaje de las descargas
comerciales

Importe del total de facturas elaboradas en el
periodo que se reporta al total de usuarios
comerciales registrados, correspondientes al
servicio de drenaje. No se incluyen rezagos,
recargos y multas.

Monto facturado por el servicio de tratamiento de las
descargas comerciales

Importe del total de facturas elaboradas en el
periodo que se reporta al total de usuarios
comerciales registrados, correspondientes al
servicio de tratamiento. No se incluyen rezagos,
recargos y multas.

Monto facturado por el servicio de agua de las tomas
industriales

Importe del total de facturas elaboradas en el
periodo que se reporta al total de usuarios
industriales registrados, correspondientes al
servicio de agua. No se incluyen rezagos,
recargos y multas.

Monto facturado por el servicio de drenaje de las descargas
industriales

Importe del total de facturas elaboradas en el
periodo que se reporta al total de usuarios
industriales registrados, correspondientes al
servicio de drenaje. No se incluyen rezagos,
recargos y multas.

Monto facturado por el servicio de tratamiento de las
descargas industriales

Importe del total de facturas elaboradas en el
periodo que se reporta al total de usuarios
industriales registrados, correspondientes al
servicio de tratamiento. No se incluyen rezagos,
recargos y multas.

Monto facturado por el servicio de agua de las tomas mixtas

Importe del total de facturas elaboradas en el
periodo que se reporta al total de tomas mixtas
registradas, correspondientes al servicio de agua.
No se incluyen rezagos, recargos y multas.

Monto facturado por el servicio de drenaje de las descargas
mixtas

Importe del total de facturas elaboradas en el
periodo que se reporta al total de tomas mixtas
registradas, correspondientes al servicio de
drenaje. No se incluyen rezagos, recargos Yy
multas.
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Datos comerciales

Monto facturado por el servicio de tratamiento de las

descargas mixtas

Importe del total de facturas elaboradas en el
periodo que se reporta al total de tomas mixtas
registradas, correspondientes al servicio de
tratamiento. No se incluyen rezagos, recargos y
multas.

Monto facturado por el servicio de agua de las tomas publicas $

Importe del total de facturas elaboradas en el
periodo que se reporta al total de tomas publicas
registradas, correspondientes al servicio de agua.
No se incluyen rezagos, recargos y multas.

Monto facturado por el servicio de drenaje de las descargas $

publicas

Importe del total de facturas elaboradas en el
periodo que se reporta al total de tomas publicas
registradas, correspondientes al servicio de
drenaje. No se incluyen rezagos, recargos y
multas.

Monto facturado por el servicio de tratamiento de las

descargas publicas

Importe del total de facturas elaboradas en el
periodo que se reporta al total de tomas publicas
registradas, correspondientes al servicio de
tratamiento. No se incluyen rezagos, recargos y
multas.

Reportes recibidos

reporte

Total de reclamos y avisos de los usuarios
correspondientes al periodo que se reporta
debidas a falta de agua, volimenes y montos
facturados, mala atencion por parte de los
trabajadores del Organismo Operador, fugas,
entre otros.

Reportes atendidos

reporte

Total de problemas resueltos en el periodo que
se reporta relacionados con los reportes emitidos
por los usuarios.

Volumen facturado medido doméstico

Volumen de agua distribuido, medido y registrado
por los lecturistas a las tomas domésticas .

Volumen facturado medido comercial

Volumen de agua distribuido, medido y registrado
por los lecturistas a las tomas comerciales .

Volumen facturado medido industrial

Volumen de agua distribuido, medido y registrado
por los lecturistas a las tomas industriales .

Volumen facturado medido mixto

Volumen de agua distribuido, medido y registrado
por los lecturistas a las tomas mixtas .

Volumen facturado medido publico

Volumen de agua distribuido, medido y registrado
por los lecturistas a las tomas publicas..

Volumen consumido estimado doméstico

Volumen consumido por los usuarios domésticos
que no cuentan con un micromedidor operando
correctamente. Se puede estimar de la sig.
manera: Efectuando muestreos de las tomas con
medidores instalados en periodos de tiempo
variable o efectuando una estimacién basada en
los consumos de las tomas con medidor.

Volumen consumido estimado comercial

Volumen consumido por los usuarios comerciales
gue no cuentan con un micromedidor operando
correctamente. Se puede estimar de la misma
forma en que se estima el volumen consumido
estimado doméstico.

Volumen consumido estimado industrial

Volumen consumido por los usuarios industriales
que no cuentan con un micromedidor operando
correctamente. Se puede estimar de la misma
forma en que se estima el volumen consumido
estimado doméstico.

Volumen consumido estimado mixto

Volumen consumido por las tomas mixtas que no
cuentan con un micromedidor operando
correctamente.

Volumen consumido estimado de tomas publicas

Volumen consumido por las tomas publicas que
no cuentan con un micromedidor operando
correctamente.

Volumen de agua distribuido en pipas

Cantidad de agua que se distribuy6 a la
poblacion mediante pipas.
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Datos comerciales

Monto constituido contablemente por los recibos
Cartera vencida $ que no han sido pagados por los usuarios a la
fecha de su vencimiento.

Cantidad total de usuarios que no han cubierto su
Deudores que forman la cartera vencida deudores |pago a la fecha de su vencimiento, seran los que
su deuda esta incluida en la cartera vencida.

Monto constituido contablemente por los recibos
Cartera vencida tomas domésticas $ que no han sido pagados por los usuarios
domeésticos a la fecha de su vencimiento.

Monto constituido contablemente por los recibos
Cartera vencida tomas comerciales $ que no han sido pagados por los usuarios
comerciales a la fecha de su vencimiento.

Monto constituido contablemente por los recibos
Cartera vencida tomas industriales $ que no han sido pagados por los usuarios
industriales a la fecha de su vencimiento.

Monto constituido contablemente por los recibos
Cartera vencida tomas mixtas $ que no han sido pagados por los usuarios mixtos
a la fecha de su vencimiento.

Monto constituido contablemente por los recibos
Cartera vencida tomas publicas $ que no han sido pagados por los usuarios
publicos a la fecha de su vencimiento.

Datos administrativos

NUmero de trabajadores cuyas labores estan
orientadas a la administracion y comercializacion
de los servicios. No se incluyen a los integrantes
del Consejo.

Empleados en el area administrativa Empleado

Numero de trabajadores cuyas labores estan
orientadas hacia la operacion y mantenimiento
Empleados en el area de agua potable Empleado |del servicio de agua potable, se incluye el
personal de oficina relacionado con las
actividades mencionadas.

Numero de trabajadores cuyas labores estan
orientadas a la operacion y mantenimiento del
Empleados en el area de drenaje sanitario Empleado |servicio de drenaje sanitario, se incluye al
personal de oficina relacionado con las
actividades mencionadas.

Nimero de trabajadores cuyas labores estén
orientadas a la operacion y mantenimiento de la
Empleados en el area de tratamiento Empleado |planta de tratamiento, se incluye al personal de
oficina  relacionado con las actividades
mencionadas.

Numero de trabajadores cuyas labores estéan
orientadas a definir las metas a cumplir por el
Organismo Operador y la definicion de las
actividades y recursos para alcanzar el objetivo.

Empleados en el area de planeacion Empleado

Numero de trabajadores a los cuales se capacitd
y evalu6 con la finalidad de obtener un
Empleados certificados Empleado |reconocimiento formal que avale su
conocimiento, experiencia y desempefio en el
Organismo Operador.

Numero total de trabajadores del organismo
operador, cualquiera que sea su régimen de

Total de empleados Empleado |contratacion siempre y cuando trabajen en
labores normales para la prestacion de los
Servicios.
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Datos financieros

Monto recaudado por el Organismo Operador por
concepto de: servicio de agua potable, drenaje
sanitario y tratamiento, venta de agua tratada,
Ingresos totales $ derechos de incorporacion, servicios operativos,
servicios administrativos y otros ingresos. No
forman parte de estos ingresos las aportaciones
federales, estatales y municipales.

Monto recaudado por concepto de suministro y
Ingresos por el servicio de agua potable $ distribucion de agua potable exclusivamente, no
se incluyen los rezagos cobrados en el periodo.

Monto recaudado por concepto de recoleccién
$ de las aguas residuales en la red de drenaje

sanitario exclusivamente, no se incluyen los
rezagos cobrados en el periodo.

Ingresos por el servicio de drenaje sanitario

Monto recaudado por concepto de tratar las
aguas residuales en las plantas de tratamiento,

Ingresos por el servicio de tratamiento :
9 P $ no se incluyen los rezagos cobrados en el
periodo.
Monto recaudado por la venta del agua residual
Ingresos por la venta de agua tratada $ tratada P 9

Monto recaudado por el Organismo Operador por
la integracion al sistema de unidades
Ingresos por derechos de incorporacion $ habitacionales y parques industriales de nueva
creacion, asi como los derechos de incorporacion
individuales.

Monto recaudado por la prestaciéon de los
siguientes servicios: limpieza de descargas,
reconexion de tomas, reconexion de descargas
sanitarias, reubicacion de medidor, reactivacion
de la cuenta, verificacion para toma nueva, por
revision de proyecto hidraulico y sanitario, por
inspeccion en instalaciones hidraulicas 'y
sanitarias, etc.

Ingresos por servicios operativos $

Monto recaudado por la prestacion de los
siguientes servicios: duplicado de recibo, cambio
Ingresos por servicios administrativos $ de ftitular, carta de factibilidad, expedicion de
constancia, cancelacion de contrato de servicios
de agua potable, etc.

$ Monto recaudado por concepto de los servicios

Ingresos por rezagos prestados no pagados a tiempo.

Monto recaudado que se integrara de los
siguientes conceptos: contratos, materiales e
Ingresos por nuevas conexiones de agua potable y descargas $ instalacion de ramal para agua potable y para

sanitarias descarga de agua residual, suministro e
instalacion de medidores de agua y cuadros de
medicion.

Monto recaudado por concepto de: venta de
Otros ingresos $ materiales, productos financieros, gastos de
cobranza, multas y sanciones, etc.

$ Monto recaudado por concepto de suministro de

Ingreso por la venta de agua en pipas e

Monto que la Secretaria de Hacienda y Crédito

DETRNEE A $ Publico reembolso al Organismo Operador

Monto asignado por la Comision Nacional del
Agua para la realizacion de acciones de
Devolucion de derechos de extraccion $ mejoramiento de eficiencia y de infraestructura
hidraulica, una vez cubiertos los derechos por el
uso o aprovechamiento de aguas nacionales

Monto asignado por la Comision Nacional del
Agua para la realizacion de acciones de
tratamiento de aguas residuales, una vez que
Devolucion de derechos de descarga $ hayan efectuado los pagos por concepto del uso
0 aprovechamiento de bienes del dominio publico
de la nacion como cuerpos receptores de las
descargas de aguas residuales.

2018 2e&sTse 163



164

Comisién
Estatal

del Agua de
Guanajuato

Glosario de Términos SIOO

Descripcion

Monto que el Organismo Operador erogé en el
bimestre para operar, mantener y administrar el
servicio. No se incluyen los gastos por concepto
de mejora y ampliacion de los servicios.

Monto que erogd el Organismo Operador por
concepto de suministro, mantenimiento vy
operacion del servicio de agua potable. Se
incluyen los pagos por el uso de energia
eléctrica, materiales y suministros, gastos de
personal y operacion de plantas potabilizadoras.
El dato se acumula, por lo que se reportara el
importe recaudado en los dos meses
correspondientes al bimestre. No se incluyen los
gastos por concepto de mejora y ampliacion del
servicios

Monto que erogd el Organismo Operador por
concepto de mantenimiento y operacion del
servicio de drenaje sanitario. Se incluyen los
pagos por el uso de energia eléctrica, materiales,
equipos, suministros y gastos de personal. No se
incluyen los gastos por concepto de mejora y
ampliacion del servicios

Monto que erog6 el Organismo Operador por
concepto de mantenimiento y operacion de la
planta de tratamiento. Se incluyen los pagos por
el uso de energia eléctrica, materiales y
suministros y gastos de personal.

Monto que erogd el Organismo Operador por
concepto de servicios generales y
administrativos.

Monto erogado por asesorias recibidas, servicios
de difusion e impresion de documentos,
impuestos y derechos, intereses bancarios,
viaticos, gastos de representacion, etc.

Monto pagado por el uso de energia eléctrica
necesaria para la operacion de los equipos de
bombeo.

Monto pagado por el uso de energia eléctrica
necesaria para la operacion de la planta de
tratamiento.

Monto pagado por el uso de energia eléctrica
necesaria para la bombas de los carcamos de
rebombeo.

Monto de los egresos ocasionados por servicios
del personal al Organismo Operador a través de
cualquier esquema de contratacion, seran todos
los conceptos que integran el ingreso neto del
trabajador, tales como sueldo, horas extras,
despensa, premios por puntualidad, etc..

Monto destinado por el Organismo Operador para
mejorar las condiciones de vida del trabajador
pero que el trabajador no recibe en efectivo. Por
ejemplo, seguros de vida, seguridad social,
servicios médicos, infonavit, SAR, etc. El dato se
acumula, por lo que se reportara el gasto de los
dos meses correspondientes al bimestre.

Dato 'Unidad |
Datos financieros

Gastos totales de operacion $

Gastos de operacion del sistema de agua potable $

Gastos de operacion del sistema de drenaje sanitario $

Gastos de operacion de la planta de tratamiento de aguas $
residuales

Gastos de administracion $

Otros gastos $

Gasto por energia eléctrica para la operacion de pozos $

Gasto por energia eléctrica para la operacion de la planta de $
tratamiento

Gasto por energia eléctrica para bombeo de aguas residuales $

Gastos por sueldos $

Gastos por prevision social $

Gasto en derechos de extraccion $

Pago que hace el Organismo Operador a la
CONAGUA por el uso o aprovechamiento del
agua. El dato se acumula, por lo que se reportara
el gasto de los dos meses correspondientes al
bimestre.

2018 DIAGNOSTICO
SECTORIAL




Glosario de Términos SIOO

Dato 'Unidad |

Descripcion

Datos financieros

Pago que hace el Organismo Operador a la
CONAGUA por las descargas de aguas
residuales fuera de norma a cuerpos receptores
federales. El dato se acumula, por lo que se
reportard el gasto de los dos meses
correspondientes al bimestre.

Recursos que provienen de la federacion a través
de la Comision Nacional del Agua, destinados a
coadyuvar en el fortalecimiento del Organismo
Operador. El dato se acumula, por lo que se
reportard el monto correspondiente a los dos
meses correspondientes al bimestre.

Recursos que provienen de Gobierno del Estado
a través de la Comision Estatal del Agua,
destinados a coadyuvar en el fortalecimiento del
Organismo Operador. El dato se acumula, por lo
que se reportara el monto correspondiente a los
dos meses correspondientes al bimestre.

Gasto en derechos de descarga $
Aportaciones federales $
Aportaciones estatales $

Aportaciones municipales $

Recursos provenientes del Municipio destinados
a coadyuvar en el fortalecimiento del Organismo
Operador. El dato se acumula, por lo que se
reportara el monto correspondiente a los dos
meses correspondientes al bimestre.
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Indicador Método Unidad
Relacién de trabajo Gasto total / Ingreso total %
Costos de personal Gastos por sueldos y previsién social / gastos totales %
Costo unitario de produccion Gastos totales / Volumen total extraido $/m3
% gastos en energia eléctrica para bombeo Gastos en energia eléctrica bombeo agua pozos / Gastos totales %
Costo relativo de energia eléctrica S)Zf;?dso en energia eléctrica bombeo agua pozos / Volumen total $/m3

Viviendas particulares habitadas que disponen de agua entubada en

0,
el ambito de la vivienda / Viviendas particulares habitadas = %

Cobertura de agua potable

Viviendas particulares habitadas que disponen de drenaje / Viviendas

0,
particulares habitadas %

Cobertura de alcantarillado

Dotacién Volumen total extraido / Poblacién servida @ Lt/hab/dia
Consumo promedio Volumen facturado doméstico y mixto / Poblacion servida Lt/hab/dia
Cobertura de desinfeccion del agua Volumen de agua desinfectado / Volumen total extraido %
Pérdidas o agua no contabilizada Volumen no facturado / Volumen total extraido %
Cobertura de micromedicién Tomas con micromedidor funcionando / Tomas totales de agua %

Obras de captaciéon con macromedidor funcionando / Obras de

0,
captacion totales %

Cobertura de macromedicion

Volumen de agua utilizado del asignado por

CONAGUA Volumen total extraido / Volumen asignado por CONAGUA %
Tarifa promedio del servicio de agua Monto facturado por el servicio de agua / Volumen facturado total $/m3
Precio del agua Ingreso por el servicio de agua / Volumen facturado total $/m3
Precio del servicio de alcantarillado Ingreso por el servicio de alcantarillado / Volumen residual $/m3
Precio del servicio de agua tratada Ingreso por el servicio de tratamiento / Volumen de agua tratado $/m3
Ingreso total por m3 extraido Ingreso total / Volumen total extraido $/m®
Ingreso total promedio por toma al mes (Ingreso total / Tomas totales de agua) / 12 $/toma
Facturacion de agua promedio por toma al | (Monto facturado por el servicio de agua / Tomas totales de agua) / $/toma
mes 12

E]eecsaudauon por servicio de agua por toma al (Recaudacion por el servicio de agua / Tomas totales de agua ) / 12 $/toma
Distribucién del consumo %

% de agua consumida por usuarios domésticos | Volumen facturado doméstico / Volumen facturado total %

% de agua consumida por usuarios comerciales | Volumen facturado comercial / Volumen facturado total %

% de agua consumida por usuarios industriales | Volumen facturado industrial / Volumen facturado total %

% de agua consumida por usuarios mixtos Volumen facturado mixto / Volumen facturado total %

% de agua consumida por usuarios publicos Volumen facturado publico / Volumen facturado total %
Consumo doméstico promedio por toma al mes | (Volumen facturado doméstico / Tomas domésticas ) / 12 m°/toma
Consumo comercial promedio por toma al mes | (Volumen facturado comercial / Tomas comerciales) / 12 m3/toma
Consumo industrial promedio por toma al mes | (Volumen facturado industrial / Tomas industriales) / 12 m°/toma
Consumo mixto promedio por toma al mes (Volumen facturado mixto / Tomas mixtas) / 12 m®/toma
Consumo publico promedio por toma al mes (Volumen facturado publico / Tomas publicas) / 12 m°/toma
Cartera vencida en meses de facturacion Cartera vencida / Monto facturado mensual MBS O

facturacion

Distribucién del personal con base en su area de trabajo

Empleados administrativos Empleados en el drea administrativa / Total de empleados %
Empleados en agua potable Empleados en el area de agua potable / Total de empleados %
Empleados en drenaje sanitario Empleados en el area de alcantarillado / Total de empleados %
Empleados en tratamiento de agua Empleados en el area de tratamiento / Total de empleados %
Empleados en el area de planeacién Empleados en el area de planeacién / Total de empleados %
Empleados por cada mil tomas de agua Total de empleados / (Tomas de agua/1000) Empleados
Tomas con servicio continuo Tomas con servicio continuo / Tomas totales de agua %
% de reportes atendidos Reportes atendidos / Reportes recibidos %
Eficiencia fisica Volumen facturado total / Volumen total extraido %
e ?ggljr:sos por el servicio de agua / Monto facturado por el servicio de %
Eficiencia global Eficiencia fisica x Eficiencia comercial %

(1) Fuente: Censo de Poblacién y Vivienda 2010. INEGI
(2) Poblacion servida: Tomas de agua domésticas y mixtas x promedio de habitantes por vivienda de la cabecera municipal
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ANEXO 1
DATOS TECNICOS

Grandeza de México

Comisién
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Datos técnicos
2015
Cabecera Municipal Volumen Obras de Obras de ex:;‘i]::)ege Volumen extraido Volumen Total Volumen Volumen Volumen ;:jtﬁooddz
Asignado por captacion captacion de fuentes " extraido N residual
CONAGUA subterraneaen superficiales eies superficiales OUHEIRD macromedido GESEEEED generado plantasven
m3 operacion en operacion SHBEMERCES m3 8 m3 8 m3 SR T
m3 |/p/s

Abasolo 2,639,617 8 2,290,356 - 2,290,356 2,407,681 1,758,171 70
Acambaro 4,864,017 22 - 5,650,821 - 5,650,821 5,650,821 5,650,821 4,238 117 100
Allende 9,738,000 18 - 8,659,262 - 8,659,262 8,659,262 8,659,262 6,488,868 120
Apaseo el Alto 3,191,800 7 2,547,458 - 2,547,458 2,547,458 2,547,458 1,869,537 45
Apaseo el Grande 1,839,918 7 1,733,801 - 1,733,801 1,718,346 1,586,462 1,300,351 35

Atarjea 20,531 - 1 - 157,365 157,365 nd nd 118,024 -
Celaya 43,939,368 88 - 33,519,598 - 33,519,598 33,519,598 32,278,697 25,139,699 755
Cd. Manuel Doblado 1,482,192 5 - 1,288,070 - 1,288,070 1,288,070 1,288,070 966,053 36

Comonfort 1,125,783 22 - 2,263,565 - 2,263,565 - 2,263,565 1,697,674 -
Coroneo 303,717 3 - 404,884 N 404,884 404,884 404,884 303,663 5
Cortazar 4,241,528 9 3,465,096 - 3,465,096 3,465,096 3,465,096 2,589,184 95
Cuerémaro 711,410 8 3,728,100 3,728,100 - 3,728,100 2,796,075 50
Doctor Mora 175,976 3 466,152 466,152 - 466,152 329,888 20
Dolores Hidalgo 5,802,624 13 - 4,453,896 - 4,453,896 4,453,896 4,453,896 3,340,422 190
Guanajuato 20,775,320 15 2 5,281,823 3,227,879 8,509,702 8,509,702 8,509,702 6,347,779 240
Huanimaro 316,001 3 462,528 - 462,528 462,528 316,001 346,896 30
Irapuato 49,916,760 84 40,431,323 40,431,323 34,993,651 40,063,031 30,018,395 1,200

Jaral de Progreso 2,790,954 8 - 1,908,952 1,908,952 1,908,952 1,874,182 1,496,827 -

Jerécuaro 444,000 2 - 747,722 - 747,722 747,722 747,722 560,792 -
Ledn 118,353,952 136 1 80,480,310 313,434 80,793,744 80,480,310 80,480,310 56,525,263 2,916
Moroleén 5,683,440 17 - 5,474,241 N 5,474,241 5,474,241 5,474,241 4,105,681 230
Ocampo 756,812 9 1,206,431 - 1,206,431 1,206,431 1,206,431 904,823 15

Pénjamo 213,923 6 4,541,260 4,541,260 4,541,261 4,541,261 3,396,946 -

Pueblo Nuevo 385,440 2 891,907 891,907 nd nd 668,930 -
Purisima del Rincon 2,308,062 29 - 4,941,792 4,941,792 4,941,792 4,941,792 3,706,344 80
Romita 1,579,443 [ N 1,485,115 N 1,485,115 1,485,115 1,485,115 1,113,836 50
Salamanca 34,046,270 35 - 16,048,780 - 16,048,780 16,048,710 15,971,768 12,054,572 200
Salvatierra 2,501,727 9 - 3,869,802 - 3,869,802 135 869,802 2,340,174 30
San Diego de la Unién 1,825,139 7 9 929,231 - 929,231 929,231 929,231 475,897 10
San Felipe 2,522,880 3 2,706,315 2,706,315 2,706,315 2,706,315 2,107,024 70
San Fco. del Rincon 7,159,469 19 - 6,832,542 6,832,542 6,832,542 6,832,542 5,124,406 10
San José lturbide 1,576,800 6 - 2,903,199 - 2,903,199 2,903,199 2,903,199 2,177,400 50
San Luis de la Paz 3,595,104 - 1 - 4,503,189 4,503,189 4,503,189 4,503,189 3,377,392 120
Santa Catarina 2 - 284,836 - 284,836 nd 284,836 213,627 3
Sta. C. de J. Rosas 2,800,000 7 4,483,660 4,483,660 4,483,660 4,483,660 3,542,891 70
Santiago Maravatio 40,000 2 - 1,500,108 = 1,500,108 - 1,500,108 1,125,081 25
Silao 6,696,134 26 - 5,468,991 2 5,468,991 4,409,995 5,468,991 4,102,492 120
Tarandacuao 1,244,676 1 1 268,116 632,122 900,238 40,458 900,238 675,178 38
Tarimoro 994914 7 - 1,506,120 - 1,506,120 764,120 1,157,700 1,142,570 30
Tierra Blanca 70,000 1 217,217 - 217,217 nd 217,217 162,913 5
Uriangato 4,310,400 15 4,070,408 = 4,070,408 1,341,071 4,070,408 3,052,807 230
Valle de Santiago 191,625 13 3,373,978 = 3,373,978 3,373,978 3,373,978 2,190,047 75
Victoria 352,676 2 583,416 - 583,416 - 583,416 437,562 15

Villagran 1,564,960 5 1,996,482 - 1,996,482 - 1,996,482 1,497,362 -
Xichu 80,848 1 - 227,690 D 227,690 nd 227,690 170,768 5

Yuriria 1,400,000 7 - 2,687,945 - 2,687,945 - 2,687,945 2,015,959 0
Totales 356,574,210 698 15 278,283,297 8,833,989 287,117,286 254,795,737 283,508,646 210,114,356 7,388
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Datos técnicos
2016
Cabecera Municipal Volumen Obras de Obras de ex:;‘i]::)ege Volumen extraido Volumen Total Volumen Volumen Volumen fi::‘ﬁooddee
Asignado por captacion captacion de fuentes " extraido N residual
CONAGUA subterraneaen superficiales eies superficiales OUEIED macromedido GESEEEED generado plantasven
m3 operacion en operacion SHBEMERCES m3 e m3 8 m3 G
m3 |/p/s
Abasolo 0 70
Acambaro 4,864,017 22 - 5,609,087 0 5,609,087 5,609,087 5,597,307 4,225 464 100
Allende 9,738,317 20 - 9,117,706 0 9,117,706 9,117,706 9,117,706 6,838,280 120
Apaseo el Alto 3,191,800 8 - 2,394,873 0 2,394,873 2,394,873 2,394,873 1,796,155 45
Apaseo el Grande 1,922,418 7 - 1,793,572 0 1,793,572 1,754,682 1,592,387 1,288,092 35
Atarjea
Celaya 43,939,368 88 - 37,079,588 0 37,079,588 37,079,588 35,781,364 27,292,703 755
Cd. Manuel Doblado 1,482,192 5 - 1,379,042 0 1,379,042 1,379,042 1,379,042 652,077 36
Comonfort 1,125,783 22 2 2,263,565 0 2,263,565 3,172,608 2,263,565 1,697,674
Coroneo 303,717 3 - 399,168 0 399,168 208,800 399,168 299,376 5
Cortazar 4,241,528 9 - 3,548,883 0 3,548,883 3,548,883 3,548,883 2,661,661 95
Cueramaro 9,198 8 - 3,885,366 0 3,885,366 0 3,885,366 2,914,025 50
Doctor Mora 175,976 3 - 386,316 0 386,316 0 386,316 289,737 20
Dolores Hidalgo 5,802,624 13 - 4,383,192 0 4,383,192 4,383,192 4,383,192 3,287,394 205
Guanajuato 20,775,320 15 2 5,654,765 3,260,947 8,915,712 8,915,712 8,915,712 6,686,785 240
Huanimaro 1,247,760 3 - 821,206 0 821,206 821,206 821,206 615,905 30
Irapuato 49,916,760 84 - 40,563,716 0 40,563,716 30,144,027 40,563,716 30,422,787 1,200
Jaral de Progreso 2,790,954 8 - 1,743,618 0 1,743,618 1,743,618 1,743,618 1,433,725
Jerécuaro 1,560,000 2 - 747,722 0 747,722 0 747,722 560,792
Ledn 115,144,032 141 1 82,789,814 162,381 82,952,195 82,952,195 82,952,195 53,553,745 2,956
Moroledn 5,683,440 17 - 5,181,920 0 5,181,920 5,181,920 5,181,920 3,886,441 230
Ocampo 1,420,000 10 - 1,206,431 0 1,206,431 1,206,431 1,206,431 904,823 15
Pénjamo 213,923 6 - 4,588,880 0 4,588,880 4,588,880 4,588,880 3,441,664
Pueblo Nuevo 385,440 2 - 891,907 0 891,907 0 891,907 668,930
Purisima del Rincén 2,308,062 29 - 4,963,497 0 4,963,497 4,963,497 4,963,497 3,722,622 80
Romita 1,579,443 6 - 1,517,964 0 1,517,964 1,517,964 1,517,964 1,138,473 50
Salamanca 34,046,270 35 - 16,029,925 0 16,029,925 16,029,925 15,890,120 12,022,445 200
Salvatierra 2,501,727 9 - 3,120,233 0 120,2. 2,888,240 3,120,233 2,184,163 30
San Diego de la Unién 1,825,139 7 - 885,964 0 885,964 885,964 885,964 678,631 10
San Felipe 2,552,880 3 - 2,511,564 0 2,511,564 2,511,564 2,511,564 1,882,116 70
San Fco. del Rincén 7,159,469 18 - 7,072,283 0 7,072,283 7,072,283 7,072,283 4,918,905 10
San José lturbide 1,576,800 6 - 2,825,312 0 2,825,31 2,825,31 2,825,312 2,118,985 50
San Luis de la Paz 12,000,000 0 1 - 4,512,149 4,512,149 4,512,149 4,512,149 3,384,112 120
Santa Catarina 2 - 284,836 0 284,836 0 284,836 213,627 3
Sta. C. de J. Rosas 528,532 7 - 3,382,013 0 3,382,013 3,382,013 3,382,013 2,536,510 70
Santiago Maravatio - = 0 25
Silao 6,740,834 28 - 5,581,257 0 5,581,257 5,581,257 5,581,257 4,091,692 120
Tarandacuao 1,244,676 1 1 317,749 614,535 932,284 932,284 932,284 699,213 38
Tarimoro 994,914 8 - 1,396,078 0 1,396,078 582,380 906,950 1,047,059 30
Tierra Blanca 70,000 1 - 217,217 0 217,217 - 217,217 162,913 5
Uriangato 4,310,400 16 - 4,151,817 0 4,151,817 3,736,635 4,151,817 3,113,863 230
Valle de Santiago 191,625 13 - 3,496,708 0 3,496,708 3,496,708 3,496,708 2,618,031 75
Victoria 352,676 2 - 583,416 0 583,416 0 583,416 437,562 15
Villagran 1,444,960 5 - 1,618,396 0 1,618,396 1,618,396 1,618,396 982,597
Xichu - = 0 5
Yuriria 1,400,000 7 - 2,687,945 0 2,687,945 0 2,687,945 2,015,959
Totales 358,762,974 699 7 279,074,511 8,550,012 287,624,523 266,739,021 285,484,401 205,387,713 7,443
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Datos técnicos
2017
Cabecera Municipal Yolumen Obras .de Obras vde ex:;‘i]::)ege Volumen extraido Volumen Total VolunTen Volumen Vulgmen ;::‘ﬁzddz
Asignado por captacion captacion de fuentes . extraido . residual
CONAGUA subterraneaen superficiales eies superficiales OUHEIRD macromedido GESEEEED generado plantasven
m3 operacion en operacion SHBEMERCES m3 e m3 8 m3 CPEIEE T
m3 \/p/s

Abasolo - - 70
Acambaro 4,864,017 22 - 5,855,232 0 5,855,23: 5,855,232 5,855,232 4,625,146 100
Allende 9,738,317 20 - 9,719,316 0 9,719,316 9,719,316 9,710,212 7,289,487 120
Apaseo el Alto 3,379,637 8 - 2,266,981 0 2,266,981 2,266,981 2,266,981 1,700,236 45
Apaseo el Grande 1,922,418 7 - 2,925,010 0 2,925,010 2,925,010 2,925,010 2,193,758 35
Atarjea - 0
Celaya 44,273,368 88 - 39,286,127 0 39,286,127 39,286,127 38,062,035 19,292,820 755
Cd. Manuel Doblado 1,482,192 5 - 1,378,484 0 1,378,484 1,378,484 1,378,484 1,033,863 36
Comonfort 1,125,783 22 - 4,903,092 0 4,903,092 4,903,092 4,903,092 3,679,943 0
Coroneo 303,717 3 - 370,761 0 370,761 349,096 370,761 278,071 5
Cortazar 4,241,528 10 - 3,602,109 0 3,602,109 3,602,109 3,602,109 2,602,142 95
Cueramaro 9,198 8 - 3,885,366 0 3,885,366 0 3,885,366 2,914,025 50
Doctor Mora 195,976 4 - 386,316 0 386,316 0 386,316 289,737 20
Dolores Hidalgo 5,802,624 14 - 4,470,423 0 4,470,423 4,470,423 4,470,423 3,576,339 205
Guanajuato 20,775,320 15 2 6,616,713 3,042,353 9,659,065 9,659,065 9,659,065 7,244,232 240
Huanimaro 316,998 3 - 762,593 0 762,593 762,593 762,593 329,316 30
Irapuato 49,916,760 89 - 44,105,182 0 44,105,18: 41,680,703 43,556,654 33,078,887 1,200
Jaral de Progreso 2,790,954 8 - 1,622,643 0 1,622,643 1,622,643 1,622,643 1,298,114 0
Jerécuaro 0
Leén 115,144,032 149 1 86,750,631 169,483 86,920,093 86,920,093 86,750,631 51,906,869 2,956
Moroleén 5,683,440 17 - 4,965,910 0 4,965,910 4,965,910 4,965,910 3,724,432 230
Ocampo 1,420,000 10 - 1,206,431 0 1,206,431 1,206,431 1,206,431 904,823 15
Pénjamo 213,923 6 - 4,628,957 0 4,628 957 4,628,957 4,628,957 3,471,719 0
Pueblo Nuevo 0
Purisima del Rincén 2,308,062 29 - 5,361,052 0 5,361,052 5,361,052 5,361,052 4,020,790 80
Romita 1,579,443 6 - 1,656,552 0 1,656,552 1,656,552 1,656,552 1,242,414 50
Salamanca 34,046,270 35 - 15,735,735 0 15,735,735 15,735,735 15,663,527 11,803,106 200
Salvatierra 30
San Diego de la Unién 1,825,139 7 - 964,264 0 964,264 964,264 964,264 723,198 10
San Felipe 2,552,880 3 - 2,744,203 0 2,744,203 2,744,203 2,744,203 1,899,109 70
San Fco. del Rincén 7,159,469 19 - 7,015,086 0 7,015,086 7,015,086 7,015,086 5,263,564 10
San José Iturbide 1,576,800 6 3,137,170 0 3,137,170 3,137,170 3,137,170 2,352,876 50
San Luis de la Paz 12,000,000 0 1 - 4,364,673 4,364,673 4,364,673 4,253,475 3,273,504 120
Santa Catarina 2 284,836 0 284,836 0 284,836 213,627 3
Sta. C. de J. Rosas 3,171,193 7 3,171,457 0 3,171,457 3,171,457 3,171,457 2,378,593 70
Santiago Maravatio 25
Silao 6,846,964 28 - 5,898,943 0 5,898,943 5,898,943 5,898,943 4,210,010 120
Tarandacuao 1,244,676 1 1 325,623 649,091 974,714 974,714 974,714 761,718 38
Tarimoro 994,914 8 - 1,565,700 0 1,565,700 1,238,590 1,040,752 1,174,275 30
Tierra Blanca 5
Uriangato 4,310,400 16 - 4,111,113 0 4,111,11 3,700,002 4,111,113 2,823,494 230
Valle de Santiago 13 - 3,807,702 0 3,807,702 3,807,702 3,807,702 2,781,886 75
Victoria 352,676 2 - 583,416 0 583,416 0 583,416 437,562 15
Villagran 1,444,960 5 - 2,099,280 0 2,099,280 - 2,099,280 1,574,460 0
Xichu 5
Yuriria 7 0 0
Totales 355,014,048 702 5 288,170,409 8,225,600 296,395,987 285,972,408 293,736,447 198,368,142 7,443
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Datos técnicos
2018
Cabecera Municipal Volumen Obras de Obras de ex:;‘i]::)ege Volumen extraido Volumen Total Volumen Volumen Volumen ;::‘ﬁzddz
Asignado por captacion captacion de fuentes " extraido N residual
CONAGUA subterraneaen superficiales eies superficiales OUHEIRD macromedido GESEEEED generado plantasven
m3 operacion en operacion SHBEMERCES m3 e m3 8 m3 CPEIEE T
m3 \/p/s

Abasolo 2,630,617 8 - 2,038,608 0 2,038,608 0 2,038,608 1,891,608 70
Acambaro 4,864,017 22 - 5,646,640 0 5,646,640 5,646,640 5,646,640 4,234,980 100
Allende 9,878,868 18 - 9,878,868 0 9,878,868 9,878,868 9,878,868 7,409,151 120
Apaseo el Alto 3,379,637 8 - 2,427,591 0 2,427,591 2,427,591 2,427,591 1,820,693 45
Apaseo el Grande 1,922,418 8 - 2,925,010 0 2,925,010 2,925,010 2,925,010 2,193,758 35
Atarjea 20,531 - 1 0 157,365 157,365 0 157,365 118,024 3
Celaya 44,475,368 88 - 41,509,951 0 41,509,951 41,509,951 38,955,279 22,129,098 760
Cd. Manuel Doblado 1,482,192 5 - 1,476,535 0 1,476,535 1,476,535 1,476,535 1,142,581 36
Comonfort 1,125,783 22 - 4,816,811 0 4,859,066 218,946 332 3,644,299 0
Coroneo 303,717 3 - 554,193 0 554,193 554,193 554,193 387,935 5
Cortazar 4,241,528 10 - 3,767,348 0 3,767,348 3,767,348 3,767,348 3,255,737 95
Cueramaro 286,000 8 - 3,885,366 0 3,885,366 0 3,885,366 2,914,025 50
Doctor Mora 224110 4 - 496,692 0 496,692 0 496,692 372,519 20
Dolores Hidalgo 5,802,624 14 - 4,613,056 0 4,613,056 4,613,056 4,613,056 3,690,445 205
Guanajuato 20,775,320 15 2 5,567,822 3,769,651 9,337,473 9,337,473 9,337,574 7,368,650 240
Huanimaro 762,593 3 - 762,593 0 762,593 762,593 762,593 571,945 30
Irapuato 49,546,138 89 - 47,634,893 0 47,634,893 47,634,893 47,634,893 35,726,170 1,200
Jaral de Progreso 2,790,954 8 - 1,459,330 0 1,459,330 1,459,330 1,459,330 1,167,464 0
Jerécuaro 394,254 2 - 747,722 0 747,722 747,722 747,722 560,792 0
Ledn 115,144,032 151 1 85,938,794 113,807 86,052,601 86,052,601 86,052,601 55,788,171 3,024
Moroleén 5,683,440 17 - 4,744,625 0 4,744,625 4,744,625 4,744,625 3,558,468 230
Ocampo 1,420,000 17 1,273,584 0 1,273,584 1,273,584 1,273,584 955,188 15
Pénjamo 213,993 6 - 4,677,322 0 4,677,322 4,677,322 4,677,322 3,507,992 20
Pueblo Nuevo 385,440 2 - 891,907 0 891,907 0 891,907 668,930 0
Purisima del Rincén 2,308,062 29 - 5,216,071 0 5,216,071 5,216,071 5,216,071 4,240,714 80
Romita 1,579,443 6 - 1,653,943 0 1,653,943 1,653,943 1,653,943 1,240,457 50
Salamanca 34,046,270 35 - 15,513,866 0 15,513,866 15,513,866 15,434,568 11,635,400 200
Salvatierra 2,598,816 9 - 6,425,136 0 6,425,136 211,680 6,425,136 4,818,852 50
San Diego de la Unién 1,825,139 7 - 920,888 0 920,888 920,888 920,888 690,666 10
San Felipe 2,552,880 3 - 2,689,099 0 2,689,099 2,689,099 2,689,099 1,730,376 70
San Fco. del Rincén 7,159,469 18 - 6,899,356 0 6,899,356 6,899,356 6,899,356 5,174,517 10
San José Iturbide 1,576,800 6 - 3,231,285 0 3,231,285 3,231,285 231,285 2,358,838 50
San Luis de la Paz 12,500,000 0 1 0 4,535,084 4,535,084 4,535,084 4,535,084 3,543,097 120
Santa Catarina 2 - 284,836 0 284,836 0 284,836 213,627 5
Sta. C. de J. Rosas 3,171,193 7 - 3,795,706 0 3,795,706 3,795,405 3,795,706 2,846,780 70
Santiago Maravatio 40,000 2 1,500,000 0 1,500,000 0 1,500,000 1,125,000 25
Silao 6,846,965 28 - 6,103,568 0 6,103,568 6,103,568 6,103,568 4,604,479 120
Tarandacuao 1,244,676 1 1 316,519 624,972 941,491 941,491 941,491 748,800 38
Tarimoro 994,914 9 - 1,358,012 0 1,358,012 678,168 619,883 1,018,509 30
Tierra Blanca 70,000 1 - 217,217 0 217,217 0 217,217 162,913 5
Uriangato 4,310,400 19 - 4,483,437 0 4,483,437 4,039,981 4,483,437 3,362,578 230
Valle de Santiago 191,625 9 - 3,866,601 0 3,866,601 3,866,601 3,866,601 2,897,847 75
Victoria 352,676 2 - 583,416 0 583,416 0 583,416 437,562 15
Villagran 1,444,960 5 - 2,099,280 0 2,099,280 2,099,280 2,099,280 1,574,460 0
Xichu 80,848 = 2 227,690 0 227,690 0 227,690 170,768 5
Yuriria 1,410,000 7 - 2,687,945 0 2,687,945 0 2,687,945 2,015,959 0
Totales 364,058,709 733 8 307,809,132 9,200,879 317,052,267 292,104,047 308,821,535 221,690,818 7,561
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Tomas de agua potable
2015
Tomas con Tomas con
Cabecera Municipal Domésticas Comerciales Industriales Mixtas Publicas Totales servicio medidor

continuo funcionando
Abasolo 6,878 387 2 0 0 7,267 0 11
Acéambaro 15,878 577 106 1,240 63 17,864 - 12,235
Allende 25,158 1,199 213 1,174 114 27,858 20,566 27,858
Apaseo el Alto 10,137 347 15 78 53 10,630 0 9,426
Apaseo el Grande 11,308 346 40 355 67 12,116 10,461 11,011
Atarjea nd 0
Celaya 113,152 7,813 89 0 759 121,813 121,813 114,162
Cd. Manuel Doblado 4,941 518 26 113 0 5,598 0 5,598
Comonfort 10,586 152 1 13 0 10,752 0 72
Coroneo 1,302 118 1 79 0 1,500 1,500 977
Cortazar 18,784 1,065 62 1,086 42 21,039 0 20,993
Cuerdmaro 7,333 20 5 0 0 7,358 4,558 0
Doctor Mora 1,881 157 7 0 25 2,070 2,070 2,047
Dolores Hidalgo 19,572 1,457 464 1,289 74 22,856 22,856 22,168
Guanajuato 33,228 2,237 162 1,195 188 37,010 37,010 36,861
Huanimaro 2,178 150 21 11 2 2,362 1,990 0
Irapuato 93,814 6,813 505 8,705 163 110,000 21,893 74,705
Jaral de Progreso 8,267 354 2 268 102 8,993 0 8,959
Jerécuaro 2,657 242 4 60 0 2,963 2,899 2,623
Lebn 363,701 20,216 2,451 29,094 1,246 416,708 405,373 416,111
Moroledn 15,317 495 16 524 88 16,440 16,440 16,167
Ocampo 4,362 219 30 53 107 4,771 - 4,771
Pénjamo 11,714 800 15 248 0 12,777 0 8,811
Pueblo Nuevo nd 0
Purisima del Rincén 16,954 419 266 256 162 18,057 0 14,029
Romita 5,594 211 18 651 28 6,502 6,502 6,502
Salamanca 46,455 3,010 425 441 173 50,504 50,504 47,934
Salvatierra 14,542 1,157 34 794 0 16,527 0 11,887
San Diego de la Unién 4,660 192 b 209 82 5,148 812 3,710
San Felipe 9,657 289 7 662 136 10,751 10,711 10,678
San Fco. del Rincon 22,894 3,006 361 2,569 203 29,033 29,033 29,033
San José Iturbide 10,527 600 79 428 71 11,705 0 11,617
San Luis de la Paz 14,003 750 24 244 101 15,122 0 1,950
Santa Catarina 768 0 0 0 0 768 0 350
Sta. C. de J. Rosas 12,026 309 18 538 0 12,891 0 11,829
Santiago Maravatio 1,631 14 3 0 21 1,669 - 6
Silao 19,289 831 79 1,544 84 21,827 17,962 17,947
Tarandacuao 2,203 60 0 0 49 2,312 0 0
Tarimoro 5,246 170 6 89 41 5,552 0 2,500
Tierra Blanca 924 0 0 0 11 935 0 0
Uriangato 14,778 670 1 433 48 15,930 5,300 14,349
Valle de Santiago 18,796 1,336 120 626 180 21,058 19,877 19,803
\Victoria 1,364 0 0 0 40 1,404 0 0
Villagran 8,207 217 0 61 3 8,488 0 1,280
Xicht 377 0 0 0 0 377 0 0
Yuriria 11,200 1,147 2 50 0 12,399 1,200 339
Totales 1,024,243 60,070 5,685 55,180 4,526 1,149,704 811,330 1,001,309
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Tomas de agua potable

2016
Tomas con Tomas con
Cabecera Municipal Domésticas Comerciales Industriales Mixtas Publicas Totales servicio medidor

continuo funcionando
Abasolo
Acéambaro 16,278 599 102 1,225 65 18,269 7,308 13,092
Allende 25,410 1,190 289 1,250 135 28,274 27,200 26,862
Apaseo el Alto 11,111 407 23 75 63 11,679 0 9,682
Apaseo el Grande 11,605 349 41 336 62 12,393 10,851 12,217
Atarjea
Celaya 115,316 8,126 96 0 820 124,358 124,358 116,579
Cd. Manuel Doblado 5,044 519 29 118 0 5,710 0 5,710
Comonfort 10,576 151 1 13 0 10,741 0 71
Coroneo 1,558 142 1 88 18 1,807 1,807 1,071
Cortazar 19,133 1,060 60 1,068 42 21,363 0 21,317
Cuerdmaro 6,385 80 5 0 0 6,470 0 0
Doctor Mora 2,044 115 9 0 25 2,193 2,193 2,084
Dolores Hidalgo 20,260 1,468 481 1,412 75 23,696 23,690 23,061
Guanajuato 34,327 2,353 154 1,304 101 38,239 38,239 38,134
Huanimaro 2,255 161 21 11 2 2,450 0 0
Irapuato 97,793 6,946 486 8,608 181 114,014 25,400 81,036
Jaral de Progreso 8,554 353 2 273 107 9,289 0 9,247
Jerécuaro 2,472 194 7 59 0 2,732 2,595 0
Lebn 373,440 21,178 2,491 30,321 1,228 428,658 386,521 428,125
Moroledn 15,482 512 17 532 93 16,636 16,636 16,433
Ocampo 4,377 215 30 54 107 4,783 759 4,783
Pénjamo 11,782 842 14 295 0 12,933 0 9,027
Pueblo Nuevo 1,815 68 63 2 1,948 0 0
Purisima del Rincén 17,225 458 289 266 173 18,411 0 14,541
Romita 5,859 210 14 634 28 6,745 0 6,745
Salamanca 47,746 3,084 430 581 171 52,012 52,012 49,242
Salvatierra 12,373 1,015 16 738 10 14,152 14,152 13,489
San Diego de la Unién 4,656 202 11 236 87 5,192 831 4,126
San Felipe 10,039 275 10 681 136 11,141 11,112 11,006
San Fco. del Rincon 23,409 3,055 349 2,545 210 29,568 29,568 29,568
San José lturbide 10,197 630 87 502 73 11,489 0 13,189
San Luis de la Paz 14,604 757 30 246 114 15,751 0 2,417
Santa Catarina 865 0 0 0 0 865 0 0
Sta. C. de J. Rosas 11,780 403 21 706 0 12,910 0 12,830
Santiago Maravatio
Silao 19,991 858 81 1,602 86 22,618 3,678 19,788
Tarandacuao 2,234 60 0 0 49 2,343 0 0
Tarimoro 5,337 178 6 86 46 5,653 0 3,287
Tierra Blanca 1,128 0 0 0 0 1,128 0 0
Uriangato 15,026 769 4 546 45 16,390 5,300 14,031
Valle de Santiago 17,411 1,144 93 683 179 19,510 19,368 18,535
Victoria 1,390 0 0 0 40 1,430 0 0
Villagran 8,307 214 0 64 0 8,585 0 1,634
Xicht
Yuriria 7,140 60 1 48 15 7,264 0 0
Totales 1,033,734 60,400 5,864 57,208 4,586 1,161,792 803,578 1,032,959
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Tomas de agua potable
2017
Tomas con Tomas con
Cabecera Municipal Domésticas Comerciales Industriales Mixtas Publicas Totales servicio medidor

continuo funcionando
Abasolo
Acémbaro 16,589 611 110 1,247 65 18,622 7,458 14,017
Allende 26,504 1,159 283 1,380 133 29,459 29,218 29,385
Apaseo el Alto 10,116 365 14 70 55 10,620 0 11,173
Apaseo el Grande 12,687 363 41 326 63 13,480 11,862 13,317
Atarjea
Celaya 118,600 8,574 103 0 876 128,168 128,168 120,770
Cd. Manuel Doblado 5,127 539 28 195 0 5,889 0 5,889
Comonfort 10,889 150 1 9 0 11,049 0 79
Coroneo 1,452 122 1 77 18 1,670 1,670 1,127
Cortazar 19,545 1,092 70 1,065 97 21,977 0 21,928
Cuerdmaro 6,591 20 5 0 0 6,616 4,235 0
Doctor Mora 2,003 115 9 0 40 2,167 2,167 2,162
Dolores Hidalgo 20,755 1,492 456 1,515 74 24,292 24,292 23,876
Guanajuato 35,568 2,384 145 1,309 101 39,507 39,507 39,420
Huanimaro 2,027 431 51 25 2 2,536 0 0
Irapuato 97,793 6,946 486 8,608 181 114,014 24,556 81,036
Jaral de Progreso 8,716 360 2 248 69 9,395 0 9,395
Jerécuaro
Lebn 384,221 21,835 2,531 30,940 1,239 440,766 427,675 428,072
Moroledn 15,715 521 16 530 90 16,872 16,872 16,701
Ocampo 4,416 197 33 51 105 4,802 617 4,753
Pénjamo 11,976 845 15 312 0 13,148 0 9,322
Pueblo Nuevo
Purisima del Rincén 17,339 502 300 299 178 18,618 0 15,226
Romita 6,014 204 16 619 28 6,881 0 6,881
Salamanca 48,983 3,150 421 590 175 53,319 53,319 50,687
Salvatierra
San Diego de la Unién 4,774 204 14 247 87 5,326 - 4,172
San Felipe 10,449 278 8 694 137 11,566 11,540 11,436
San Fco. del Rincon 23,807 3,095 332 2,542 211 29,987 29,987 29,987
San José lturbide 12,782 623 95 431 73 14,004 0 13,585
San Luis de la Paz 14,854 800 35 381 121 16,191 0 2,586
Santa Catarina 923 0 0 0 0 923 0 0
Sta. C. de J. Rosas 12,181 391 23 674 0 13,269 0 12,826
Santiago Maravatio
Silao 20,749 858 79 1,708 91 23,485 9,582 20,136
Tarandacuao 2,370 50 0 0 46 2,466 0 0
Tarimoro 5,444 185 5 97 30 5,761 0 4,001
Tierra Blanca
Uriangato 15,248 840 5 540 51 16,648 5,345 14,880
Valle de Santiago 17,846 1,192 89 753 81 19,961 19,920 18,963
\ictoria 1,443 0 0 0 40 1,483 0 0
Villagran 8,458 217 0 64 8 8,747 0 1,634
Xicht
Yuriria 10,818 82 7 44 10 10,961 0 0
Totales 1,045,772 60,792 5,829 57,590 4,575 1,174,645 847,990 1,039,422
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Tomas de agua potable

2018
Tomas con Tomas con
Cabecera Municipal Domésticas Comerciales Industriales Mixtas Publicas Totales servicio medidor

continuo funcionando
Abasolo 7,571 521 2 0 0 8,094 0 20
Acéambaro 16,297 620 102 1,206 66 18,291 0 14,348
Allende 28,221 1,261 302 1,287 153 31,224 29,266 31,013
Apaseo el Alto 10,980 411 22 73 66 11,552 0 11,557
Apaseo el Grande 15,390 388 42 314 68 16,202 14,472 14,800
Atarjea 97 97 0 0
Celaya 122,767 9,077 102 0 936 132,882 132,882 124,669
Cd. Manuel Doblado 5,206 583 48 294 0 6,131 0 6,131
Comonfort 11,095 174 1 34 0 11,304 14,367 106
Coroneo 1,466 119 1 69 7 1,662 1,655 1,144
Cortazar 18,081 939 49 936 99 20,104 0 20,051
Cuerdmaro 6,652 20 5 0 0 6,677 5,023 0
Doctor Mora 2,082 115 10 0 40 2,247 0 2,132
Dolores Hidalgo 21,182 1,538 466 1,658 73 24,917 24,917 24,475
Guanajuato 36,741 2,400 144 1,292 103 40,680 40,680 40,569
Huanimaro 2,056 386 51 74 3 2,570 0 0
Irapuato 108,749 7,224 507 8,244 244 124,968 33,826 98,526
Jaral de Progreso 8,863 368 2 245 66 9,544 0 9,544
Jerécuaro 2,432 375 7 198 6 3,018 1,368 2,642
Lebn 393,452 22,276 2,545 31,917 1,297 451,487 418,890 451,096
Moroledn 15,966 529 26 526 90 17,137 17,137 16,926
Ocampo 5,203 227 35 52 156 5,673 0 5,673
Pénjamo 13,219 838 19 311 0 14,387 0 9,428
Pueblo Nuevo 1,748 237 1,985 0 0
Purisima del Rincén 17,950 531 314 302 191 19,288 0 16,075
Romita 6,154 204 15 621 28 7,022 0 7,022
Salamanca 49,833 3,125 422 638 177 54,195 54,195 51,903
Salvatierra 12,776 1,818 27 1,244 27 15,892 0 8,705
San Diego de la Unién 4,942 196 14 232 87 5471 0 4,277
San Felipe 10,759 299 7 705 100 11,870 11,870 11,690
San Fco. del Rincon 24,095 3,217 341 2,579 264 30,496 30,496 30,496
San José lturbide 12,971 593 94 438 73 14,169 0 10,913
San Luis de la Paz 13,418 805 34 365 230 14,852 0 2,754
Santa Catarina 950 950 0 650
Sta. C. de J. Rosas 12,120 509 30 865 1 13,525 0 13,406
Santiago Maravatio 1,453 17 3 0 21 1,494 0 7
Silao 21,480 932 83 1,772 104 24,371 8,947 23,502
Tarandacuao 2,423 57 0 0 48 2,528 0 0
Tarimoro 5,378 210 3] 270 26 5,887 0 4,031
Tierra Blanca 1,128 1,128 0 0
Uriangato 15,656 955 8 702 50 17,371 5,345 9,758
Valle de Santiago 18,003 1,193 83 757 82 20,118 15,954 19,112
Victoria 1,493 0 0 0 40 1,533 0 0
Villagran 8,279 208 0 55 0 8,542 0 989
Xicht 690 690 0 0
Yuriria 8,793 755 9,548 0 0
Totales 1,106,260 66,250 5,966 60,275 5,022 1,243,773 861,290 1,100,140
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Descargas al sistema de drenaje sanitario
Cabecera Municipal 2015
dom ésticas comerciales industriales mixtas publicas totales
Abasolo 6,878 387 2 - - 7,267
Acémbaro 13,735 577 106 1,240 63 15,721
Allende 22,816 1,218 202 1,157 114 25,507
Apaseo el Alto 8,878 300 10 76 52 9,316
Apaseo el Grande 9,555 341 39 344 52 10,331
Atarjea nd nd nd nd nd nd
Celaya 112,340 7,754 82 - 634 120,810
Cd. Manuel Doblado 4,136 435 17 59 - 4,647
Comonfort 11,143 200 1 13 - 11,357
Coroneo 1,302 118 1 79 - 1,500
Cortazar 18,583 1,019 62 1,086 42 20,792
Cueramaro 7,023 20 5 - - 7,048
Doctor Mora 1,608 157 7 - 25 1,797
Dolores Hidalgo 18,774 1,407 390 1,251 75 21,897
Guanajuato 33,083 2,233 162 1,195 188 36,861
Huanimaro 1,742 150 12 11 - 1,915
Irapuato 91,659 6,821 538 8,569 158 107,745
Jaral de Progreso 7,027 346 1 258 98 7,730
Jerécuaro 2,595 169 - 60 - 2,824
Ledn 350,448 20,148 2,509 27,823 1,011 401,939
Morole6n 15,296 488 16 522 88 16,410
Ocampo 3,598 184 24 52 69 3,927
Pénjamo 11,713 800 16 248 - 12,777
Pueblo Nuevo nd nd nd nd nd nd
Purisima del Rincon 15,835 402 229 245 127 16,838
Romita 5,482 208 17 645 25 6,377
Salamanca 43,150 2,647 389 366 161 46,713
Salvatierra 15,175 1,157 34 794 - 17,160
San Diego de la Uni6n 3,091 188 4 209 44 3,536
San Felipe 8,651 277 7 662 103 9,700
San Fco. del Rincon 21,065 2,956 349 2,529 84 26,983
San José lturbide 9,016 597 79 428 71 10,191
San Luis de la Paz 11,022 727 24 242 95} 12,110
Santa Catarina 685 - - - - 685
Sta. C. de J. Rosas 11,532 309 18 531 - 12,390
Santiago Maravatio 1,517 12 4 - 21 1,554
Silao 18,563 803 70 1,513 78 21,027
Tarandacuao 2,098 50 38 - 38 2,224
Tarimoro 5,246 170 6 89 40 5,551
Tierra Blanca nd nd nd nd nd nd
Uriangato 14,277 670 1 443 48 15,439
Valle de Santiago 15,900 1,065 67 612 180 17,824
Victoria 1,054 - - - - 1,054
Villagran 8,207 217 - 61 g 8,488
Xichu 377 - - - - 377
Yuriria 9,280 52 - 50 - 9,382
Totales 975,155 57,779 5,538 53,462 3,787 1,095,721
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Descargas al sistema de drenaje sanitario

Cabecera Municipal 2016
domésticas comerciales industriales mixtas publicas totales

Abasolo
Acambaro 14,081 518 88 1,060 56 15,803
Allende 22,869 1,154 275 1,225 68 25,591
Apaseo el Alto 9,971 362 17 70 52 10,472
Apaseo el Grande 10,519 345 40 327 50 11,281
Atarjea
Celaya 114,030 8,051 86 0 691 122,858
Cd. Manuel Doblado 4,186 432 16 64 0 4,698
Comonfort 10,078 142 1 12 0 10,233
Coroneo 1,132 112 1 1 18 1,264
Cortazar 18,932 1,014 60 1,068 41 21,115
Cueramaro 6,120 80 5 0 0 6,205
Doctor Mora 1,780 89 9 0 34 1,912
Dolores Hidalgo 19,549 1,418 395 1,370 74 22,806
Guanajuato 34,226 2,349 154 1,304 101 38,134
Huanimaro 2,255 161 21 11 0 2,448
Irapuato 96,222 6,973 521 8,486 175 112,377
Jaral de Progreso 8,082 344 1 251 96 8,774
Jerécuaro 2,472 170 0 59 0 2,701
Leon 361,000 21,084 2,546 29,092 1,115 414,837
Morole6n 15,457 505 17 530 93 16,602
Ocampo 3,604 181 24 52 73 3,934
Pénjamo 11,774 841 14 295 0 12,924
Pueblo Nuevo 1,815 68 63 2 0 1,948
Purisima del Rincon 15,056 432 246 250 118 16,102
Romita 5,693 205 13 627 25 6,563
Salamanca 44,544 2,720 394 502 160 48,320
Salvatierra 10,888 862 16 590 10 12,366
San Diego de la Union 3,125 200 11 236 44 3,616
San Felipe 9,003 261 10 681 103 10,061
San Fco. del Rincon 21,517 3,016 341 2,500 159 27,533
San José lturbide 10,164 630 87 437 73 11,391
San Luis de la Paz 13,368 734 32 244 109 14,487
Santa Catarina 820 0 0 0 0 820
Sta. C. de J. Rosas 11,675 403 21 706 0 12,805
Santiago Maravatio
Silao 19,185 832 74 1,591 84 21,766
Tarandacuao 2,098 50 38 0 38 2,224
Tarimoro 4,850 178 6 85 45 5,164
Tierra Blanca 1,128 0 0 0 0 1,128
Uriangato 13,224 627 4 522 45 14,422
Valle de Santiago 18,724 1,327 107 703 180 21,041
Victoria 1,061 0 0 0 40 1,101
Villagran 8,285 314 0 64 0 8,663
Xicha
Yuriria 7,140 60 1 48 15 7,264
Totales 991,702 59,244 5,755 55,065 3,985 1,115,754
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Descargas al sistema de drenaje sanitario
Cabecera Municipal 2017
domésticas comerciales industriales mixtas publicas totales
Abasolo
Acambaro 14,349 529 95 1,079 56 16,108
Allende 23,800 1,120 269 1,350 55 26,594
Apaseo el Alto 9,363 364 16 68 52 9,863
Apaseo el Grande 11,630 359 39 317 53 12,398
Atarjea
Celaya 117,884 8,573 93 0 744 127,294
Cd. Manuel Doblado 4,244 442 16 135 0 4,837
Comonfort 9,761 145 1 9 0 9,916
Coroneo 1,118 122 1 77 18 1,336
Cortazar 19,034 1,106 70 1,065 97 20,731
Cueramaro 5,909 20 5 0 0 5,934
Doctor Mora 1,776 115 9 0 40 1,940
Dolores Hidalgo 20,127 1,454 393 1,462 74 23,510
Guanajuato 35,479 2,368 145 1,309 101 39,402
Huanimaro 1,946 410 26 25 0 2,407
Irapuato 96,222 6,973 521 8,486 175 112,377
Jaral de Progreso 6,988 332 1 220 62 7,603
Jerécuaro
Leon 368,926 21,424 2,517 29,778 1,078 423,723
Moroleén 15,687 513 16 528 90 16,834
Ocampo 3,629 175 23 49 36 3,912
Pénjamo 11,975 845 15 308 0 13,143
Pueblo Nuevo
Purisima del Rincon 15,670 479 262 285 121 16,817
Romita 5,859 203 15 615 25 6,717
Salamanca 46,122 2,783 386 519 164 49,974
Salvatierra
San Diego de la Union 3,155 202 13 247 44 3,661
San Felipe 9,314 266 8 694 103 10,385
San Fco. del Rincon 21,875 3,048 319 2,495 159 27,896
San Joseé lturbide 10,920 623 95 431 73 12,142
San Luis de la Paz 13,587 775 35 377 121 14,895
Santa Catarina 923 0 0 0 0 923
Sta. C. de J. Rosas 12,024 391 24 674 0 13,113
Santiago Maravatio
Silao 20,597 835 79 1,699 90 23,300
Tarandacuao 2,098 50 38 0 38 2,224
Tarimoro 4,966 173 2 94 24 5,259
Tierra Blanca
Uriangato 14,961 833 5 535 51 16,385
Valle de Santiago 16,652 1,141 68 733 81 18,675
Victoria 1,077 0 0 40 1,117
Villagran 8,411 217 64 8,692
Xicha
Yuriria 9,332 82 7 43 10 9,474
Totales 997,390 59,490 5,627 55,770 3,875 1,121,511
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Descargas al sistema de drenaje sanitario

Cabecera Municipal 2018
domésticas comerciales industriales mixtas publicas totales
Abasolo 7,571 18 2 0 0 7,591
Acambaro 16,297 620 102 1,206 66 18,291
Allende 25,379 1,200 290 1,270 150 28,289
Apaseo el Alto 9,550 355 16 65 52 10,038
Apaseo el Grande 12,758 383 40 305 56 13,542
Atarjea 89 0 0 0 0 89
Celaya 121,811 9,060 92 0 799 131,762
Cd. Manuel Doblado 4,313 483 21 235 0 5,052
Comonfort 9,729 166 1 45 9,941
Coroneo 1,381 104 1 68 7 1,561
Cortazar 17,526 939 49 936 99 19,549
Cueramaro 5,987 20 5 0 0 6,012
Doctor Mora 1,902 115 10 0 40 2,067
Dolores Hidalgo 20,514 1,492 395 1,622 73 24,096
Guanajuato 36,647 2,410 144 1,292 103 40,596
Huanimaro 2,056 386 51 74 3 2,570
Irapuato 105,571 7,203 528 8,074 235 121,611
Jaral de Progreso 7,214 340 1 219 60 7,834
Jerécuaro 2,089 375 7 117 6 2,594
Leon 378,288 21,872 2,534 30,739 1,133 434,566
Morole6n 15,932 521 26 524 90 17,093
Ocampo 4,202 195 27 51 109 4,584
Pénjamo 12,194 837 19 311 0 13,361
Pueblo Nuevo 1,748 237 0 0 0 1,985
Purisima del Rincon 16,351 515 284 292 129 17,571
Romita 5,941 198 14 610 25 6,788
Salamanca 46,994 2,760 384 564 166 50,868
Salvatierra 14,314 0 0 0 0 14,314
San Diego de la Union 3,241 196 13 232 44 3,726
San Felipe 9,805 285 7 705 103 10,905
San Fco. del Rincon 22,087 3,165 327 2,530 203 28,312
San José lturbide 11,088 590 94 436 70 12,278
San Luis de la Paz 13,050 772 34 361 121 14,338
Santa Catarina 760 0 0 0 0 760
Sta. C. de J. Rosas 11,914 504 29 861 1 13,309
Santiago Maravatio 1,453 17 3 0 21 1,494
Silao 20,780 908 76 1,772 102 23,638
Tarandacuao 2,098 50 38 0 38 2,224
Tarimoro 4,887 198 1 266 20 5,372
Tierra Blanca 1,128 0 0 0 0 1,128
Uriangato 14,889 947 8 697 50 16,591
Valle de Santiago 16,797 1,142 64 737 82 18,822
Victoria 1,106 0 0 0 40 1,146
Villagran 8,227 208 0 55 0 8,490
Xicht 690 0 0 0 0 690
Yuriria 8,793 755 0 0 0 9,548
Totales 1,057,141 62,541 5,737 57,271 4,296 1,186,986
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Monto facturado por el servicio de agua($)
Cabecera Municipal 2015
Doméstico Comercial Industrial Mixto Publico Total
Abasolo 9,933,432 1,255,299 92,462 - - 11,281,193
Acambaro 20,848,207 2,768,911 1,502,043 2,374,359 239,303 27,732,823
Allende 46,384,621 7,043,337 6,520,486 3,204,677 1,564,798 64,717,919
Apaseo el Alto 11,929,435 1,100,145 133,835 232,634 169,021 13,565,070
Apaseo el Grande 15,418,089 918,730 367,592 898,600 226,953 17,829,964
Atarjea nd nd nd nd nd nd
Celaya 145,961,387 33,321,042 12,798,166 - 3,699,157 195,779,752
Ciudad Manuel Doblado 6,148,949 1,197,402 326,702 270,076 2,497 7,945,626
Comonfort 15,457,112 753,879 457,864 58,196 - 16,727,051
Coroneo 1,412,267 242,046 11,062 - - 1,665,375
Cortazar 23,877,332 2,871,587 608,893 1,807,901 929,532 30,095,256
Cueramaro 8,381,011 217,109 42,760 - - 8,640,880
Doctor Mora 2,797,363 242,995 11,552 - - 3,051,910
Dolores Hidalgo 26,580,604 4,430,117 2,150,211 2,397,718 672,523 36,231,173
Guanajuato 62,634,325 25,544,004 9,539,014 3,083,503 1,563,495 102,364,341
Huanimaro 5,384,016 356,400 95,508 29,172 - 5,865,096
Irapuato 145,694,723 27,838,534 18,345,313 17,221,209 2,061,150 211,160,929
Jaral de Progreso 10,697,369 700,074 34,075 410,681 172,262 12,014,461
Jerécuaro 2,370,117 439,267 105,696 99,648 - 3,014,728
Leo6n 867,593,609 215,736,320 37,777,545 92,698,556 47,757,475 1,261,563,506
Morole6n 17,647,501 2,318,852 323,456 1,395,693 575,323 22,260,825
Ocampo 3,750,337 597,989 162,238 88,000 3,232,094 7,830,658
Pénjamo 10,417,541 2,052,099 869,720 401,529 - 13,740,889
Pueblo Nuevo nd nd nd nd nd nd
Purisima del Rincén 21,672,965 776,284 2,393,729 466,700 388,092 25,697,770
Romita 6,920,461 618,427 398,811 1,072,591 568,864 9,579,154
Salamanca 89,626,735 13,936,017 9,354,827 1,130,947 2,961,132 117,009,659
Salvatierra 11,043,474 937,636 150,345 388,810 - 12,520,265
San Diego de la Unién 6,641,185 494,925 148,776 448,030 162,284 7,895,200
San Felipe 14,226,986 1,596,964 485,782 1,108,295 1,083,170 18,501,197
San Francisco del Rincén 31,037,414 8,808,221 3,249,825 5,579,392 2,216,857 50,891,710
San José lturbide 10,649,950 1,111,843 584,969 640,499 351,815 13,339,076
San Luis de la Paz 11,970,299 1,389,865 322,198 470,365 271,430 14,424,157
Santa Catarina 912,384 - - - - 912,384
Santa Cruz. de J. Rosas 13,502,535 888,676 435,792 805,639 2,451 15,635,094
Santiago Maravatio 1,224,565 47,587 1,324 - - 1,273,476
Silao 23,292,886 3,619,696 8,775,726 3,109,834 714,301 39,512,443
Tarandacuao 2,563,370 85,966 - - 71,068 2,720,404
Tarimoro 7,059,611 - - - - 7,059,611
Tierra Blanca 919,084 - - - 15,840 934,924
Uriangato 19,058,095 1,160,275 14,086 735,965 82,014 21,050,435
Valle de Santiago 20,989,087 2,873,560 1,087,975 1,528,143 2,638,502 29,117,268
Victoria 1,651,010 - - - - 1,651,010
Villagran 11,359,144 412,926 - 277,550 391,882 12,441,502
Xicha 176,391 - - - - 176,391
Yuriria 9,321,984 1,342,678 6,266 45,516 - 10,716,445
Totales a pesos corrientes 1,777,138,963 372,047,686 119,686,625 144,480,429 74,785,286 2,488,138,999
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Monto facturado por el servicio de agua($)

Cabecera Municipal 2016
Doméstico Comercial Industrial Mixto Publico Total
Abasolo
Acambaro 22,170,446 3,184,068 1,503,667 2,605,724 263,838 29,727,743
Allende 48,660,760 8,104,909 8,317,703 3,729,184 1,434,569 70,247,125
Apaseo el Alto 13,935,857 1,543,568 174,665 240,633 196,265 16,090,987
Apaseo el Grande 17,262,587 1,046,739 543,145 825,901 277,267 19,955,639
Atarjea
Celaya 156,775,415 35,404,147 15,796,504 0 3,978,120 211,954,186
Ciudad Manuel Doblado 6,650,218 1,377,154 273,566 307,227 0 8,608,165
Comonfort 9,184,530 1,069,313 512,520 18,238 0 10,784,601
Coroneo 974,203 257,326 13,069 181,240 0 1,425,839
Cortazar 26,983,992 3,007,472 696,787 2,051,532 1,195,696 33,935,479
Cueramaro 7,532,638 163,356 78,180 0 0 7,774,174
Doctor Mora 3,118,256 173,200 13,882 0 0 3,305,338
Dolores Hidalgo 29,427,724 4,642,961 2,297,138 2,736,095 551,168 39,655,086
Guanajuato 70,535,135 28,056,388 10,768,090 3,809,407 190,534 113,359,554
Huanimaro 4,172,317 295,034 76,104 23,760 0 4,567,215
Irapuato 160,402,933 31,857,184 27,237,637 17,809,378 2,588,347 239,895,479
Jaral de Progreso 12,005,266 745,893 138,544 509,684 168,112 13,567,500
Jerécuaro 2,758,327 478,105 152,139 104,295 0 3,492,865
Leo6n 968,377,429 243,305,029 42,641,669 103,529,063 53,551,532 1,411,404,721
Moroledn 19,350,571 2,567,610 414,201 1,542,807 589,607 24,464,796
Ocampo 4,207,083 385,536 198,992 110,430 5,414,374 10,316,415
Pénjamo 11,393,217 2,328,126 966,649 463,770 0 15,151,762
Pueblo Nuevo 898,571 47,135 48,483 0 0 994,189
Purisima del Rincén 23,941,596 977,619 2,516,991 521,198 630,037 28,587,441
Romita 7,845,595 655,493 447,717 1,106,988 625,623 10,681,416
Salamanca 97,270,065 15,726,965 9,991,850 1,702,763 3,569,915 128,261,557
Salvatierra 10,096,741 903,800 851,036 615,815 8,040 12,475,432
San Diego de la Unién 6,744,249 494,925 217,902 526,591 194,260 8,177,927
San Felipe 16,069,191 1,781,457 512,559 1,243,510 882,982 20,489,700
San Francisco del Rincén 33,813,728 10,122,370 3,416,434 5,681,851 2,276,628 55,311,011
San José Iturbide 12,452,409 1,210,773 769,263 641,546 387,349 15,461,339
San Luis de la Paz 15,014,208 1,542,065 349,179 415,723 412,401 17,733,576
Santa Catarina 801,051 0 0 0 0 801,051
Santa Cruz. de J. Rosas 13,186,939 1,011,425 464,675 918,174 0 15,581,212
Santiago Maravatio
Silao 29,063,393 4,365,971 10,941,579 3,865,692 730,078 48,966,713
Tarandacuao 2,680,835 90,966 0 0 74,343 2,846,145
Tarimoro
Tierra Blanca 277,534 0 0 0 0 277,534
Uriangato 18,210,028 1,944,439 28,663 940,410 164,139 21,287,679
Valle de Santiago 23,086,721 3,148,361 1,428,861 1,666,656 3,343,500 32,674,099
Victoria 1,826,256 0 0 0 0 1,826,256
Villagran 9,205,680 0 0 0 0 9,205,680
Xicha
Yuriria 7,711,200 86,400 7,200 69,120 21,600 7,895,520
Totales a pesos corrientes 1,926,074,894 414,103,282 144,807,243 160,514,405 83,720,324 2,729,220,146
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Monto facturado por el servicio de agua($)
Cabecera Municipal 2017
Doméstico Comercial Industrial Mixto Publico Total
Abasolo
Acambaro 25,967,152 3,181,151 1,514,274 2,702,630 255,394 33,620,601
Allende 57,294,508 10,108,951 9,795,455 4,229,979 1,809,187 83,238,080
Apaseo el Alto 12,586,633 1,020,104 103,425 139,064 235,732 14,084,956
Apaseo el Grande 18,662,207 1,090,719 596,554 819,094 1,739,978 22,908,552
Atarjea
Celaya 161,519,995 37,280,882 16,368,298 0 4,243,598 219,412,773
Ciudad Manuel Doblado 7,575,193 1,515,741 358,617 436,587 0 9,886,138
Comonfort 8,869,463 808,601 567,511 11,058 0 12,534,094
Coroneo 1,001,652 252,931 21,743 157,147 0 1,433,473
Cortazar 27,611,691 3,255,185 658,023 1,998,332 1,700,003 34,822,632
Cueramaro 7,885,518 202,416 100,713 0 0 8,188,647
Doctor Mora 3,383,074 194,963 15,440 0 67,703 3,661,179
Dolores Hidalgo 32,326,946 5,045,899 2,372,982 3,300,636 369,187 43,415,650
Guanajuato 82,171,256 31,647,914 11,226,089 4,237,937 146,171 129,429,368
Huanimaro 5,426,928 1,153,356 244,800 75,000 0 6,900,084
Irapuato 161,934,559 32,728,317 27,732,916 17,854,452 2,781,390 243,031,634
Jaral de Progreso 13,201,549 854,507 157,372 501,143 231,320 14,945,892
Jerécuaro
Leo6n 1,058,403,486 271,056,977 47,580,438 113,363,826 61,011,235 1,551,415,962
Morole6n 21,346,210 2,816,285 333,369 1,597,385 571,041 26,664,290
Ocampo 4,518,949 390,424 239,144 97,049 4,754,706 10,000,272
Pénjamo 12,181,299 2,588,603 991,231 574,791 0 16,335,924
Pueblo Nuevo
Purisima del Rincén 27,853,484 1,242,490 3,052,989 661,741 871,140 33,681,844
Romita 8,750,974 709,868 543,878 1,262,429 679,224 11,946,373
Salamanca 102,538,291 16,686,281 10,358,677 1,914,515 3,828,642 135,326,407
Salvatierra
San Diego de la Unién 6,463,350 494,925 199,069 448,198 131,898 7,737,439
San Felipe 18,328,653 2,028,132 543,724 1,380,045 944,188 23,224,742
San Francisco del Rincén 35,513,783 10,431,799 3,721,643 5,693,516 2,503,814 57,864,556
San José Iturbide 14,479,874 1,332,272 821,595 723,116 329,748 17,686,606
San Luis de la Paz 18,119,704 2,214,322 523,310 671,970 2,119,147 23,648,454
Santa Catarina
Santa Cruz. de J. Rosas 15,321,884 1,286,233 551,470 1,197,233 0 18,356,819
Santiago Maravatio
Silao 31,292,813 3,853,227 13,750,472 4,638,433 864,264 54,399,209
Tarandacuao 2,844,658 78,939 0 0 72,623 2,996,220
Tarimoro 6,623,499 525,391 20,521 228,861 225,182 7,623,454
Tierra Blanca
Uriangato 20,886,307 2,547,462 442,243 1,215,144 157,376 25,248,533
Valle de Santiago 25,289,813 3,826,260 1,513,032 1,869,507 2,789,100 35,287,712
Victoria 2,014,404 0 0 0 0 2,014,404
Villagran 11,837,693 11,837,693
Xicha
Yuriria
Totales a pesos corrientes 2,072,027,453 454,451,526 157,021,017 174,000,819 95,432,992 2,954,810,668
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Monto facturado por el servicio de agua($)

Cabecera Municipal 2018
Doméstico Comercial Industrial Mixto Publico Total

Abasolo 10,241,229 74,662 22,252 - - 10,338,143
Acambaro 25,235,456 3,337,543 1,614,387 2,796,756 301,711 33,285,853
Allende 55,472,260 12,701,084 11,430,976 4,269,852 1,592,812 85,466,984
Apaseo el Alto 14,683,932 1,368,423 158,367 178,756 250,154 16,639,631
Apaseo el Grande 23,779,077 1,148,172 583,171 804,175 533,471 26,848,066
Atarjea 34,920 34,920
Celaya 171,483,968 40,897,391 18,163,952 0 4,610,318 235,155,630
Ciudad Manuel Doblado 7,795,343 1,544,888 533,348 569,609 0 10,443,188
Comonfort 10,044,539 820,514 476,182 18,055 0 11,359,290
Coroneo 1,547,448 239,670 9,648 138,755 0 1,935,522
Cortazar 31,024,394 3,587,710 757,871 2,198,036 1,416,113 38,984,123
Cueramaro 8,952,156 96,000 49,000 0 0 9,097,156
Doctor Mora 2,968,431 189,213 42,057 0 39,163 3,238,864
Dolores Hidalgo 34,174,679 5,454,163 2,440,662 3,749,152 440,207 46,258,863
Guanajuato 92,740,629 30,596,524 10,752,938 4,504,369 160,909 138,755,368
Huanimaro 7,364,361 996,498 247,962 179,095 0 8,787,916
Irapuato 132,260,788 36,701,759 45,430,825 13,577,474 5,521,229 233,492,075
Jaral de Progreso 14,112,653 904,396 159,506 500,550 277,210 15,954,314
Jerécuaro 2,249,888 309,900 220,391 119,083 0 2,899,261
Leo6n 1,127,864,917 284,970,293 50,579,839 122,323,709 61,602,916 1,647,341,674
Moroledn 22,484,671 2,997,029 513,671 1,725,232 630,812 28,351,415
Ocampo 4,824,389 386,170 205,015 79,662 4,768,036 10,263,272
Pénjamo 13,255,732 2,827,057 804,324 618,348 0 17,505,461
Pueblo Nuevo 1,222,272 219,784 1,442,056
Purisima del Rincén 31,171,189 1,423,888 3,692,524 781,580 1,119,597 38,188,779
Romita 8,986,717 740,388 766,729 1,311,559 741,224 12,546,617
Salamanca 109,000,912 17,392,226 10,508,351 2,117,067 4,042,932 143,061,489
Salvatierra 12,407,550 - - 15,597,522
San Diego de la Unién 7,362,883 443,974 233,471 527,780 131,220 8,699,328
San Felipe 19,098,327 2,074,722 438,564 1,414,110 1,430,956 24,456,679
San Francisco del Rincén 37,528,501 10,995,666 4,616,017 6,126,198 2,524,798 61,791,180
San José lturbide 15,832,669 1,379,169 905,248 749,451 237,927 19,104,465
San Luis de la Paz 19,190,196 2,637,042 581,181 923,586 29,497 23,361,502
Santa Catarina 1,335,282 1,335,282
Santa Cruz. de J. Rosas 16,673,980 1,440,976 502,459 1,463,581 20,080,996
Santiago Maravatio 1,221,354 51,199 1,324 - 0 1,273,877
Silao 35,333,132 5,825,381 15,153,334 5,101,685 1,147,244 62,560,776
Tarandacuao 3,109,926 89,611 0 0 77,787 3,277,324
Tarimoro 7,021,515 568,595 19,576 284,195 239,086 8,132,968
Tierra Blanca 1,213,502 1,213,502
Uriangato 19,520,087 3,046,179 305,060 1,288,699 176,764 24,336,791
Valle de Santiago 25,562,644 4,097,232 1,453,544 1,860,573 2,890,037 35,864,030
Victoria 2,144,049 0 0 0 0 2,144,049
Villagran

Xicha 363,161 363,161
Yuriria 8,047,705 971,776 9,019,481
Totales a pesos corrientes 2,197,943,414 485,546,866 184,373,728 182,300,730 96,934,130 3,150,288,841
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Cabecera Municipal 2015
Doméstico Comercial Industrial Mixto Publico Total
Abasolo 1,238,040 80,186 3,396 - - 1,321,622
Acambaro 2,263,636 169,785 69,427 207,641 39,761 2,750,249
Allende 3,859,165 447,350 266,687 251,360 212,506 5,037,069
Apaseo el Alto 1,216,268 62,435 6,791 20,288 31,947 1,337,729
Apaseo el Grande 1,307,118 55,869 19,737 63,681 39,120 1,485,525
Atarjea nd nd nd nd nd nd
Celaya 14,642,491 2,352,648 742,400 - 735,176 18,472,715
Cd. Manuel Doblado 674,360 84,340 16,797 26,625 - 802,122
Comonfort 1,271,280 40,560 7,968 1,560 - 1,321,368
Coroneo 228,075 21,194 1,163 27,531 - 277,963
Cortazar 2,041,799 166,785 28,660 131,546 102,676 2,471,466
Cueramaro 1,759,920 3,600 3,000 - - 1,766,520
Doctor Mora 276,676 19,641 2,951 - - 299,268
Dolores Hidalgo 2,148,155 276,091 122,156 196,023 22,497 2,764,922
Guanajuato 4,212,554 932,276 238,141 189,304 58,302 5,630,577
Huanimaro 277,517 41,628 24,283 3,469 - 346,897
Irapuato 14,533,245 1,647,614 741,639 1,508,163 113,237 18,543,898
Jaral de Progreso 871,656 33,947 942 29,208 44,087 979,840
Jerécuaro 362,284 43,730 7,151 11,988 - 425,153
Leodn 40,362,643 5,365,531 805,366 3,775,118 2,132,152 52,440,810
Moroleén 1,897,681 137,672 12,632 113,975 65,130 2,227,090
Ocampo 336,331 15,259 5,696 7,314 232,361 596,961
Pénjamo 1,528,560 197,469 47,381 45,494 - 1,818,904
Pueblo Nuevo nd nd nd nd nd nd
Purisima del Rinc6n 2,108,994 51,453 112,410 40,262 64,556 2,377,675
Romita 658,801 30,997 16,560 92,244 39,841 838,443
Salamanca 6,465,319 543,513 326,371 67,403 168,514 7,571,120
Salvatierra 1,512,514 141,244 20,066 89,434 - 1,763,258
San Diego de la Unién 571,390 21,065 5,928 35,545 20,927 654,825
San Felipe 1,075,373 63,958 15,318 60,214 59,634 1,274,497
San Fco. del Rincén 3,089,281 459,069 147,337 472,173 189,501 4,357,361
San José lturbide 1,387,290 105,940 48,865 133,590 40,927 1,716,612
San Luis de la Paz 2,640,179 221,347 20,415 68,965 69,762 3,020,668
Santa Catarina 184,320 - - - - 184,320
Sta. C. de J. Rosas 1,602,563 75,417 26,625 81,573 - 1,786,178
Santiago Maravatio 861,432 8,998 2,238 - 16,884 889,552
Silao 2,048,631 168,374 574,028 205,532 58,753 3,055,318
Tarandacuao 527,880 14,080 - - 17,460 559,420
Tarimoro 635,479 33,791 862 15,672 21,359 707,163
Tierra Blanca 133,056 - - - 2,640 135,696
Uriangato 2,182,528 119,528 4,944 72,470 9,453 2,388,923
Valle de Santiago 2,031,311 165,527 54,358 119,246 214,396 2,584,838
Victoria 332,160 - - - 24,000 356,160
Villagran 1,091,772 21,420 - 14,160 1,080 1,128,432
Xicha 113,100 - - - - 113,100
Yuriria 1,612,800 137,640 480 7,200 - 1,758,120
Totales 130,175,627 14,578,971 4,551,168 8,185,972 4,848,639 162,340,347
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Volumen facturado (m®)
Cabecera Municipal 2016
Doméstico Comercial Industrial Mixto Publico Total
Abasolo
Acambaro 2,287,561 183,272 66,035 212,363 41,408 2,790,639
Allende 3,902,761 387,668 383,303 255,499 167,315 5,096,546
Apaseo el Alto 1,280,552 66,502 5,120 17,142 7,613 1,376,929
Apaseo el Grande 1,223,426 55,036 28,217 54,862 28,827 1,390,368
Atarjea
Celaya 14,135,040 2,438,251 879,520 0 765,345 19,145,112
Cd. Manuel Doblado 666,046 88,004 13,440 27,234 0 794,724
Comonfort 962,314 56,364 9,844 2,210 0 1,030,732
Coroneo 235,448 28,222 624 18,109 0 282,403
Cortazar 2,107,116 162,593 30,601 138,066 61,915 2,500,291
Cueramaro 1,532,400 14,400 3,000 0 0 1,549,800
Doctor Mora 303,191 29,008 7,415 0 0 339,614
Dolores Hidalgo 2,244,969 265,742 125,350 225,593 40,644 2,902,298
Guanajuato 4,328,796 943,448 248,557 214,496 52,740 5,788,037
Huanimaro 460,020 28,980 12,600 2,376 0 503,976
Irapuato 14,993,547 1,639,268 1,047,859 1,429,595 130,694 19,240,963
Jaral de Progreso 902,005 30,449 3,835 32,131 43,820 1,012,240
Jerécuaro 340,164 26,403 7,538 18,041 0 392,146
Leodn 41,566,322 5,761,972 848,365 3,879,040 2,230,281 54,285,980
Morole6n 1,938,238 142,253 15,311 116,660 63,428 2,275,890
Ocampo 357,212 16,927 6,424 6,788 374,564 761,915
Pénjamo 1,576,555 206,654 47,944 48,343 0 1,879,496
Pueblo Nuevo 326,700 16,320 22,680 0 0 365,700
Purisima del Rinc6n 2,201,860 61,683 110,902 42,897 90,109 2,507,451
Romita 671,354 30,069 16,611 87,106 39,854 844,994
Salamanca 6,931,045 578,073 319,537 95,970 192,542 8,117,167
Salvatierra 1,261,125 107,570 28,800 80,105 2,400 1,480,000
San Diego de la Unién 589,814 22,637 5,758 37,332 21,839 654,825
San Felipe 1,120,657 65,265 15,241 59,661 63,966 1,340,122
San Fco. del Rincén 3,186,365 491,753 144,631 452,967 161,795 4,437,511
San José lturbide 1,285,988 105,467 53,412 76,952 39,113 1,560,932
San Luis de la Paz 2,763,015 275,285 28,401 85,444 72,812 3,224,957
Santa Catarina 186,840 0 0 0 0 186,840
Sta. C. de J. Rosas 1,798,970 90,012 29,459 98,045 0 2,016,486
Santiago Maravatio
Silao 2,177,304 180,337 585,325 205,888 52,439 3,201,293
Tarandacuao 533,720 14,400 0 0 17,640 565,760
Tarimoro 771,937 16,407 745 8,601 18,062 815,752
Tierra Blanca 135,360 0 0 0 0 135,360
Uriangato 2,059,778 188,296 1,240 88,212 23,752 2,361,278
Valle de Santiago 2,196,340 173,776 66,614 122,693 210,271 2,769,694
Victoria 333,600 0 0 0 24,000 357,600
Villagran 922,485
Xichu
Yuriria 1,028,160 7,200 840 6,912 5,400 1,048,512
Totales 128,903,615 14,995,966 5,221,098 8,247,333 5,044,588 164,254,818
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Volumen facturado (m®)
Cabecera Municipal 2017
Doméstico Comercial Industrial Mixto Publico Total
Abasolo
Acambaro 2,543,374 180,578 63,723 224,748 37,218 3,049,641
Allende 4,585,528 481,865 478,826 291,615 198,232 6,036,066
Apaseo el Alto 1,375,735 68,025 5,516 14,481 35,973 1,499,730
Apaseo el Grande 1,397,991 55,610 28,785 53,253 132,799 1,668,438
Atarjea
Celaya 15,499,850 2,584,271 979,353 0 814,203 19,877,677
Cd. Manuel Doblado 712,078 91,035 16,049 35,187 0 854,349
Comonfort 907,976 38,265 10,854 1,217 0 958,312
Coroneo 146,695 21,539 871 13,727 0 182,832
Cortazar 2,034,837 158,880 26,863 124,048 104,589 2,449,217
Cueramaro 1,581,840 3,600 3,000 0 0 1,588,440
Doctor Mora 123,107 5,829 550 0 2,068 131,554
Dolores Hidalgo 2,361,201 288,354 113,301 248,073 48,810 3,059,739
Guanajuato 4,612,116 995,772 240,628 221,158 60,272 6,129,946
Huanimaro 515,916 30,780 12,600 2,376 0 561,672
Irapuato 14,962,180 1,765,180 1,058,436 1,442,828 142,525 19,371,149
Jaral de Progreso 896,134 34,922 3,445 29,604 32,098 996,203
Jerécuaro
Leodn 42,905,460 5,815,781 904,489 3,971,380 2,393,416 55,990,526
Morole6n 1,962,413 144,549 11,591 112,879 54,590 2,286,022
Ocampo 410,273 17,813 8,172 7,518 311,788 755,564
Pénjamo 1,599,049 211,349 45,485 53,307 0 1,909,190
Pueblo Nuevo
Purisima del Rinc6n 2,476,611 71,313 123,967 49,827 110,134 2,831,852
Romita 708,744 31,365 18,437 91,373 39,405 889,324
Salamanca 6,982,939 582,790 307,875 103,635 196,565 8,173,804
Salvatierra
San Diego de la Unién 673,813 20,188 9,018 36,984 12,192 752,195
San Felipe 1,193,098 68,899 14,870 63,283 89,217 1,429,367
San Fco. del Rincén 3,292,436 506,210 150,467 442,527 237,631 4,626,271
San José lturbide 1,513,258 107,313 54,499 75,464 37,934 1,788,468
San Luis de la Paz 2,438,848 152,398 117,952 175,768 46,992 2,931,959
Santa Catarina 221,520 221,520
Sta. C. de J. Rosas 1,696,354 95,179 31,819 116,556 0 1,939,908
Santiago Maravatio
Silao 2,118,671 167,230 729,451 213,489 61,663 3,290,504
Tarandacuao 552,200 12,000 0 0 18,480 582,680
Tarimoro 937,796 31,588 1,339 21,141 45,308 1,037,172
Tierra Blanca
Uriangato 2,349,522 129,557 15,766 83,287 19,706 2,570,594
Valle de Santiago 2,293,344 198,897 67,636 128,509 169,179 2,857,565
Victoria 346,320 0 0 0 24,000 370,320
Villagran 1,014,960 31,248 9,216 1,920 1,057,344
Xichu
Yuriria
Totales 131,944,187 15,200,171 5,655,633 8,458,459 5,478,907 166,707,113
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Volumen facturado (m®)
Cabecera Municipal 2018
Doméstico Comercial Industrial Mixto Publico Total
Abasolo 1,090,224 93,886 673 - - 1,184,783
Acambaro 2,443,886 169,594 64,456 219,468 32,865 2,930,269
Allende 4,552,614 465,344 462,912 184,730 123,154 5,788,754
Apaseo el Alto 1,334,754 67,913 5,179 12,258 67,740 1,487,844
Apaseo el Grande 1,945,207 57,742 28,125 50,009 50,593 2,131,676
Atarjea 29,100 - - - - 29,100
Celaya 15,536,272 2,711,815 1,085,174 0 831,655 20,164,916
Cd. Manuel Doblado 682,966 89,747 21,921 43,488 0 838,122
Comonfort 1,995,412 40,906 8,528 8,160 0 2,053,006
Coroneo 203,292 19,341 476 11,964 0 235,073
Cortazar 2,063,040 159,465 28,516 125,668 95,008 2,471,697
Cueramaro 1,596,480 3,600 3,000 0 0 1,603,080
Doctor Mora 275,276 28,717 8,400 0 24,000 336,393
Dolores Hidalgo 2,359,312 288,250 115,992 268,322 40,076 3,071,952
Guanajuato 4,826,015 964,751 227,258 218,254 68,690 6,304,968
Huanimaro 69,480 12,600 15,984 2,534 296,099 396,697
Irapuato 14,583,689 1,884,879 1,452,511 1,301,007 250,356 19,472,442
Jaral de Progreso 920,449 34,972 3,755 28,304 33,389 1,020,869
Jerécuaro 377,463 54,000 15,543 30,023 2,160 479,189
Ledn 42,814,035 5,864,015 921,975 4,148,649 2,245,490 55,994,164
Moroleén 1,956,471 144,114 16,919 111,659 60,140 2,289,303
Ocampo 499,488 21,792 8,820 7,488 162,431 700,019
Pénjamo 2,275,164 203,338 34,096 65,663 0 2,578,261
Pueblo Nuevo 461,472 42,660 - 0 0 504,132
Purisima del Rinc6n 2,462,628 80,537 135,392 52,606 94,932 2,826,095
Romita 688,620 29,148 23,079 86,425 39,183 866,455
Salamanca 6,868,805 567,241 287,857 106,543 197,056 8,027,502
Salvatierra 1,262,536 257,600 21,632 109,549 2,956 1,512,296
San Diego de la Unién 784,496 22,161 9,704 42,064 24,117 882,542
San Felipe 1,156,427 66,787 11,332 60,476 87,755 1,382,777
San Fco. del Rincén 3,302,253 502,243 171,339 450,006 228,812 4,654,653
San José lturbide 1,463,485 98,644 51,934 69,072 27,123 1,710,258
San Luis de la Paz 2,287,620 131,688 12,060 65,700 75,900 2,572,968
Santa Catarina 165,600 0 0 0 0 165,600
Sta. C. de J. Rosas 1,560,754 103,216 26,370 128,713 3,098 1,822,151
Santiago Maravatio 899,137 9,084 2,740 - 22,889 933,850
Silao 2,214,718 184,398 929,317 220,515 88,222 3,637,170
Tarandacuao 574,880 12,960 0 0 16,920 604,760
Tarimoro 693,994 31,947 1,227 23,674 44,689 795,531
Tierra Blanca 135,360 0 0 0 0 135,360
Uriangato 1,986,276 227,663 11,600 122,903 25,436 2,373,878
Valle de Santiago 2,251,378 195,952 60,121 126,979 158,680 2,793,110
Victoria 358,320 0 0 0 24,000 382,320
Villagran 1,315,620 34,020 - 9,900 - 1,359,540
Xicha 124,200 - - - - 124,200
Yuriria 1,582,740 108,720 - - - 1,691,460
Totales 139,031,408 16,087,450 6,285,917 8,512,773 5,545,614 175,321,185
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. Cartera vencida ($) Deudores que forman la cartera vencida
Cabecera Municipal
2014 2015 2016 2017 2018 2014 2015 2016 2017 2018

Abasolo 993,366 1,672,876 1,682,345 4,963 5,961 5,961
Acambaro 6,322,470 6,940,787 8,860,864 14,174,274 5,175,301 9,182 9,292 9,936 6,260 2,312
Allende 14,432,028 15,045,835 23,823,775 11,599,447 11,998,630 13,734 14,327 5,806 9,800 3,510
Apaseo el Alto 835,995 1,148,465 2,069,446 2,678,976 3,534,689 550 540 589 620 821
Apaseo el Grande 6,534,418 6,145,204 8,638,433 10,270,736 16,410,169 4,073 4,690 9,859 7,349 9,641
Atarjea nd nd nd nd

Celaya 51,234,851 47,393,817 50,379,235 50,881,241 50,477,460 53,762 44,482 49,427 49,408 51,052
Cd. Manuel Doblado 314,494 292,580 282,759 313,419 433,440 1,218 1,453 1,231 1,244 1,515
Comonfort 18,797,840 17,472,536 17,533,876 8,505,441 13,630,372 5,436 4,561 3,029 3,240 -
Coroneo 931,049 705,331 562,826 458,905 1,559,668 743 859 400 270 479
Cortazar 175,526 159,856 153,568 585,846 682,996 702 585 519 501 783
Cuerdmaro 12,589,632 15,148,236 15,020,417 4,311,048 5,869,700 1,734 1,325 2,102 1,208 2,489
Doctor Mora nd 197,320 91,800 97,762 108,000 nd 173 160 144 270
Dolores Hidalgo 19,387,061 32,163,393 38,285,316 43,889,156 42,439,229 16,514 14,076 19,030 14,621 4,283
Guanajuato 4,311,793 4,382,361 3,996,788 5,162,449 12,515,459 828 955 824 990 2,614
Huanimaro nd 10,763,158 748,359 8,257,047 2,760,921 nd 1,141 1,277 1,092 1,328
Irapuato 43,010,163 41,892,414 43,079,232 43,079,232 35,094,872 13,913 12,156 15,957 15,957 16,354
Jaral de Progreso 510,564 308,142 445,238 497,647 446,625 1,541 1,605 1,655 1,700 2,063
Jerécuaro 925,528 3,632,614 3,701,785 1,249,256 926 554 483 129
Leon 277,228,958 349,610,155 399,631,992 473,157,534 539,032,030 150,029 154,858 156,860 166,087 172,755
Morole6n 501,178 381,564 332,656 408,513 691,627 492 296 477 406 536
Ocampo 2,922,373 2,613,906 2,617,451 2,748,307 2,964,642 1,344 1,278 8,632 1,537 1,465
Pénjamo 6,234,213 7,689,581 7,733,371 9,300,560 9,259,574 5,295 6,277 5,463 6,797 6,005
Pueblo Nuevo nd nd 1,058,284 nd nd 318

Purisima del Rincon 4,541,597 5,501,452 5,918,557 5,595,384 7,190,125 2,887 3,048 2,625 2,666 2,524
Romita 520,261 489,023 1,512,356 1,115,396 538,426 589 632 1,613 1,259 667
Salamanca 4,338,923 4,436,336 5,931,257 6,601,761 6,480,908 13,606 13,017 15,304 16,582 13,088
Salvatierra nd 6,592,070 7,885,902 8,450,676 nd 2,600 4,307 4,890
San Diego de la Unién 145,450 177,212 192,892 288,736 182,256 413 522 530 1,060 469
San Felipe 4,960,541 7,588,919 11,558,271 13,621,415 15,910,287 7,286 7,436 7,624 8,387 8,376
San Fco. del Rincén 17,487,959 10,546,419 14,037,718 13,861,920 19,008,707 2,082 2,659 2,152 1,356 1,261
San José Iturbide 189,999 977,941 1,439,823 1,963,376 2,082,360 492 2,702 3,099 3,933 2,853
San Luis de la Paz 48,393,943 25,120,488 27,437,066 27,407,565 67,016,152 5,338 6,687 8,296 6,416 4,455
Santa Catarina nd nd 2,245,575 752,760 nd nd 289

Sta. C. de J. Rosas 713,839 2,446,857 940,130 1,041,698 4,933,662 1,915 2,171 1,899 1,693 12,887
Santiago Maravatio 458,694 575,419 1,442,818 379 437 560
Silao 35,798,280 27,679,146 30,945,752 29,453,940 31,991,112 10,720 5,955 6,167 6,442 6,756
Tarandacuao 315,782 667,757 997,322 1,038,639 1,363,120 417 472 571 459 518
Tarimoro nd 972,235 896,962 941,113 1,312,227 nd 575 558 688 703
Tierra Blanca 886,649 946,295 1,083,198 579 379 394

Uriangato 1,441,005 1,873,615 2,891,901 4,633,229 7,113,395 5,831 5,511 3,583 2,083 5,770
Valle de Santiago nd 8,899,189 7,059,219 8,221,926 12,087,711 nd nd 3,929 3,853 3,472
Victoria 2,438,222 2,804,851 2,803,725 2,795,489 3,800,918 770 773 526 442 533
Villagran nd 5,604,112 6,179,305 7,371,868 7,659,605 nd 3,074 2,354 2,395 2,872
Xicha nd nd nd nd

Yuriria 43,760,077 20,500,000 5,593 5,260

Totales a pesos corrientes 634,584,721 700,159,466 761,004,402 817,083,756 956,581,471 345,876 345,354 359,565 349,234 359,019
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Cabecera Municipal

Ingresos ($)
2015

Derechos de

Nuevas conexiones

Servicio Agua Drenaje sanitario Tratamiento . L, Rezagos de agua potable y Totales
incorporacion descargas sanitarias
Abasolo 4,656,153 1,065,849 1,086,396 - 4,328,417 73,891 11,612,425
Acémbaro 18,171,798 1,829,927 3,092,071 833,774 9,642,140 968,389 36,912,350
Allende 38,985,282 4,303,105 5,508,479 10,012,767 25,148,254 1,074,793 117,206,469
Apaseo el Alto 13,337,768 1,723,437 578,391 320,577 74,587 540,294 18,675,032
Apaseo el Grande 10,791,869 2,872,584 1,466,713 9,922,342 7,759,663 1,445,849 35,773,026
Atarjea nd nd nd nd nd nd nd
Celaya 172,150,151 23,261,632 17,963,025 31,749,329 42,284,162 7,892,526 347,527,814
Cd. Manuel Doblado 6,197,671 525,133 697,917 585,489 2,178,826 370,257 11,013,680
Comonfort 8,757,996 345,353 - 931,669 8,138,883 179,380 19,495,697
Coroneo 948,111 77,395 54,407 65,816 856,109 10,612 2,278,889
Cortazar 22,007,081 4,299,398 3,652,192 1,012,906 9,036,155 1,598,249 43,527,600
Cueramaro 3,993,723 398,303 412,753 - 421,978 - 5,256,742
Doctor Mora 2,330,227 95,900 317,787 - 876,036 225,030 4,009,749
Dolores Hidalgo 14,729,280 2,707,643 2,934,436 4,570,226 23,826,516 3,450,810 56,036,207
Guanajuato 96,797,739 19,255,830 14,183,033 5,436,796 28,279,485 2,203,822 146,295,607
Huanimaro 1,372,355 178,710 75,648 18,930 300 1,761,072
Irapuato 82,673,905 16,872,264 13,936,009 27,580,529 98,034,831 970,688 316,996,674
Jaral de Progreso 9,519,203 1,288,549 - 62,264 2,724,257 316,415 16,251,853
Jerécuaro 2,093,266 191,435 - 27,305 923,808 32,596 3,699,394
Leodn 1,143,104,100 15,745,218 108,490,535 272,311,644 594,495,921 87,722,674 1,619,629,027
Moroleén 18,405,558 3,664,096 2,582,390 1,868,392 3,648,366 810,500 33,533,724
Ocampo 2,748,902 192,211 - 118,798 1,103,232 175,005 4,616,486
Pénjamo 8,314,036 931,757 - - 5,165,811 982,267 15,811,895
Pueblo Nuevo nd nd nd nd nd nd nd
Purisima del Rincén 16,892,791 2,717,680 1,650,090 316,725 9,283,627 2,230,161 43,310,027
Romita 5,825,078 1,121,888 337,357 72,167 2,794,407 283,326 11,897,812
Salamanca 88,305,783 15,975,178 8,997,865 10,174,150 30,418,232 5,670,208 169,303,425
Salvatierra 8,734,023 1,438,632 - - 4,966,407 151,999 18,087,542
San Diego de la Unién 5,585,062 198,724 393,674 188,360 791,462 373,769 8,630,118
San Felipe 9,789,237 1,072,478 1,061,171 1,107,145 9,172,231 479,075 26,738,128
San Fco. del Rincén 32,377,887 6,315,864 4,542,261 4,427,044 18,095,975 1,253,052 70,985,239
San José Iturbide 10,320,276 1,673,413 1,535,224 518,380 3,128,493 1,780,215 20,811,147
San Luis de la Paz 8,300,646 1,535,094 1,822,212 2,115,367 9,338,066 164,901 29,496,257
Santa Catarina nd nd nd nd nd nd nd
Sta. C. de J. Rosas 11,239,475 1,069,744 498,814 291,701 3,784,754 893,377 22,810,567
Santiago Maravatio 1,132,800 118,067 - 62,437 113,019 5,922 1,318,943
Silao 21,498,228 10,385,612 7,578,376 4,035,362 16,641,923 894,264 69,625,865
Tarandacuao 2,130,172 259,221 - 70,028 433,149 3,996 2,984,620
Tarimoro 3,767,303 330,972 463,005 366,463 2,450,642 72,460 8,387,714
Tierra Blanca 547,296 - - 60,240 270,397 2,820 571,535
Uriangato 17,191,917 3,406,770 2,343,461 1,177,290 160,953 - 27,195,704
Valle de Santiago 11,743,194 1,422,411 1,219,184 570,241 18,728,736 862,699 35,184,490
Victoria 563,678 63,811 - - 301,884 8,260 1,003,558
Villagran 5,868,351 835,344 - 1,336,439 4,111,909 528,815 13,860,727
Xicht nd nd nd nd nd nd nd
Yuriria 1,033,892 124,154 116,013 - 1,140,097 45,557 2,353,713
Totales a pesos corrientes 1,944,933,262 151,890,787 209,590,888 394,300,162 1,005,092,728 126,749,223 3,452,478,544
194 2 O 18 DIAGNOSTICO
SECTORIAL




Comisién
Estatal

del Agua de
Guanajuato

Grandeza de México

ANEXO 7
DATOS FINANCIEROS

Ingresos ($)
2016
(Calbzeera MuniEel Nuevas conexiones
Servicio Agua Drenaje sanitario Tratamiento ,DerEChOS de Rezagos de agua potable y Totales
incorporacion descargas sanitarias
Abasolo
Acémbaro 20,010,692 1,997,420 3,395,943 1,658,096 10,432,853 734,093 39,731,637
Allende 47,005,670 5,176,535 6,666,718 8,870,578 26,219,413 2,126,057 121,815,359
Apaseo el Alto 12,067,289 1,863,185 621,470 409,315 102,937 731,594 19,608,646
Apaseo el Grande 11,847,333 2,204,754 2,000,030 11,210,052 8,378,224 2,363,573 39,011,935
Atarjea
Celaya 186,789,936 14,970,519 20,068,701 44,263,313 48,173,278 9,043,032 381,187,513
Cd. Manuel Doblado 7,072,637 572,695 763,049 86,632 2,138,918 428,695 11,657,470
Comonfort 10,181,728 386,153 0 699,800 7,446,382 103,175 20,111,139
Coroneo 1,105,535 64,584 44,837 0 510,879 53,992 2,296,635
Cortazar 24,139,429 4,778,864 4,065,995 3,000,361 9,381,060 1,229,694 49,090,262
Cueramaro 5,285,275 524,752 621,944 0 0 0 6,599,611
Doctor Mora 2,471,315 95,105 323,933 0 980,601 209,429 4,971,580
Dolores Hidalgo 19,107,891 3,476,292 3,811,192 4,273,598 24,098,096 3,537,368 61,637,542
Guanajuato 107,507,716 21,460,962 15,811,139 11,661,936 31,350,621 2,414,601 167,381,138
Huanimaro 1,223,671 221,458 119,340 0 1,150,075 17,244 2,806,112
Irapuato 85,872,541 15,013,246 12,091,206 41,074,873 117,538,102 1,537,506 366,617,399
Jaral de Progreso 9,556,865 1,306,795 0 78,439 2,487,124 323,978 14,530,776
Jerécuaro 2,411,906 221,773 0 87,328 1,223,515 781,310 4,725,832
Ledn 1,282,148,652 17,838,470 117,834,989 291,468,065 657,339,876 86,215,850 1,793,412,381
Moroleén 20,802,867 4,141,117 2,918,562 2,940,119 3,481,763 775,632 39,452,842
Ocampo 8,237,960 691,945 0 367,910 2,111,582 138,486 12,190,260
Pénjamo 11,625,384 1,247,649 0 20,916 0 590,785 20,354,946
Pueblo Nuevo 994,189 99,029 0 0 0 34,219 1,186,809
Purisima del Rincon 18,930,859 3,078,961 1,834,359 1,217,030 10,341,237 2,736,611 49,768,320
Romita 6,613,303 1,254,505 755,770 163,553 2,914,802 525,725 13,587,054
Salamanca 93,046,011 16,918,646 9,558,214 22,076,435 35,065,301 7,888,066 196,116,968
Salvatierra 12,466,903 2,493,380 0 276,012 0 506,601 18,259,328
San Diego de la Unién 6,199,550 219,846 455,429 129,572 827,505 290,975 9,303,897
San Felipe 11,632,865 1,273,619 1,260,087 1,188,571 9,950,951 669,135 28,840,249
San Fco. del Rincén 35,377,753 6,710,390 5,016,590 4,420,319 19,785,728 1,413,923 77,016,007
San José Iturbide 12,266,094 2,025,163 1,841,735 981,757 3,270,579 2,622,538 25,187,690
San Luis de la Paz 10,681,609 1,925,036 1,529,273 936,728 10,440,949 1,386,244 32,600,859
Santa Catarina 434,658 2,401 0 0 0 26,413 463,472
Sta. C. de J. Rosas 13,373,075 1,258,054 600,965 83,403 2,287,326 1,005,807 20,775,922
Santiago Maravatio
Silao 44,534,096 11,362,439 8,210,736 12,051,416 18,622,865 1,093,458 84,697,637
Tarandacuao 2,072,121 268,600 272,155 90,925 554,870 5,225 3,384,078
Tarimoro 4,195,497 360,887 504,445 206,140 2,146,783 196,084 8,336,742
Tierra Blanca
Uriangato 19,659,730 3,620,453 2,547,406 1,145,633 183,620 233,202 30,156,709
Valle de Santiago 13,989,418 1,678,549 1,438,719 998,109 22,194,060 931,977 42,414,915
Victoria 741,063 85,647 0 0 616,504 5,311 1,498,842
Villagran 9,205,680 2,177,699 0 403,064 5,398,404 822,567 19,848,826
Xicha
Yuriria 4,048,228 499,838 392,637 23,364 2,447,451 119,039 7,874,645
Totales a pesos corrientes 2,196,934,994 155,567,415 227,377,568 468,563,362 1,101,594,234 135,869,214 3,850,509,984
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DATOS FINANCIEROS

Ingresos ($)

2017
S2becaialiupioing| Nuevas conexiones
Servicio Agua Drenaje sanitario Tratamiento lDerechos de Rezagos de agua potable y Totales
incorporacion descargas sanitarias
Abasolo
Acémbaro 20,190,482 2,021,795 3,427,189 2,331,351 11,326,847 922,189 42,074,201
Allende 50,234,544 6,096,848 6,079,072 9,332,448 29,614,358 4,634,310 130,756,788
Apaseo el Alto 14,933,570 2,014,463 666,958 512,778 159,775 937,301 22,593,887
Apaseo el Grande 13,112,987 2,588,682 1,342,876 5,826,628 9,841,865 2,628,330 37,049,952
Atarjea
Celaya 197,551,925 16,731,121 24,594,733 31,612,874 47,528,780 9,260,927 393,479,944
Cd. Manuel Doblado 7,868,328 630,719 849,739 433,070 2,242,024 515,470 13,401,032
Comonfort 10,611,265 396,968 0 712,201 6,352,718 4,216,355 20,363,485
Coroneo 1,183,607 66,541 46,098 0 680,048 115,834 2,387,089
Cortazar 26,494,056 5,246,960 4,698,354 5,936,700 10,671,134 1,818,050 57,717,733
Cueramaro 5,112,762 123,798 57,822 0 1,308,254 0 6,602,627
Doctor Mora 3,609,024 141,108 436,556 0 139,561 238,857 4,921,056
Dolores Hidalgo 21,891,939 3,974,229 4,372,536 2,628,133 26,458,085 3,539,230 66,707,307
Guanajuato 118,557,614 18,204,477 13,496,973 17,256,978 36,744,772 2,381,249 192,305,343
Huanimaro 1,216,516 221,156 141,441 0 1,589,761 25,444 3,251,123
Irapuato 87,026,552 15,410,310 12,372,999 31,093,546 115,541,469 1,378,637 369,159,052
Jaral de Progreso 10,492,314 1,470,067 0 47,750 3,142,860 292,503 16,709,781
Jerécuaro
Ledn 1,399,896,274 18,505,304 130,823,196 256,066,957 716,331,454 65,115,438 1,881,712,523
Moroleén 22,560,449 4,486,725 3,596,043 2,681,359 3,333,066 884,972 42,324,820
Ocampo 7,316,867 590,544 0 186,817 2,386,052 225,585 11,124,544
Pénjamo 10,293,269 1,142,070 0 - 3,387,577 770,210 21,789,351
Pueblo Nuevo
Purisima del Rincon 22,105,041 3,655,292 2,302,275 532,272 12,118,441 3,085,679 55,671,974
Romita 7,657,806 1,457,489 874,658 104,751 3,438,798 377,252 14,544,058
Salamanca 96,680,332 17,685,754 9,994,769 6,904,041 40,305,775 5,102,058 191,284,401
Salvatierra
San Diego de la Unién 7,120,840 257,691 512,309 121,948 928,276 400,198 10,280,783
San Felipe 12,872,965 1,395,629 1,381,743 1,241,463 11,154,969 771,686 31,727,752
San Fco. del Rincon 48,695,257 7,359,451 5,497,658 2,294,560 12,363,897 1,619,267 85,152,136
San José lturbide 13,952,022 2,319,395 2,098,441 982,821 3,800,170 2,861,984 28,525,126
San Luis de la Paz 18,027,061 2,750,784 1,630,222 842,244 9,703,656 834,484 37,376,809
Santa Catarina 522,350 23,849 47,696 484,307 1,104,709
Sta. C. de J. Rosas 15,992,557 1,471,104 833,085 135,576 1,998,888 1,069,775 24,293,532
Santiago Maravatio
Silao 53,536,535 13,307,497 9,539,296 2,780,143 22,998,638 1,640,705 89,744,469
Tarandacuao 2,130,652 283,711 348,486 74,592 635,985 5,181 3,685,736
Tarimoro 5,236,529 461,256 645,884 286,044 2,208,461 217,607 10,174,560
Tierra Blanca
Uriangato 9,104,211 4,259,966 3,246,286 621,530 12,100,427 1,346,587 33,420,998
Valle de Santiago 15,652,722 1,880,327 1,611,783 369,019 22,045,177 1,183,899 44,732,517
Victoria 640,247 69,157 0 0 459,950 9,341 1,291,552
Villagran 9,687,981 992,727 1,434,763 5,774,553 883,333 18,372,409
Xicha
Yuriria
Totales a pesos corrientes 2,369,769,453 159,694,961 247,567,176 385,385,354 1,191,300,827 121,309,926 4,017,815,161
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Ingresos ($)
2018
(Calbzeera MunEel Nuevas conexiones
Servicio Agua Drenaje sanitario Tratamiento ,DerEChOS de Rezagos de agua potable y Totales
incorporacion descargas sanitarias
Abasolo 6,177,705 1,015,195 1,014,704 101,381 747,806 147,924 14,418,589
Acambaro 22,142,561 2,205,633 3,685,998 615,862 12,531,737 715,269 44,022,310
Allende 59,187,460 6,659,803 8,307,786 25,355,630 33,168,220 2,750,777 201,852,454
Apaseo el Alto 16,439,767 2,216,451 731,985 247,686 156,973 149,231 22,873,319
Apaseo el Grande 15,188,821 2,194,108 1,531,794 9,772,329 10,645,537 2,904,549 43,907,586
Atarjea
Celaya 213,030,933 19,357,877 26,845,447 31,645,590 50,066,217 11,042,780 470,465,671
Cd. Manuel Doblado 8,511,182 681,061 745,101 371,909 2,319,845 485,764 13,657,221
Comonfort 11,359,290 613,274 0 494,564 6,242,365 100,401 19,929,232
Coroneo 1,118,409 92,750 65,104 42,901 660,149 10,303 2,215,311
Cortazar 28,396,702 5,635,707 5,326,750 10,189,385 12,110,465 1,621,861 67,503,861
Cueramaro 4,795,212 480,425 542,185 0 591,851 93,478 6,400,762
Doctor Mora 3,116,293 119,247 439,454 77,631 1,187,955 206,818 5,414,765
Dolores Hidalgo 23,111,500 4,262,680 4,691,275 2,099,711 28,513,317 3,710,072 79,637,036
Guanajuato 127,815,204 19,290,465 14,267,986 10,093,644 43,955,842 2,686,859 208,275,875
Huanimaro 1,127,369 162,872 - 0 786,830 21,785 2,662,290
Irapuato 148,856,675 27,296,337 20,784,494 24,619,539 140,252,704 9,117,913 437,042,166
Jaral de Progreso 11,483,802 1,585,884 0 30,773 3,298,599 243,859 18,388,127
Jerécuaro 2,899,261 281,823 0 148,835 1,316,280 85,370 5,150,309
Leodn 1,467,781,650 20,799,933 141,478,409 303,802,255 766,401,337 140,892,468 2,021,577,876
Moroleén 24,278,282 4,823,969 3,872,038 1,725,106 3,430,893 968,506 44,041,710
Ocampo 8,351,319 376,061 145,928 894,428 38,118 11,890,048
Pénjamo 13,262,549 1,402,353 0 - 3,700,541 646,601 23,155,310
Pueblo Nuevo
Purisima del Rincon 24,884,908 4,336,882 2,664,167 1,213,633 13,054,037 2,821,444 62,640,256
Romita 8,653,683 1,640,680 984,543 62,150 3,695,388 311,629 16,017,092
Salamanca 103,339,113 19,384,087 11,363,766 10,399,666 41,369,465 4,613,845 207,374,850
Salvatierra 15,447,712 2,226,951 0 - 0 - 17,746,223
San Diego de la Unién 8,026,238 277,712 562,827 142,243 1,043,820 454,122 10,944,778
San Felipe 13,487,386 1,603,213 1,690,068 1,015,427 11,968,620 697,143 34,134,358
San Fco. del Rincon 52,804,229 7,891,775 5,892,302 1,021,186 11,315,504 1,437,484 99,312,791
San José lturbide 15,961,282 2,694,038 2,418,312 4,487,351 4,761,002 3,132,991 36,050,731
San Luis de la Paz 17,695,032 4,272,734 2,956,590 1,693,799 9,815,338 774,927 40,265,435
Santa Catarina
Sta. C. de J. Rosas 17,478,642 1,604,130 922,809 291,873 1,462,040 1,095,882 25,666,319
Santiago Maravatio 1,173,089 108,670 78,995 7,789 1,423,985
Silao 59,527,052 15,519,164 11,009,612 3,692,040 24,094,342 1,955,146 99,731,008
Tarandacuao 2,243,501 286,101 441,245 46,255 790,616 6,584 3,759,481
Tarimoro 5,652,645 529,894 625,098 467,952 2,181,425 110,229 12,929,235
Tierra Blanca
Uriangato 10,411,895 4,586,254 3,668,735 1,914,766 13,034,278 712,469 38,143,763
Valle de Santiago 17,300,251 1,992,976 1,952,753 323,984 22,788,809 1,327,369 47,709,517
Victoria 719,986 76,011 0 0 600,716 13,679 1,411,395
Villagran 7,141,580 3,164,775 0 - 5,348,477 315,955 15,970,787
Xicha
Yuriria
Totales a pesos corrientes 2,600,380,170 193,749,953 281,483,337 448,352,982 1,290,382,764 198,429,389 4,535,713,829
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Gastos ($) Gastos ($) Gastos ($) Gastos ($)
2015 2016 2017 2018
Cabecera Municipal Por sueldos y elé(il:iecraglpaara Por sueldos y elérir:iecragrara Por sueldos y eléslr:iecr:::‘ara Por sueldos y elécEtr:i:s?ara
por preyisién e Totales por preyisicn T Totales por preyisiOn Gt en Totales por preyisicm o Totales
social . social — social o social e

Abasolo 5,149,026 3,595,587 12,055,341 3,834,546 5,058,879 12,164,596
Acéambaro 14,037,156 6,438,640 32,509,626 16,107,782 6,563,926 35,756,466 18,448,595 7,764,416 39,574,877 18,334,114 7,504,321 38,616,564
Allende 36,939,642 8,773,586 95,903,979 40,045,270 9,310,746 90,603,582 42,489,086 12,650,578 100,985,980 44,775,371 15,442,376 143,773,330
Apaseo el Alto 8,639,567 1,553,165 17,039,647 10,358,704 1,472,459 17,271,837 10,903,002 1,859,129 18,293,424 12,643,879 2,783,792 24,927,454
Apaseo el Grande 14,299,811 2,545,812 21,690,654 11,836,750 3,014,770 29,141,384 11,633,851 4,694,035 24,767,836 13,782,910 5,538,225 29,885,527
Atarjea nd nd nd

Celaya 87,280,868 31,451,033 246,209,506 95,104,869 38,162,544 258,107,126 115,520,100 51,590,593 305,744,349 110,012,851 56,314,850 327,806,819
Cd. Manuel Doblado 3,596,424 1,444,585 10,520,431 3,698,596 1,669,318 9,279,830 4,071,168 1,985,619 10,206,943 5,309,195 2,335,022 11,726,284
Comonfort 7,107,684 5,638,143 18,076,730 6,946,118 6,253,315 18,163,860 6,501,944 6,705,074 19,638,564 6,488,698 6,461,406 18,658,502
Coroneo 623,339 483,897 2,263,959 998,098 581,489 2,498,779 879,292 630,948 1,992,271 821,421 712,214 2,309,472
Cortazar 18,523,640 4,445,480 35,137,453 19,919,709 5,013,859 38,418,075 20,834,851 6,287,221 40,690,188 22,712,481 6,159,663 49,089,530
Cueramaro 1,588,316 5,778,874 8,162,128 1,546,128 6,000,000 8,125,421 1,701,403 5,957,079 10,570,920 1,876,436 7,526,779 11,857,493
Doctor Mora 1,408,749 924,008 3,966,901 1,269,950 1,022,634 5,112,206 1,323,830 1,470,952 4,875,367 1,970,946 1,229,102 4,671,932
Dolores Hidalgo 22,118,116 3,788,516 41,805,329 26,211,016 3,829,768 56,823,207 28,388,054 4,652,397 52,465,261 30,106,707 5,150,082 66,388,863
Guanajuato 66,609,765 13,101,390 121,029,245 71,648,828 12,331,164 135,764,714 73,289,126 18,333,365 128,582,514 75,611,305 18,115,788 139,390,727
Huanimaro 950,250 1,198,813 3,278,411 873,744 1,126,400 3,166,621 1,365,999 1,578,983 3,456,053 1,532,642 1,976,633 2,203,291
Irapuato 102,131,478 39,822,072 278,153,861 104,652,282 37,128,032 290,496,615 105,132,645 49,828,455 384,268,935 108,818,705 57,970,493 419,721,553
Jaral de Progreso 8,732,694 836,357 15,510,566 7,106,697 1,757,841 13,202,331 7,575,350 1,625,234 14,570,426 8,476,566 1,755,356 18,097,490
Jerécuaro 1,651,397 1,355,733 4,763,004 1,367,766 1,206,805 4,970,795 1,127,229 1,689,242 3,838,144
Leon 304,884,974 137,130,193 1,354,720,996 339,585,079 137,164,261 1,445,818,834 355,288,054 178,107,888 1,700,403,469 389,731,444 203,227,136 2,005,407,376
Moroleén 9,351,776 6,404,615 26,902,531 10,308,095 6,280,443 29,184,819 10,960,177 7,712,982 29,689,383 11,202,077 8,009,016 31,883,466
Ocampo 1,621,446 4,058,877 7,455,148 2,630,093 3,788,994 15,395,774 2,336,162 5,621,387 14,301,878 5,565,715 1,041,630 6,631,933
Pénjamo 4,027,462 5,020,146 9,144,812 3,944,128 6,673,981 10,866,910 4,133,971 7,278,347 16,144,043 5,103,470 7,840,997 17,857,983
Pueblo Nuevo nd nd nd

Purisima del Rincén 12,007,939 4,773,114 34,178,225 14,251,573 5,559,136 43,095,944 14,966,888 5,775,640 47,097,322 14,830,817 6,518,250 61,870,938
Romita 5,164,464 1,614,461 13,064,458 8,181,156 1,385,386 13,573,738 8,659,534 1,910,480 14,544,058 9,612,893 2,300,580 15,612,361

64,853,627 15,166,824 135,554,585 72,954,429 15,819,709 144,638,033 74,143,034 19,610,966 157,549,515 77,974,806 18,862,316 162,133,814

Salvatierra 9,840,373 4,924,416 18,811,802 9,263,825 4,368,516 18,144,399 7,016,295 5,103,433 20,985,726
San Diego de la Unién 2,937,388 1,901,934 8,605,298 3,150,679 1,907,299 9,694,873 3,604,824 2,242,153 9,319,562 4,521,497 2,050,523 11,178,754
San Felipe 12,390,112 3,803,928 22,952,859 12,233,704 3,834,996 23,823,924 13,114,205 4,926,815 30,375,491 12,600,258 5,519,334 32,765,456
San Fco. del Rincén 18,995,012 6,334,547 52,117,761 20,570,013 5,797,094 65,902,741 22,086,179 6,507,569 82,159,867 23,954,361 7,453,442 92,804,318
San José Iturbide 10,311,285 3,907,991 17,858,450 9,788,809 5,019,323 19,123,276 6,843,473 5,369,907 21,223,966 7,692,944 5,843,532 34,772,742
San Luis de la Paz 13,931,636 5,904,295 28,176,198 13,215,049 1,815,028 32,694,720 14,986,219 40,973,544 17,033,888 7,077,397 40,265,435
Santa Catarina nd nd nd 375,338 508,679
Sta. C. de J. Rosas 7,076,756 3,771,020 21,800,819 6,898,330 4,965,000 20,532,357 7,851,582 7,033,575 24,293,532 8,610,229 5,892,482 25,257,708
Santiago i 521,423 556,236 1,077,659 562,200 588,132 1,150,332
Silao 27,182,192 9,939,472 59,107,302 29,024,259 8,976,435 60,909,670 32,266,184 10,634,712 71,750,097 36,981,889 12,138,991 72,317,690
Tarandacuao 553,669 976,740 2,437,389 1,020,809 1,059,445 3,472,914 1,157,226 1,191,019 3,662,851 1,105,024 1,100,098 3,756,392
Tarimoro 3,093,049 3,166,571 7,935,881 3,390,106 2,846,857 7,496,102 4,167,388 2,852,254 8,864,051 3,851,218 3,148,487 11,224,951
Tierra Blanca nd 71,158 nd

Uriangato 8,561,522 7,652,588 22,495,716 10,372,382 8,681,909 27,953,129 8,932,258 11,122,532 38,374,078 10,234,738 10,559,506 39,123,269
Valle de Santiago 15,202,620 5,427,198 33,616,667 15,442,188 5,611,193 37,662,037 16,265,407 6,974,129 40,374,288 16,380,413 8,296,248 54,453,072
Victoria 931,647 1,228,872 2,359,119 832,390 852,559 2,002,231 899,304 867,626 1,906,778 865,362 985,861 2,060,561
Villagran 8,140,245 2,395,590 13,334,109 7,023,023 2,195,137 19,776,269 8,924,467 2,478,722 19,140,184 6,741,356 3,253,726
Xichd nd nd nd

Yuriria 907,577 3,986,373 4,893,950 2,252,978 4,375,027 6,628,005
Totales a pesos corrientes 943,876,116 373,292,851 2,866,678,505 1,016,025,404 375,798,136 3,075,802,227 1,061,644,832 465,832,780 3,532,831,869 1,140,408,898 530,535,341 4,068,641,850
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Recursos humanos 2015 Reportes Reportes
Cabecera recibidos atendidos
Municipal
Personal Personal Personal Personal Personal Total de 2015 2015
Administrativo Agua Potable Alcantarillado tratamiento planeacién personal
Abasolo 8 21 9 5 1 44 683 683
Acédmbaro 29 63 6 8 - 106 5,608 5,396
Allende 65 78 10 15 - 168 3,556 3,556
Apaseo el Alto 33 11 11 5 2 62 635 635
Apaseo el Grande 29 34 4 5 2 74 3,429 3,261
Atarjea nd nd nd nd nd nd nd nd
Celaya 181 133 74 35 38 461 4,808 4,604
Cd. Manuel Doblado 11 9 7 - 27 4,138 4,112
Comonfort 28 36 2 - 3 69 7,241 6,516
Coroneo 4 3 - - - 7 50 50
Cortazar 34 25 24 11 3 97 1,392 1,392
Cueramaro 5 12 2 5 - 24 269 269
Doctor Mora 1 2 4 7 - 14 313 313
Dolores Hidalgo 55 58 9 16 6 144 1,407 1,407
Guanajuato 126 90 29 25 13 283 6,391 5,841
Huanimaro 3 4 3 5 - 15 nd nd
Irapuato 267 282 25 30 5 609 15,049 14,673
Jaral de Progreso 18 29 2 - - 49 3,454 3,232
Jerécuaro 8 5 5 - 2 20 216 216
Leén 591 333 172 99 10 1,205 449,225 448,580
Morole6n 18 27 8 4 2 59 6,189 5,776
Ocampo 6 13 3 12 - 34 2,213 2,095
Pénjamo 21 23 - - - 44 2,628 2,078
Pueblo Nuevo nd nd nd nd nd nd nd nd
Purisima del Rincén 25 45 - 3 3 76 5,766 5,249
Romita 9 6 2 8 11 36 1,640 1,640
Salamanca 104 75 59 11 25 274 64,428 61,695
Salvatierra 25 8 7 5 - 45 520 520
San Diego de la Unién 13 12 2 6 - 33 1,266 1,266
San Felipe 29 12 31 5 7 84 460 457
San Fco. del Rincon 35 41 6 9 19 110 9,787 9,673
San José lturbide 17 14 12 7 5] 53] 2,287 2,287
San Luis de la Paz 33 76 6 9 4 128 nd nd
Santa Catarina 1 7 2 3 - 13 nd nd
Sta. C. de J. Rosas 17 - 35 4 - 56 8,144 6,885
Santiago Maravatio 3 1 3 8 - 10 nd nd
Silao 60 41 18 13 5 137 8,816 8,062
Tarandacuao 2 3 - - - 5 106 106
Tarimoro 7 6 6 6 3 28 881 878
Tierra Blanca 1 3 2 - - 6 nd nd
Uriangato 15 28 6 - 4 50 1,907 1,800
Valle de Santiago 35 62 6 7 1 111 nd nd
Victoria B 4 2 8] - 12 nd nd
Villagran 21 24 6 - 2 53 647 647
Xicha nd nd nd nd nd nd nd nd
Yuriria 6 16 6 3 - 31 120 120
Total 2,002 JINES) 616 399 174 4,966 625,669 615,970
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Recursos humanos 2016 Reportes Reportes
Cabecera recibidos atendidos
Municipal
Personal Personal Personal Personal Personal Total de 2016 2016
Administrativo Agua Potable Alcantarillado tratamiento planeacién personal

Abasolo
Acémbaro 37 56 6 8 0 107 3,552 3,447
Allende 85 64 8 16 10 183
Apaseo el Alto 33 9 9 6 3 60 2,292 2,292
Apaseo el Grande 23 37 4 5 2 71 1,610 1,394
Atarjea
Celaya 184 132 74 37 39 466 3,992 3,908
Cd. Manuel Doblado 14 9 9 7 0 30 4,420 4,419
Comonfort 23 32 2 0 3 60 5,559 5,120
Coroneo 4 4 0 0 0 8 384 384
Cortazar 32 28 24 10 5 99 1,687 1,687
Cueramaro 4 10 3 5 0 22 791 791
Doctor Mora 4 2 2 6 0 14 380 380
Dolores Hidalgo 59 58 9 26 6 158 1,367 1,367
Guanajuato 126 90 28 25 12 281 6,194 5,807
Huanimaro 5 4 3 6 0 18 718 718
Irapuato 322 84 158 30 6 600 29,860 29,618
Jaral de Progreso 25 19 2 0 0 46 4,178 3,778
Jerécuaro 13 3 3 0 2 21
Leén 590 329 171 99 10 1,199 496,366 496,206
Morole6n 18 29 8 4 2 61 3,359 3,349
Ocampo 6 15 9 9 0 39 2,608 2,150
Pénjamo 21 24 0 0 0 45 2,451 2,380
Pueblo Nuevo 2 4 0 0 0 6
Purisima del Rincén 24 48 0 3 4 79 6,168 5,441
Romita 10 21 0 8 0 39 1,632 1,632
Salamanca 109 84 61 10 22 286 71,407 68,644
Salvatierra 18 24 9 5 0 56 780 780
San Diego de la Unién 13 16 1 5] 0 35 1,489 1,489
San Felipe 28 15 32 5 7 87 584 584
San Fco. del Rincén 40 40 6 9 18 113 6,354 6,371
San José Iturbide 17 5 14 8 6 45 2,334 2,274
San Luis de la Paz 24 45 26 9 3 107 1,929 1,913
Santa Catarina - 2 3 3 0 8
Sta. C. de J. Rosas 20 19 10 11 0 60 1,255 1,255
Santiago Maravatio
Silao 47 40 19 10 8 124 10,394 10,191
Tarandacuao 2 3 0 6 0 11 216 216
Tarimoro 9 4 3 8 4 28 1,392 1,392
Tierra Blanca 1 3 2 - - 6
Uriangato 19 21 10 0 8 58} 2,487 1,956
Valle de Santiago 38 60 7 7 0 112
Victoria B B 1 4 0 13
Villagran 27 21 8 0 2 58 905 905
Xicha
Yuriria 4 6 3 3 0 16
Total 2,083 1,524 747 408 177 4,930 681,094 674,238
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Recursos humanos 2017 Reportes Reportes
Cabecera recibidos atendidos
Municipal
Personal Personal Personal Personal Personal Total de 2017 2017
Administrativo Agua Potable Alcantarillado tratamiento planeacién personal
Abasolo
Acédmbaro 29 71 6 8 0 114 6,740 6,112
Allende 80 67 8 17 12 184 8,113 7,768
Apaseo el Alto 26 21 19 6 24 96 4,300 4,300
Apaseo el Grande 27 28 4 4 1 64 3,042 2,998
Atarjea
Celaya 201 129 76 44 41 491 5,456 5,023
Cd. Manuel Doblado 16 10 - 7 33 5,364 5,345
Comonfort 22 35 2 0 3 62 5,976 5,296
Coroneo 4 4 0 0 0 8 253 253
Cortazar 34 32 18 12 6 102 1,663 1,514
Cueramaro 4 4 5 0 20 388 388
Doctor Mora 4 - 6 14 834 834
Dolores Hidalgo 58 57 9 26 6 156 1,331 1,331
Guanajuato 111 89 27 25 15 267 13,327 12,948
Huanimaro 5 4 3 6 18 830 830
Irapuato 317 88 149 32 6 592 31,995 31,424
Jaral de Progreso 24 20 2 0 46 3,744 3,368
Jerécuaro
Leén 595 337 177 121 11 1,241 481,550 481,398
Morole6n 17 29 8 4 2 60 3,046 2,961
Ocampo 6 20 9 6 41 2,702 2,289
Pénjamo 13 32 0 0 0 45 1,946 1,946
Pueblo Nuevo
Purisima del Rincén 27 48 0 3 4 82 5,895 5,277
Romita 10 23 0 9 0 42 1,297 1,297
Salamanca 113 81 57 10 22 283 78,202 75,413
Salvatierra
San Diego de la Unién 20 11 1 6 38 2,750 2,496
San Felipe 27 13 28 5 6 79 511 511
San Fco. del Rincon 37 53 6 9 15 120 6,580 6,535
San José Iturbide 13 7 16 4 8 48 1,931 1,813
San Luis de la Paz 30 50 15 9 1 113 342 342
Santa Catarina 3 10 13
Sta. C. de J. Rosas 15 35 - 14 0 64 8,788 8,788
Santiago Maravatio
Silao 45 44 20 16 15 140 8,619 8,313
Tarandacuao 2 3 6 11 199 199
Tarimoro 8 7 2 4 2 23 1,146 1,146
Tierra Blanca
Uriangato 19 34 - 0 - 58}
Valle de Santiago 48 37 7 7 1 100
Victoria B 6 - 3 12
Villagran 31 23 8 0 2 64 763 763
Xicha
Yuriria 5 4 4 4 4 21
Total 2,049 1,573 685 438 207 4,960 699,623 691,219
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Recursos humanos 2018 Reportes Reportes
Cabecera recibidos atendidos
Municipal
Personal Personal Personal Personal Personal Total de 2018 2018
Administrativo Agua Potable Alcantarillado tratamiento planeacién personal

Abasolo 9 19 10 2 1 41 102 102
Acédmbaro 28 69 6 8 111 10,725 10,721
Allende 79 69 8 17 12 185 9,000 8,604
Apaseo el Alto 16 8 16 7 6 53 5,197 5,197
Apaseo el Grande 35 49 4 4 2 94 3,367 3,057
Atarjea
Celaya 204 134 72 45 44 499 5,521 4,969
Cd. Manuel Doblado 16 11 7 34 6,029 6,007
Comonfort 28 39 2 0 2 71 5,086 5,030
Coroneo 4 3 0 0 0 7 184 184
Cortazar 36 31 21 12 5 105 1,853 1,712
Cueramaro 4 9 3 5 21 345 345
Doctor Mora 3 4 - 7 14 350 350
Dolores Hidalgo 66 49 9 23 147 1,282 1,282
Guanajuato 114 94 23 24 13 268 12,736 10,656
Huanimaro 5 4 3 6 18 596 596
Irapuato 303 125 92 45 5 570 59,117 58,603
Jaral de Progreso 26 20 2 0 0 48 3,903 3,572
Jerécuaro 21 5 5 0 - 31 2,386 2,386
Leén 654 343 178 123 11 1,309 479,468 479,343
Morole6n 17 30 8 4 2 61 4,295 4,029
Ocampo 10 24 2 7 0 43
Pénjamo 9 41 0 4 0 54 1,337 1,294
Pueblo Nuevo 2 4 6
Purisima del Rincén 27 50 0 3 4 84 4,997 4,562
Romita 10 22 0 9 41 946 946
Salamanca 115 83 52 10 22 282 75,916 74,233
Salvatierra 22 18 8 3 0 51 3,948 3,790
San Diego de la Unién 20 11 3 6 40 2,220 2,220
San Felipe 22 16 33! 6 9 86 645 645
San Fco. del Rincén 39 54 ) 7 14 119 6,381 6,064
San José Iturbide 14 7 24 7 10 62 1,974 1,940
San Luis de la Paz 33 52 8 11 2 106 1,959 1,789
Santa Catarina 12
Sta. C. de J. Rosas 17 34 - 16 0 67 10,437 10,437
Santiago Maravatio 3 1 3 3 - 10
Silao 45 46 25 16 14 146 15,292 15,292
Tarandacuao 3 3 5 11 113 113
Tarimoro 8 7 2 5 2 24 1,653 1,653
Tierra Blanca 1 3 2 6
Uriangato 19 24 9 0 2 54 1,112 1,079
Valle de Santiago 85) 58 9 8 1 106
Victoria B 6 - B 0 12
Villagran 19 34 53 7,294 7,294
Xicha
Yuriria 5 4 4 4 4 16
Total 2,149 1,712 651 472 187 5,178 747,766 740,096
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INDICADORES DE GESTION

Municipio Dotacion (litro/hab/dia) Consumo (litro/hab/dia) Desinfeccion del agua (%) Pg;dr:?;fi&:g:;go

2015 2016 2017 2018 2015 2016 | 2017 | 2018 2015 2016 2017 2018 2015 | 2016 | 2017 2018
Abasolo 204 165 110 88 100 100 42% 42%
Acéambaro 227 221 226 222 99 98 107 105 100 100 100 100 51% 50% 48% 48%
San Miguel de Allende 211 219 223 214 100 100 112 103 100 100 100 100 42% 44% 38% 41%
Apaseo el Alto 158 136 141 139 77 74 87 77 100 100 100 100 47% 43% 34% 39%
Apaseo el Grande 94 95 142 117 74 67 70 80 92 89 100 100 14% 22% 43% 27%
Atarjea nd 1120 nd 207 nd 100 nd 82%
Celaya 208 225 232 237 91 86 92 89 96 96 97 94 45% 48% 49% 51%
Manuel Doblado 170 179 173 179 93 90 94 88 100 100 100 100 38% 42% 38% 43%
Comonfort 126 126 266 258 71 54 49 106 100 100 100 0 42% 54% 80% 58%
Coroneo 220 182 182 271 139 116 79 105 100 100 100 100 31% 29% 51% 58%
Cortazar 107 108 107 122 67 68 64 71 100 100 100 100 29% 30% 32% 34%
Cueramaro 346 414 401 397 163 163 163 163 100 100 100 100 53% 60% 59% 59%
Doctor Mora 164 125 127 157 97 98 41 87 100 100 100 100 36% 12% 66% 32%
Dolores Hidalgo 129 123 122 122 68 69 71 70 100 100 100 100 38% 34% 32% 33%
Guanajuato 162 164 172 161 84 84 86 87 100 100 100 100 34% 35% 37% 32%
Huanimaro 126 216 222 214 77 122 151 20 68 100 100 100 25% 39% 26% 48%
Irapuato 251 242 263 259 99 98 98 86 99 100 99 100 54% 53% 56% 59%
Jaral del Progreso 143 126 116 102 67 68 66 67 98 100 100 100 49% 42% 39% 30%
Jerécuaro 186 199 192 93 96 105 100 100 100 43% 48% 36%
Lebn 131 131 133 129 71 72 72 70 100 100 100 100 35% 35% 36% 35%
Moroleén 249 233 220 207 92 93 92 90 100 100 100 100 59% 56% 54% 52%
Ocampo 168 167 166 149 48 50 57 59 100 100 100 100 51% 37% 37% 45%
Pénjamo 242 243 241 221 84 86 86 110 100 100 100 100 60% 59% 59% 45%
Pueblo Nuevo nd 359 373 nd 131 193 nd 100 100 nd 59% 43%
Purisima del Rincén 174 172 185 174 76 78 87 84 100 100 100 100 52% 49% 47% 46%
Romita 145 143 152 149 73 71 74 70 100 100 100 100 44% 44% 46% 48%
Salamanca 238 231 221 214 97 101 99 96 100 99 100 99 53% 49% 48% 48%
Salvatierra 174 164 315 72 70 67 100 100 100 54% 53% 76%
San Diego de la Unién 122 116 123 114 80 82 90 102 100 100 100 100 30% 26% 22% 4%
San Felipe 165 148 155 148 69 69 71 67 100 100 100 100 53% 47% 48% 49%
San Francisco del Rincén 166 169 165 160 87 87 88 87 100 100 100 100 36% 37% 34% 33%
San José Iturbide 178 178 160 162 93 86 81 77 100 100 100 100 41% 45% 43% 47%
San Luis de la Paz 187 179 169 194 112 113 101 101 100 100 97 100 33% 29% 33% 43%
Santa Catarina 256 227 213 207 166 149 166 120 100 100 100 100 35% 34% 22% 42%
Santa Cruz de Juventino Rosas 215 163 149 176 81 92 85 79 100 100 100 100 60% 40% 39% 52%
Santiago Maravatio 687 771 394 462 100 100 41% 38%
Silao 154 151 154 154 63 65 61 61 100 100 100 100 44% 43% 44% 40%
Tarandacuao 285 291 287 271 167 167 162 165 100 100 100 100 38% 39% 40% 36%
Tarimoro 197 180 197 168 85 101 121 89 77 65 66 46 53% 42% 34% 41%
Tierra Blanca 160 131 131 98 82 82 100 100 100 38% 38% 38%
Uriangato 181 181 177 186 101 94 104 87 100 100 100 100 41% 43% 37% 47%
Valle de Santiago 105 117 124 125 67 78 79 77 100 100 100 100 23% 21% 25% 28%
Victoria 266 261 251 243 151 149 149 149 100 100 100 100 39% 39% 37% 34%
Villagran 144 116 147 151 80 0 72 95 100 100 100 100 43% 43% 50% 35%
Xicht 410 224 203 122 100 100 50% 45%
Yuriria 162 254 207 98 98 122 100 100 100 35% 61% 37%
Totales 171 170 175 175 83 77 83 82 99 99 99 97 44% 43% 44% 45%
Notas:
Coberturas de Agua Potable y Drenaje
Fuente: Censo de Poblacién y Vivienda 2010
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ANEXO 13
INDICADORES DE GESTION

5 de agua | F: i6n de agua | Fi i6n de agua de agua . . )
Ingreso total por m3 extraido i ies0 (ot e o el s (s por toma al|promedio por toma al|promedio por toma al|promedio por toma al| Recaudacion por el servicio de agua | Cartera vencida en meses
($/m3) mes mes mes mes por toma al mes ($/toma) de recauda
$itoma $itoma $/toma $/toma
2015 2016 2017 2018 2015 2016 2017 2018 2015 2016 2017 2018 2015 2016 2017 2018 2015 [2016]2017| 2018
Abasolo 5.07 7.07 | 133.16 148.45 129.37 106.44 53.4 63.6 43 33
Acéambaro 6.53 7.08 7.19 7.80 172.19 181.23 188.28 200.56 129.37 135.60 150.45 151.65 84.8 91.3 90.4 100.9 4.6 53 | 84 28
Allende 1354 | 13.36 | 1345 | 2043 | 350.61 | 359.03 | 369.88 | 538.72 193.59 207.04 235.46 228.10 116.6 138.5 142.1 158.0 4.6 61| 28 | 24
Apaseo el Alto 7.33 8.19 9.97 9.42 | 14640 | 13991 | 177.29 | 165.00 106.34 114.81 110.52 120.03 104.6 86.1 117.2 118.6 1.0 21| 22| 26
Apaseo el Grande 20.63 | 21.75 12.67 15.01 246.05 262.33 229.04 225.83 122.63 134.19 141.62 138.09 74.2 79.7 81.1 78.1 6.8 87 | 94 13.0
Atarjea 30.00
Celaya 10.37 | 10.28 | 10.02 | 11.33 | 237.75 | 25544 | 25584 | 295.04 133.93 142.03 142.66 147.47 117.8 125.2 128.4 133.6 33 32| 31| 28
Cd. Manuel Doblado 8.55 8.45 9.72 9.25 163.95 170.13 189.63 185.63 118.28 125.63 139.90 141.95 92.3 103.2 1113 115.7 0.6 05 | 05 0.6
Comonfort 8.61 8.88 4.15 410 | 15110 | 156.03 | 15358 | 146.92 129.64 83.67 94.53 83.74 67.9 79.0 80.0 83.7 239 [207| 96 | 144
Coroneo 5.63 5.75 6.44 400 | 126.60 | 10591 | 119.12 | 111.08 92.52 65.76 71.53 97.05 52.7 51.0 59.1 56.1 8.9 6.1 | 47 | 16.7
Cortazar 12.56 13.83 16.02 17.92 172.41 191.49 218.86 279.81 119.20 132.38 132.04 161.59 87.2 94.2 100.5 117.7 0.1 01| 03 0.3
Cueramaro 1.41 1.70 1.70 1.65 59.54 85.00 83.16 79.89 97.86 100.13 103.14 113.54 45.2 68.1 64.4 59.8 455 | 341101 147
Doctor Mora 8.60 | 12.87 | 12.74 | 10.90 | 161.42 | 188.92 | 189.24 | 200.81 122.86 125.60 140.79 120.12 93.8 93.9 138.8 115.6 1.0 04 | 03| 04
Dolores Hidalgo 1258 | 14.06 | 14.92 | 17.26 | 204.31 | 216.76 | 228.84 | 266.34 132.10 139.46 148.94 154.71 53.7 67.2 75. 77.3 262 | 240|241 | 220
Guanajuato 17.19 | 1877 | 19.91 | 22.31 | 329.41 | 364.77 | 40564 | 426.65 230.49 247.04 273.01 284.24 218.0 234.3 250.1 261.8 05 04| 05| 1.2
Huanimaro 3.81 3.42 4.26 3.49 62.13 95.45 106.83 | 86.33 206.93 155.35 226.74 284.95 48.4 41.6 40.0 36.6 94.1 7.3 [ 814 294
Irapuato 7.84 9.04 8.37 9.17 240.15 267.96 269.82 291.44 159.97 175.34 177.63 155.70 62.6 62.8 63.6 S5k 6.1 60 | 59 28
Jaral de Progreso 8.51 8.33 | 10.30 | 12.60 | 150.60 | 130.36 | 148.22 | 160.56 111.33 121.72 132.57 139.30 88.2 85.7 93.1 100.3 0.4 06 | 06 | 05
Jerécuaro 4.95 6.32 6.89 104.04 144.15 142.21 84.79 106.54 80.05 58.9 73.6 80.1 20.8 18.4 5.2
Leon 20.05 21.62 21.65 23.49 323.89 348.65 355.77 373.13 252.29 274.38 293.32 304.06 228.6 249.3 264.7 270.9 a7 37 | 41 4.4
Morole6n 6.13 7.61 8.52 9.28 | 169.98 | 197.63 | 209.05 | 214.16 112.84 122.55 131.70 137.87 93.3 104.2 111.4 118.1 0.2 02| 02| 03
Ocampo 3.83 | 1010 | 9.22 9.34 80.63 21239 | 193.05 | 174.66 136.78 179.74 173.54 150.76 48.0 1435 127.0 122.7 11.4 38 | 45| 43
Pénjamo 3.48 4.44 4.71 495 | 103.13 | 13116 | 138.10 | 134.12 89.62 97.63 103.54 101.40 54.2 74.9 65.2 76.8 11.1 80 | 108 | 84
Pueblo Nuevo 1.33 50.77 42.53 60.54 42,5 12.8
Purisima del Rincén 8.76 10.03 10.38 12.01 199.88 225.27 249.19 270.64 118.60 129.39 150.76 164.99 78.0 85.7 98.9 107.5 39 38 | 30 35
Romita 8.01 8.95 8.78 968 | 152.49 | 167.87 | 176.14 | 190.08 122.77 131.97 144.68 148.90 74.7 81.7 92.7 102.7 1.0 27| 17| 07
Salamanca 1055 | 12.23 | 12.16 | 13.37 | 27936 | 314.22 | 298.96 | 318.87 193.07 205.50 211.50 219.98 145.7 149.1 151.1 158.9 0.6 08 | 08 | 08
Salvatierra 4.67 5.85 2.76 91.20 107.52 93.06 63.13 73.46 81.79 44.0 734 81.0 9.1 7.6 6.6
San Diego de la Unién 9.29 10.50 10.66 11.89 139.70 149.33 160.86 166.71 127.80 131.26 121.06 132.51 90.4 99.5 1114 122.3 0.4 04 | 05 0.3
San Felipe 9.88 | 11.48 | 1156 | 12.69 | 207.25 | 21572 | 228.60 | 239.64 143.41 153.26 167.33 171.70 75.9 87.0 92.8 94.7 9.3 119|127 | 14.2
San Fco. del Rincén 10.39 10.89 12.14 14.39 203.75 217.06 236.64 271.38 146.07 155.89 160.80 168.85 e e 7l 135.3 144.3 3.9 48 | 34 4.3
San José lturbide 717 8.92 9.09 11.16 148.16 182.69 169.74 212.03 94.97 112.15 105.25 112.36 73.5 89.0 83.0 93.9 11 14 | 17 16
San Luis de la Paz 6.55 7.23 8.56 8.88 | 16255 | 17248 | 192.37 | 22593 79.49 93.82 121.72 131.08 45.7 56.5 92.8 99.3 36.3 | 308|182 | 454
Santa Catarina 1.63 3.88 44.65 99.74 99.00 77.17 117.13 419 47.2 62.0 | 17.3
Sta. C. de J. Rosas 5.09 6.14 7.66 6.76 | 14746 | 13411 | 152.57 | 158.14 101.07 100.58 115.29 123.73 72.7 86.3 100.4 107.7 26 08 | 08 | 34
Santiago Maravatio 0.88 0.95 65.85 79.43 63.58 71.06 56.6 65.4 6.1 14.8
Silao 12.73 15.18 15.21 16.34 265.82 312.06 318.45 341.02 150.85 180.41 193.03 213.92 82.1 164.1 190.0 203.5 155 83 | 6.6 6.4
Tarandacuao 332 3.63 3.78 399 | 10758 | 120.36 | 124.55 | 123.93 98.05 101.23 101.25 108.03 76.8 73.7 72.0 74.0 38 58 | 58 | 73
Tarimoro 5.57 5.97 6.50 952 | 12590 | 12290 | 147.18 | 183.02 105.96 110.27 115.13 56.5 61.8 75.7 80.0 31 26 | 22| 28
Tierra Blanca 2.63 50.94 83.33 20.50 89.65 48.8 20.7
Uriangato 6.68 7.26 8.13 851 | 142.27 | 15333 | 167.29 | 182.99 110.12 108.24 126.38 116.75 89.9 100.0 45.6 49.9 13 18 | 61 | 82
Valle de Santiago 1043 | 1213 | 11.75 | 12.34 | 139.24 | 18117 | 186.75 | 197.62 115.23 139.56 147.32 148.56 46.5 59.8 65.3 71.7 9.1 6.1 | 63| 84
Victoria 172 257 221 242 59.57 87.35 72.58 76.72 97.99 106.43 113.19 116.55 33.5 432 36.0 39.1 50N 454 | 524 | 633
6.94 | 12.26 | 875 761 | 136.08 | 192.67 | 175.04 | 155.81 122.15 89.36 112.78 57.6 89.4 92.3 69.7 115 81| 91 | 129
38.99 43.86
0.88 293 15.82 90.34 72.02 90.58 78.72 6.9 46.4 2377.9)
Promedio total 12.10 | 13.40 | 13.60 | 14.31 | 250.00 | 277.00 | 288.00 | 304.00 180.00 197.00 212.00 211.00 141.00 | 158.00 | 170.00 | 174.23 4.3 42 (41| 44
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ANEXO 14
INDICADORES DE GESTION
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ANEXO 15

INDICADORES DE GESTION

Consumo promedio por toma al Consumo promedio por Consumo promedio por Consumo promedio por
mes 2015 toma al mes 2016 toma al mes 2017 toma al mes 2018
Cabecera Municipal (m3/toma) m3/toma) (m3/toma) (m3/toma)
Dom | Com | Ind |Mixto|Publico|Dom |Com | Ind [ Mixto | Piblico | Dom [ Com Ind |Mixto [Publico| Dom | Com | Ind | Mixto |Publico

Abasolo 15 17 142 0 nd 12 15 28
Acémbaro 12 25 55 14 53 12 25 | 54 14 53 13 25 48 15 48 12 23 53 15 41
Allende 13 31 104 18 155 13 27 (111] 17 103 14 35 141 18 124 13 31 128 12 67
Apaseo el Alto 10 15 38 22 50 10 14 | 19 19 10 11 16 33 17 55 10 14 20 14 86
Apaseo el Grande 10 13 41 15 49 9 13 | 57 14 39 9 13 59 14 176 11 12 56 13 62
Atarjea nd nd nd nd nd 25
Celaya 11 25 695 0 81 10 25 | 763 78 11 25 792 77 11 25 887 74
Cd. Manuel Doblado 11 14 54 20 nd 11 14 | 39 19 12 14 48 15 11 13 38 12
Comonfort 10 22 664 | 10 nd 8 31 | 820( 14 7 21 905 11 15 20 711 20
Coroneo 15 15 97 29 nd 13 17 | 52 17 8 15 73 15 0 12 14 40 14 0
Cortazar 9 13 39 10 204 9 13 | 43 11 123 9 12 32 10 90 10 14 48 11 80
Cueramaro 20 15 50 0 nd 20 15 | 50 20 15 50 20 15 50
Doctor Mora 12 10 35 0 nd 12 21 | 69 5 4 5 4 11 21 70 50
Dolores Hidalgo 9 16 22 13 25 9 15 | 22 13 45 9 16 21 14 55 9 16 21 13 46
Guanajuato 11 35 123 13 26 11 33 |135( 14 44 11 35 138 14 50 11 33 132 14 56
Huanimaro 11 23 96 26 nd 17 15 | 50 18 21 6 21 8 0 3 3 26 3 8225
Irapuato 13 20 122 14 58 13 20 |180( 14 60 13 21 181 14 66 11 22 239 13 86
Jaral de Progreso 9 8 39 9 36 9 7 |160| 10 34 9 8 144 10 39 9 8 156 10 42
Jerécuaro 11 15 149 17 nd 11 11 | 90 25 13 12 185 13 30
Ledn 9 22 27 11 143 9 23 | 28 11 151 9 22 30 11 161 9 22 30 11 144
Moroleén 10 23 66 18 62 10 23 | 75 18 57 10 23 60 18 51 10 23 54 18 56
Ocampo 6 6 16 12 181 7 7 18 10 292 8 8 21 12 247 8 8 21 12 87
Pénjamo 11 21 263 15 nd 11 20 [285| 14 11 21 253 14 14 20 150 18
Pueblo Nuevo nd nd nd nd nd 15 20 | 30 22 15
Purisima del Rincén 10 10 35 13 33 11 11 | 32 13 43 12 12 34 14 52 11 13 36 15 41
Romita 10 12 77 12 119 10 12 | 99 11 119 10 13 96 12 117 9 12 128 12 117
Salamanca 12 15 64 13 81 12 16 | 62 14 94 12 15 61 15 94 11 15 57 14 93
Salvatierra 9 10 49 9 nd 8 9 |150 9 20 8 12 67 7 9
San Diego de la Uni6n 10 9 99 14 21 11 9 44 13 21 12 8 54 12 12 13 9 58 15 23
San Felipe 9 18 182 8 37 9 20 | 127 7 39 10 21 155 8 54 9 19 135 7 73
San Fco. del Rincon 11 13 34 15 78 11 13 | 35 15 64 12 14 38 15 94 11 13 42 15 72
San José Iturbide 11 15 52 26 48 11 14 | 51 13 45 10 14 48 15 43 9 14 46 13 31
San Luis de la Paz 16 25 71 24 58 16 30 | 79 29 53 14 16 281 38 32 14 14 30 15 28
Santa Catarina 20 0 0 0 nd 18 20 15
Sta. C. de J. Rosas 11 20 123 13 nd 13 19 |117( 12 12 20 115 14 11 17 73 12 258
Santiago Maravatio 44 54 62 0 67 52 45 76 91
Silao 9 17 606 11 58 9 18 | 602 11 51 9 16 769 10 56 9 16 933 10 71
Tarandacuao 20 20 0 0 30 20 20 30 19 20 33 20 19 29
Tarimoro 10 17 12 15 43 12 8 10 8 33 14 14 22 18 126 11 13 34 7 143
Tierra Blanca 12 0 0 0 20 10 10
Uriangato 12 15 412 14 16 11 20 | 26 13 44 13 13 263 13 32 11 20 121 15 42
Valle de Santiago 9 10 38 16 99 11 13 | 60 15 98 11 14 63 14 174 10 14 60 14 161
Victoria 20 0 0 0 50 20 50 20 50 20 50
Villagran 11 8 0 19 30 10 12 12 20 13 14 15
Xichu 25 0 0 0 nd 15
Yuriria 12 10 20 12 nd 12 10 | 70 12 30 15 12

Promedio total 11 20 67 | 12 89 10 [ 21 | 74| 12 121 11 21 81 12 100 10 20 88 12 92
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ANEXO 16
INDICADORES DE GESTION
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2015 2016 2017 2018

Eficiencia Eficiencia Eficiencia Eficiencia Eficiencia Eficiencia Eficiencia Eficiencia Eficiencia Eficiencia Eficiencia Eficiencia

fisica comercial global fisica comercial global fisica comercial global fisica comercial global
Acambaro 58 41 24 50 67 33 52 60 31 52 67 35
Allende 58 60 35 56 67 37 62 60 37 59 69 41
Apaseo el Alto 53 98 52 57 75 43 66 106 70 61 99 61
Apaseo el Grande 86 61 52 78 59 46 57 57 33 78 514 41
= Celaya 55 88 48 52 88 46 51 90 46 49 91 44
O Cd. Manuel Doblado 62 78 49 58 82 47 62 80 49 57 81 46
_” Cortazar 71 73 52 70 71 50 68 76 52 66 73 48
N |Dolores Hidalgo 62 41 25 66 48 32 68 50 35 67 50 33
LUl [Guanajuato 66 95 63 65 95 62 63 92 58 68 92 62
~ O Irapuato 46 39 18 47 36 17 44 36 16 41 64 26
<~ LU |Jaral de Progreso 51 79 41 58 70 41 61 70 43 70 72 50
(@] O [Leon 65 91 59 65 91 59 64 90 58 65 89 58
X ) [Moroledn 41 83 34 44 85 37 46 85 39 48 86 41
m % Ocampo 49 35 17 63 80 50 63 3 46 58] 81 45
< O Purisima del Rincén 48 66 32 51 66 34 58 66 85) 54 65 5]
Q) | Romita 56 61 34 56 62 34 54 64 34 52 69 36
< [ Salamanca 47 75 36 51 73 37 52 71 37 52 72 37
O | salvatierra 46 70 32 47 100 47 24 99 23
m San Diego de la Union 70 71 50 74 76 56 78 92 72 96 92 88
Z | San Felipe 47 53 25 53 57 30 52 55) 29 51 55) 28
= | San Fco. del Rincén 64 64 41 63 64 40 66 84 55) 67 85 58
San José Iturbide 59 77 46 55 79 44 57 79 45 58] 84 44
San Luis de la Paz 67 58 39 71 60 43 67 76 51 57 76 43
Sta. C. de J. Rosas 40 72 29 60 86 51 61 87 53 48 87 42
Silao 56 54 30 57 91 52 56 98 55) 60 95 57
Uriangato 59 82 48 57 92 53 63 36 23 53 43 23
Valle de Santiago 77 40 31 79 43 34 75 44 38] 72 48 85)
Totales 57 79 45 58 81 47 57 81 46 55) 83 46
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ANEXO 18

EFICIENCIAS 2018 DE LOS ORGANISMOS OPERADORES DEL ESTADO

. Eficiencia | Eficiencia | Eficiencia
Organismo Operador . -
comercial fisica global
Abasolo 60 58 35
Acambaro 67 52 35
Allende 69 59 41
Apaseo el Alto 99 61 61
Apaseo el Grande 57 73 41
Atarjea - 18 -
Celaya 91 49 44
Cd. Manuel Doblado 81 57 46
Comonfort 100 42 42
Coroneo 58 42 25
Cortazar 73 66 48
Cueramaro 53 41 22
Doctor Mora 96 68 65
Dolores Hidalgo 50 67 33
Guanajuato 92 68 62
Huanimaro 13 52 7
Irapuato 64 41 26
Jaral de Progreso 72 70 50
Jerécuaro 100 64 64
Ledn 89 65 58
Moroledn 86 48 41
Ocampo 81 55 45
Pénjamo 76 55 42
Pueblo Nuevo - 57 -
Purisima del Rincon 65 54 35
Romita 69 52 36
Salamanca 72 52 37
Salvatierra 99 24 23
San Diego de la Unién 92 96 88
San Felipe 55 51 28
San Fco. del Rincon 85 67 58
San José lturbide 84 53 44
San Luis de la Paz 76 57 43
Santa Catarina - 58 -
Sta. C. de J. Rosas 87 48 42
Santiago Maravatio 92 62 57
Silao 95 60 57
Tarandacuao 68 64 44
Tarimoro 70 59 41
Tierra Blanca - 62 -
Uriangato 43 58 23
Valle de Santiago 48 72 35
Victoria 34 66 22
Villagran 65
Xichu - 55 -
Yuriria - 63 -
Total 83 55 46
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